A konyvtarkozi kolcsonzés automatizélasa:
a LASER rendszer

A LASER (London. and South-Eastern Library
Region) Londonra és Dél-kelet Anglidra kiterjedd konyv-
tarkozi egyiittmiikodési szervezet. Bdr tevékenysége az
utébbi idében tobbrétiivé valt, f6 célja a konyvtarkozi
kolcsonzés eldsegitése. Jelenleg kozponti katalégusa t-
jan kb. 40 milli6 kotethez fér hozz; erre az dllomédnyra
timaszkodva a konyvtdrkozi kolcsonzésen kiviil repro-
grifiai szolgdltatdst és tdjékoztatdst is végez.

A konyvtirkozi kolcsonzés meggyorsitdsa érdekében
1970-ben a rendszer hasznilatira egy ISBN-szdmok
szerint rendezett nyilvdntartdst dllitottak el6. Ennek
sikerét kovetden a tagkonyvtdrak kérték, hogy — katalo-
gizdldsi szolgltatds lehet6vé tételére — a rendszer szerzoi
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kozponti kataldgusdt alakitsik dt géppel olvashatd for-
mdra. ElGszor a Brit Nemzeti Bibliogrdfia (BNB) 1950
1968-as tételeit alakitottdk it MARC-kompatibilis for-
médtumra, majd pedig megindult a teljes kozponti katalo-
gus retrospektiv dtalakitdsa is,

E fejlemények a LASER-t késobb arra inditottik,
hogy egy kutatdsi projektet kezdeményezzen annak
kimutatdsdra, hogy egy esetleges szimitogépes rendszer a
konyvtirak milyen mértéki és mennyire gazdasigos
egyiittmikodését tenné lehetGvé. Ennek keretében meg-
dllapitottdk, hogy géppel olvashaté, konyvtarkozi kol-
csonzésre és retrospektiv keresésre haszndlhat6 katalégus
létrehozdsihoz mindenképpen szdmitégépes rendszer
szitkséges. Hirom lehetdség kindlkozott.

COM technikéra épiil6 an. ,,bureau’ rendszer

A szdmitogépes munka elvégzésével valamilyen szdmi-
téstechnikai ,,iroddt” biztak volna meg. Az ilyen iroddk
kiilonféle feladatok elvégzését villaljdk, de szolgdltatdsa-
ik egyik megbizo igényeit sem elégitik ki ,,testre szabot-

A COM-ra alapulé rendszer adatlapos input-technikd-
val dolgozta volna fel a kézponti katalogust, outputként
az Osszes fdjlt mikrohordozon szolgiltatta volna a
tagkonyvtdrnak katalogizdldsi és konyvtdrkozi kolcson-
zési célokbdl. A rendszer évi 18 ezer fontba keriilt volna.

Hdtrdnyként emlithetd:

csak két fonyi munkaerdt lehetett volna bevezetése
esetén nélkiilozni, az egyéb megtakaritisok (irodaszerek,
berendezések, hely) sem lettek volna jelentdsek;

kétségek mertiltek fel a tekintetben, hogy a mikrofilm
— korilményes haszndlata miatt — elfogadhaté eszkoz-
nek bizonyul-e a mindennapi munkéban.

On-line technikéra alapulé ,,bureau” rendszer

Az emlitett projekt keretében szdmos katalogizalasi
céli on-line rendszert vizsgdltak meg. A Dortmundi
Egyetem DOBIS rendszere szdmos elényt kindlt ugyan,
de mivel még nem (izemelt teljes mértékben, koltségeit
és hatékonysdgdt lehetetlen volt pontosan megillapitani.

Egy DOBIS-hoz hasonlé on-line rendszer koltségei évi
19-29 ezer fontra nignak, ez biztositja a katalégus
karbantartdsit, a konyvtirkézi kélcsonzés céljabol a
szerz6 €s cim szerinti keresést, a mikroformatumu
katal6gus elGéllitdsdt, de nem sokat kénnyit a konyvtdr-
kozi kolesonzéssel jdro gépelési és adminisztrdcios mun-
kdn, A koltségmegtakaritds (évi 12—14 ezer font)
kizdrélag a katalogushoz valé hozziférés gépesitésébél
eredt volna, azaz négy munkaerd felszabaduldsdbdl.
Meginditdsa évében a rendszer ennek az Osszegnek
legaldbb a felét felemésztette volna.



TMT. 27. évf. 1980/12.

Miniszdmitogépes rendszer

A harmadik alternativit egy miniszamitogépes cso-
mag-rendszer bevezetése kindlta. Az ilyen rendszereket a
konyvtdrak egyéni igényeinek megfelelGen alakitjdk ki,
és programokkal, berendezésekkel egyitt szallitjdk. A
LASER igényeinek megfelelé rendszer kb. 80 ezer
fontba keriil. Segitségével — mivel nyomtatasi lehetGsé-
geket is tartalmaz — nagy mennyiségii gepelési és
adminisztracios munkdt lehet megtakaritani, a LASER
esetében 6—7 adminisztrdciés munkaerét.

A miniszdmitégépes rendszer tovibbi eldnye, hogy a
tagkOnyvtarak szdmdra kdzvetlen hozzdférési lehetdséget
biztosit a kbzponti katal6gushoz, felhaszndlhaté a helyi
katalogizdldshoz is, végiil, teljes fiiggetlenséget nyjt a
kiils6 szolgéltat6ktol.

Az 1. és 2. tdbldzat sszehasonlitja a hdrom felmeriilt
lehetGség koltség- és munkaerd-tényezéit, sét, az ,,1. sz.
terv” cimsz6 alatt feltiinteti a jelenlegi gyakorlat viltoz-
tatds nélkiili folytatdsdt tiikkr6z6 ,.semmit sem tesziink”
politika adatait is.

1. tdbldzat
A LASER jellemz& elemeinek alakuldsa a fejlesztési tervek fliggvényében

Minden érték 1000 fontban értendd, 1. sz. terv 2. sz. terv 3. sz. terv 4. sz. terv
hacsak mas mértékegység nincs Semmit sem teszlnk Bureau-rendszer Bureau-rendszer Miniszdmitogépes
feltiintetve (pl. négyzetlab) (com) {on-line) rendszer

A retrospektiv katalégus karban- 4 - - -
tartasa évente

Hézon beliil beéllitandé berendezések 2 db COM olvasé 6-8db COMolvasé 6 db képerny8s Miniszdmit6gép,

Maésutt felhaszndlandé berendezések Bureau szdmitégép

(szalagos rendszer)

Bureau-szémitégép
(szalagos rendszer)

6 db képernyfs
terminal, nyomtatd

Bureau-szdmitogép -
(mégneslemezes

terminal

rendszer)
A szémitogépes rendszer évi koltségei kb. 5 kb. 8 kb. 19-29 19 (bérlet)
A rendszer karbantartésa és = - - 5
fejlesztése
A kodnyvtéarkozi kdlcsonzést és
katalogizélast végz8 munkaerd
szakképzett 3 3 2 3
szakképzetlen 10 8 6 5
adminisztrativ 2 2 2 =
Evi munkaer8koltség-megtakaritas - 6 13 21
Irodaszer — stb. megtakaritds - 1 1 1
Helymegtakaritas - 750 négyzetldb 750 négyzetldb 500 négyzetldb
Netté megtakarités (folyamatos) a 0 (bézis) 6 (kiadés) 0-10 (kiadés) 3 (megtakarités)
Lsemmit sem teszink'’
politikdhoz képest
A miiveletek végrehajtdsa:
sz — szémitdgépes
m — manuélis
Katalogizalas
tételek kikeresése m m sz sz
Uj tételek bevitele m sz £+ 5z
véltoztatdsok az ISBN/BNB
féjlban m m -4 [+3
bibliogréfiai kutatas m m m m
Gj tételek katalogizalasa m m @ i
ellen8rzés m m m/sz m/sz
Konyvtarkozi kolcsonzés
érkeztetés, vilogatas, postdzés m m m m
bibliogréfiai keresés.dltalénos m m m/sz sz
bibliografiai keresés.specialis m m m/sz m/sz
kérések feldolgozésa m m 5z sz
BLLD nyomtatvényok gépelése m m m sz
postai munkélatok m m m m
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2. tablazat
A koltségek alakuldsa a fejlesztési
tervek fliggvényében™
Terv
1. 2. 3. 4,
Induldsi koltségek 1000 1000 7 000 3000
Evi folyamatos 19 000-
kbltsdgek 5000 18 000 29 000** 24 000
Teljes megtakaritas - 6000 14000 22000
A terv koltségei
(1975—76-0s értékek-
ben) az 1. sz. tervhez ala 6 000 0- 3000
képest P kéltség 10 000** megtaka-
ritas
Az inflacié 7 000
hatédsa alap megtaka-
{évente 17%-0s 2500 rités 11 000
inflaci6t feltételezve) koltség 3000 megtaka-
kbltség  ritds

* A koltségek font sterlingben értend6k
** A szamitégép-iroda dijainak flggvénye

Az 1. és 2.sz. terv nem sok lehetdséget kindl a
LASER-szolgdltatdsok hatékonysdginak megjavitdsdra,
a miniszamitdgépes on-line rendszer bevezetése azonban
lényeges elonydkiel kecsegtet, igy példdul

az j tételek, lelGhely kédok, térlések azonnal bevihe-
tSek a rendszerbe;

csokken a kérések intézésének atfutdsi ideje;

a BLLD (British Library Lending Division) és a
LASER-kérdGivek gépelési munkdit az egyes tételek
azonositdsa utdn a miniszdmitégépes rendszer automa-
tikusan elvégzi.

Ezen el6nyok alapjan — amelyek jelentSs koltségmeg-
takaritdssal is jirnak — a LASER a miniszdmitogépre
€piild, hdzon beliili on-line rendszer bevezetése mellett
déntott.

A miniszdmitégépes rendszernek két funkciot kell
elldtnia:

konyvtdrkézi  kolesénzés (a fdjlok lekérdezése a
lelShely-kédok megédllapitasdra);

katalogizdlds (1ij bibliogréfiai tételek, lel6helyek bevi-
tele, modositdsa).

Az adatbdzishoz valé hozziféréssel kapcsolatban tud-
ni kell, hogy a LASER adatbadzis MARC-tételekbdl (a
British Library MARC-szalagjai és a LASER dltal mir
MARC-formdtumra alakitott tételek) és un. extra-MARC
(EMMA ) anyaghol dll. A keresés a MARC-tételek eseté-
ben ISBN — vagy BNB — szimok alapjin torténhet, a
nem MARC-formdtumu anyag esetében pedig a LASER
azonositd szdma szerint.
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Ami a tételek bevitelét illeti, az ij MARC tételek (a
British Library szalagjai) ellenGrzés nélkiil, automatiku-
san keriilnek az adatbdzisba, az extra-MARC anyag
viszont elGszor egy un. dtmeneti fijlba keriil, amelynek
tételeit végso jovihagyds végett még ellendrzik.

A miniszimitégépes rendszer a LASER igényeinek
megfelelden a kdvetkezd fdjlokat tartalmazza:

kényvszdamok szerinti index;

szerzGi index (a szerzOk nevének akronimdi szerinti
betiirendben);

cimindex (a cimek akronimainak betiirendjében);

szerzdi és cimindex (a szerzdk és a cimek akronimii-
nak kombindcioi);

dtmeneti fajl (jovdhagydsra varo tételek);

a rendszer software-je (tdbldzatok, munka-fijlok, kép-
ernyG-formdtumok).

A rendszer értékelése, tovabbi tervek

A kb. 1 millié rekordot tartalmazé miniszdmitégépes
rendszer két éve miikodik, igy teljesitményének értékelé-
se szildrd alapokra timaszkodhat,

Beigazolodtak azok a feltevések, amelyek szerint a
katalogizdlds, illetve a konyvtdrkozi kélesénzés munkdla-
tai lecsékkennek, a geépi katalogus haszndlata pedig
gyorsabb, mint a manudlisé. A bibliogréfiai ,,behasonlita-
si” munkdlatok 25%-kal csékkentek. A gépi katalogus
haszndlata gyorsasdgdnak jellemzéséiil: egy konyvtarkozi
kolcsonzési kérés kikeresése az 1j rendszerben 0,91
percet, a manuadlis rendszerben 1,24 percet vesz igénybe.

A projekt 1975-ben az elkovetkezd hdrom koltségve-
tési évre 7400 font kumulativ koltségmegtakaritdssal
szdmolt; a tényleges megtakaritds azonban ezt az Gssze-
get joval felilmilta, 19 521 fontra kerekedett.

A rendszer meginduldsdt kovetSen a tagkonyvtdrak
kérése alapjan a LASER 1978-ban fejlesztési tervet
fogadott el, amely szerint a kozeljovében

a tagkonyvtdrak szdmdra on-line hozzaférést biztosit a
kényvtirkozi kolesonzés céljabal;

a LASER-miniszdmitogép és az egyes tagkonyvtdrak
kozott kozvetlen Osszekottetés épil ki a bibliografiai
rekordok kozvetitése céljabaol.

A taviati cél: a LASER kiterjesztése a konyvtarkozi
kolcsonzés és a bibliografiai tételek cseréjének orszigos
hil6zatdva.

/PLAISTER, J.: Automation for interlibrary lending:

the development of the LASER system. = Inter-
lending Review, 8. kot. 2. sz. 1980. p. 49-54./
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