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A TMT 1976/12. sziméban (p. 523—524) ismertettiik
az ARIST 1975. évi 10. kotetét., Jeleztiik, hogy a
masodik évtizedébe lép6é szemlefolydirat szerkesztését
M. E. Williams asszony vette it C. A. Caudra-t6l, aki
szemleiroként tovdbbra is részt vesz az ARIST munkala-
taiban, A szerkeszt6 munkdjét hdrom szakszerkesztd
segiti: K. P. Ambrose (kiadvinyszerkeszt), E.T.
Dunatov (bibliogrifiai szerkesztd) és L. Lannom (index
szerkeszt6). Rajtuk kiviil egy dllandé technikai kisegito
csoport, valamint egy hét tagu (igen neves szakemberek-
b6l 4ll6) tandcsadd bizottsdg tdmogatja a szerkesztd
munkdjit. Az ARIST célja, tematikai szerkezete nem

véiltozott, kisebb formai viltoztatisokat vezettek be a’

kotet szerkesztésében, pl. a bibliogrdfiai hivatkozdsok
alkalmazdsdban, felsoroldsdban,

A 11. kotet is négy fejezetre tagoltan csoportositja a
szemléket, amelyekrél az aldbbi tdbldzat nyujt dttekin-
tést:

I. Informécios rendszerek és szolgéltatasok
tervezése
1. HOLM, B.E.: Az orszigos informdci6s rendszer és
hilézat problémai
2. HINDLE, A. — RAPER, D.: Az informdci6 gazdasd-
gi kérdései (gazdasdgtana)

Il. Az informacié feldolgozas és -hasznalat
alapvetd eljarasai, eszkbzei
3. SPIGAL, F. G. — BUTLER, B. B.: Mikrofilmezés
4. DAMERAU, F. J.: Automatizilt nyelvfeldolgozis
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5. MARRON, B. — FIFE, D.: On-line rendszerek —
modszerek és szolgiltatdsok

6. LONG, Ph. L.: Ujabb fejlemények a szimitogéptech-
nolégidban

lll. Az informatika alkalmazési teriiletei
7. GROSCH, A. N.: A kényvtiri munka automatizéldsa
8. WILDE, D. U.: Géppel olvashaté adatbizisok elgalli-
tdsa és haszndlata
9. CHARTRAND, R. L.: Az informatika alkalmazdsa a
torvényhozisi folyamatban

IV. Az informatikai szakma speciélis problémai
10. HARMON, G.: Az informatikai oktatds és képzés
idGszerii kérdései
11. MURDOCK, J. — SHERROD, J.: Kényvtdrak és
informaciés kézpontok vezetése
A kovetkezOkben a négy fejezet sorrendjében ismer-
tetjiik a szemlékben kiemelt fontosabb megéllapitdsokat,
fejl6dési irdnyokat.

I. Informéciés rendszerek és szolgaltatasok
tervezése

Ebben a tdrgykorben az egyik szemle azokkal a
fejleményekkel és intézkedésekkel foglalkozik, amelyek
az USA-ban torténtek az orszdgosan koordindlt informa-
ciés rendszer és halézat létrehozdsa terén. Mig a 60-as
évek derekin dltaldban kedvezden itélték meg egy
valéban orszdgos (nemzeti) informaciés rendszer kialaki-
tasinak lehetGségét, addig a 70-es évek kozepén ez az
optimizmus némi elbizonytalanoddsnak adott helyet.

Az orszdgos program koordindldsira nem alakult ki
megfelel6 vezetd szervezet, és az igen komoly pénziigyi
megszoritdsok eléggé korldtoztdk a legtobb szakmai szerv
koordindciés torekvéseit,
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Az USA orszdgosan koordinalt inform4ci6s rendszeré-
nek kialakitdsdval kapcsolatos hosszabb-rovidebb szem-
1ék, beszamoldk a kozelmiltban gyakran jelentek meg a
TMT-ben is*, ezért az ARIST-ban taldlhaté szemlét nem
ismertetjiik részletesebben.

A koordindciénak egyébként egyik akadalya, hogy az
informacids rendszerek sok esetben minden tervszeriiség
nélkiil jottek (és nem egyszer jonnek még ma is) létre.
Pedig a tervezés most mdr parancsolé kovetelmény, mert
csak igy lehet biztositani, hogy a lehetdségek szerint a
leggazdasdgosabban miikédjenek.

Igaz ugyan, hogy az informdiciés rendszerek jorészt
olyan termékeket szolgiltatnak, amelyek nem értékelhe-
t6k, vizsgdlhatok tisztin gazdasdgi kategéridkkal, de a
rendelkezésre 4ll6 pénzforrdsok hatékony felhaszndldsa,
elosztdsa feltétleniil sziikségessé teszi a konyvtdrak és
informici6s szervek koltséglhaszon tényezdinek alapos
elemzését.

Ennek ellenére a szakirodalomban igen kevés dtfogd
elemzés taldlhaté a koltséglhaszon alakuldsdt illetden,
kiilonosen ha figyelembe vessziik, hogy a pénzforrdsok
dltaldvan csokkendben vannak.

A gazdasdgi szen. itok megkovetelik, hogy szigo-
ribb kvantitativ elemzéseket végezzenek az informécios
rendszerek és szolgaltatdsok optimilis kialakitdsit eldse-
git6 dontéshozatali folyamatban. A rentdbilis rendszerek
és szolgiltatdsok érdekében sziikséges, hogy a véletlen-
szer(iséget a tervszerliség viltsa fel. Ezt a fordulatot
jelentSs mértékben elGsegitheti a modellezés alkalma-
zdsa. Kiilonosen fontos a megfeleld modellek kialakitdsa
az informiciés szolgdlaiot és a felhaszndlékat Gsszekap-
csol6 érintkezési pontokat (interface) illetGen.

A tervezés tehdt nélkilozhetetlen feltétele annak,
hogy gazdasigos koordinéci6 alakuljon ki az informdcids
rendszereken beliil, az informdciés rendszerek kozott (a
halézatokba szervezddés sordn) helyi, regiondlis és nem-
zeti (orszdgos) szinten egyardnt,

* 1976—1977-ben az aldbbi publikicidk jelentek meg ebben a
targykorben (szerk. kiegészitése):
GYORE Pil: Orszagos konyvtdri és informdciés hdlézat kiépi-
tésének programja az Egyesiilt Allamokban = Tudomdnyos és
Miiszaki Tdjékoztatds, 23. kot. 7. sz. 1976. p. 289-298.

BUTLER, B.: State of the nation in networking = Journal of
Library Automation, 8. kot. 3. sz. 1975. p. 200-220.
(Konyvtdri hdlézatok helyzete az Egyesiilt Allamokban.
TMT. 23. két. 6. sz. 1976. p. 271-272. Referatum)

BENSON, J.: Why special library participation in a metro-
politan network? = Special Libraries, 67. kot. 1.sz. 1976.
p. 18-29.

(Szakkdnyvtirak és a nagyvarosi konyvtéri hdlozatok. TMT.
23. két. 11, sz. 1976. p. 477—-478. Referdtum.)

Another study of Federal STI policy = Information Retrieval
and Library Automation, 12. két. 8, sz. 1977. p. 1-2.
(Tudomédnyos miiszaki informdcié: orszdgos intézkedések
irdnyelvei. Az USA orszdgos informdcids politikdjanak irdny-
elvei. TMT. 24. kot. 12, sz. 1977. p. 555—-556. Referdtum)

I1l. Alapvetd eljarasok, eszkozok

A mikrofilmezésr6l sz616 szemle fGként a kovetkezd
targykorokkel foglalkozik: a mikrofilmes ipar; a mikro-
film mint kommuniké4ciés/informaciés média, a mikrofil-
mezd berendezések és felszerelések, valamint a mikro-
film kiadvdnyok megjelentetésének idGszer(i kérdései.

Az elbrejelzések szerint a mikrofilmezés tovabbi
novekedésével, terjedésével kell szimolni. A mikrofilmet
ma mdr széleskorlien alkalmazzdk a gazdasdgi és az lzleti
élet minden szektordban. Az USA-ban a legnagyobb
mikrofilm felhaszndlé még mindig a szovetségi kormdny.
Ennek szervei, intézményei veszik igénybe a mikrofilmes
kapacitdsnak mintegy 25—30%-dt. A piaci prognézisok
szerint 1j technolégidk megjelenése varhato, és valdszini-
leg ugrdsszeriien novekedni fog a kiilfoldre irdnyulé
export is. Gondot okoznak a copyright problémdk,
amelyeket a mikrofilmipar a mikrofilmes kiadvdnyok
hasznilatinak nemzetkozi szabdlyozdsdval kivin megol-
dani, mind a kereskedelmi forgalomba keriil§ mikro-
film-kiadvdnyokat illetden, mind pedig a szdmitégépes
informdciés és dokumentdciés rendszerekben eldallitott
mikrofilm-dokumentumok esetében.

A mikrofilm-kiaddsra vonatkozéan a szemle elemzi a
szabvdnyositott mikrofilmlap formdtumok, a kicsinyitési
ardnyok, a leginkdbb kedvelt médidk problémiit, s ezzel
Osszefiiggésben a mikrofilm-kiadvinyok katalogizdldsit
és indexelését elGsegitdé egyéb szabvinyokat. Elemzi
tovdbb4 a mikrofilmlapon torténd folydiratkiadds koltsé-
geit és azokat a tényezbket, amelyek befolyisoljdk a
konyvtirak dontéseit arra vonatkozéan, hogy 4llomd-
nyukban mikor helyettesitsék a papir dokumentumokat
mikrofilmmel.

Bar a felhaszndlok elégedetlensége a mikrofilm-beren-
dezésekkel kapcsolatban tovdbbra is gondot okoz, a
konyvtirak f6 problémdja a mikrofilm-kiadvanyokat
illetéen inkdbb a bibliogrdfiai ellendrzés. Lehetséges,
hogy ennek a kérdésnek megolddsit a mikrofilm-kiadv4-
nyok megosztott katalogizdldsi hdl6zatdnak és orszdgos
indexének megvaldsitdsa fogja jelenteni. A jovét illetSen
az is valésziniinek ldtszik, hogy a mikrofilm tradiciondlis
(foleg archivildsi) szerepét felvdltja a dinamikus bekap-
csolodds az adatfeldolgozds, a tdvkozlés, s az informdcié-
tarolds és -keresés rendszereibe.

A nyelvek automatizélt feldolgozésiaban nem annyira
a hagyominyos nyelvészeti diszciplindk, mint inkdbb a
mesterséges intelligencia és az \in. kognitiv pszichologia
terén végzett kutatdsok voltak a fejlodés leginkibb
dinamikus el6mozditéi. Mivel a nyelvi adatok és folya-
matok (meghatdrozott szovegek, szoveg-elemek) szdmi-
togépes kezeléséhez sziikséges struktirdk kialakitdsa az
emberi (intellektudlis) funkcick feltételezett modelljei
szerint torténik, igen szoros kapcsolatnak kell lennie a
nyelvi ,,megertés” és a megismerési folyamat lélektani
tényezoi kozott, Nagyon lényegesek ebbdl a szempont-
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b6l azok a kisérletek, amelyek az emberi memodria
miikodésének modellezésére vonatkoznak, megkiilon-
boztetve az un. epizodikus (f6ként torténésekre emléke-
z8), a szemantikus és a fogalmi (konceptudlis) memoridt.

A gépi forditds — annak ellenére, hogy mdr tobbszor
eltemették — tovdbbra is kutatds tdrgya, bdr sziikebb
teriiletre korldtozottan. Tobb régen megkezdett kutatdsi
programot tovibb folytatnak és kialakuloban vannak
ujabb kutatdsi irdnyzatok is; ezek koziil az egyik pl. arra
vonatkozik, hogy a forditdst arra hasznaljak fel, hogy
kiprébaljdk, mennyire képes egy rendszer megérteni
‘inputjdnak szovegét.

A statisztikai nyelvelemzést tovibbra is kiterjedten
alkalmazzik. Az ilyen elemzések foként a kovetkezd
problémdkat érintik: szécsoportok (osztélyok) azonosi-
tdsa, az egyiittes el6fordulds statisztikdja alapjan; indexe-
léshez hasznilt szétdrak (szdokészlet) kialakitdsa szogya-
korisdg vizsgdlattal; témaelemzés a szovegben eléforduld
szavak hasonldsiga utjin, Az automatizilt nyelvfeldolgo-
zds kutatdsi teriileteihez kapcsolodik t6bb olyan vizsgi-
lat, amelyet a dokumentumkeresés, a tartalomelemzés,
tovibbd az egyes szovegekben el6fordulé témdk azonosi-
tdsa terén folytatnak.

Az on-line rendszerii informiciohasznélatnak egyre
nagyobb jelent&sége lesz a posztindusztridlis tarsadalom-
ban, ennek alapvet6 informaciés forrdsivd fejlédik. Bar
az informatikai szakirodalom elsGsorban a bibliografiai
on-line rendszerekkel foglalkozik, ezeknek haszndlata ma
mér igen széles korre terjed ki (pl. bankok, korhdzak,
repiilésiigyi szervek, hivatali adminisztricid).

Ujabban megfigyelhetd az on-line informéci6s rend-
szerekben is a hdlozatok kialakuldsa, amelyek mini- és
mikroprocesszorokkal miikodnek, s ezek specidlis funk-
ciékat litnak el. Gondokat okoz a szabvdnyositds és a
koltségek értékelésének problémdja, figyelembe véve a
hilézatok, a tdvkozlési technoldgia, a software s ezen
beliil az dltaldnos adatkezelési software sajatos kérdéseit,
feladatait.

Az egyetemi, a kozmiivelGdési- és szakk6nyvtdrakban
egyardnt megvannak az on-line informdciés rendszerek
bevezetésének sajitos problémdi, amelyek kozétt a
koltség- és artényezok, valamint a rendszerek dltaldnos
elfogadtatdsinak kérdései kiilonosen jelentdsek. A bib-
liogréfiai rendszereken kiviil faktogrdfiai rendszerek is
kialakultak, igy pl. a kémiai adatok, vagy a tdrsadalomtu-
doményi kutatdsokhoz kapcsolddé statisztikai adatok
terén.

Az on.ine rendszerek haszndlatdban a legsiilyosabb
probléma a dokumentumelldtds. Ezen a téren a megol-
dds, a helyzet javitdsinak egyik mdédja az lehetne, hogy
az on-line keresdrendszereket kapcsoljak Ossze a mikro-
dokumentumok megfelelé gydjteményeivel. Természete-
sen az on-line rendszereket érintden is felmeriilnek a mér
emlitett copyright kérdések. Az on-line rendszerek haté-
kony szervezése bizonyira megbirkdzik majd a jelentke-
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z6 problémdkkal, és lehetdvé teszi a sziikséges, zavarta-
lan informdcidelldtast.

A szimit6gép technoldgidrél sz616 szemle az 1970-t6]
megfigyelhet fejlédést veszi szimba. A szemle iréja
megjegyzi, hogy a szakirodalomban rendkiviil szérvinyo-
sak az olyan publikicick, amelyek kifejezetten azt
vizsgilndk, hogy a szdmitdstechnikdnak milyen hatdsa
van az informatikdra, vagy az informatikdnak a szdmitds-
technikdra. Igy a szemle a szémitastechnika, szamit6gép
technolégia sajat fejlédési helyzetét, irdnyait mutatja be,
foként integrdlt dramkorok, a memoria (adattroldsi)
technoldgia, a szdmitégéprendszerek, s az interaktiv
termindlok terén.

I1l. Az informatika alkalmazési teriiletei

A konyvtari automatizéildsr6l szl szemle hangsi-
lyozza, hogy a szdmitgép kezd megszokottd vilni a
konyvtarakban, és alkalmazdsa mdr nem ellentmondisos.
Szdmba veszi a kiilonféle felhasznaldsi teriileteket (be-
szerzés, katalogizdlds, periodikumok kezelése, korozés,
referensz, informdcidkeresés stb.), és megallapitja, hogy
a konyvtdri automatizilds irdnya elmozduléban van a
nagy szamitégépek s a centralizdlt feldolgozds alkalmazd-
sdtol a megosztott — tobb mini-szdmitogéppel végzett —
adatfeldolgozds fele. A szimitégépes hilézatoknak ilyen
szervezOdése lehetové teszi, hogy az egyes konyvtdrak
kapcsolddjanak a nagyobb, magas fokon integrélt on-line
hdlézatokhoz, és ezdltal lényegesen bdvithetik informdci-
0s forrdsaikat, s javithatjdk tdjékoztatd és informacicke-
reso funkcidikat.

A géppel olvashaté adatbazisok tartalmi kére egyre
bovil (pl. egészségiigy, munkaiigy, oktatds, kozigazgatds,
kornyezetszennyezés, szdllitds, lakdsiigy, jogi kérdések).
A Library of Congress specidlis adatbankot fejleszt ki,
amely vakok és fizikailag hdtrdnyos helyzetben lévik
szdmdra alkalmas anyagokat tartalmaz. Jellemzé tiinete
az adatbdzisok sokféleségének, hogy felmeriilt annak
sziikségessége, hogy hozzdk létre az adatbdzisok adatbd-
zisdt, ami elsG 1épést jelentene a formatumok konverziés
programjdnak kifejlesztésében és eziltal az adatbdzisok
kompatibilissd tételében. Az adatbazisokhoz kapcsolédo-
an kutatdsokat végeztek ezek hatékonyabb miikodése
érdekében, igy pl. az automatizilt indexelés, az adatok
kompriméldsa terén, s olyan kozvetitd lexikonok kifej-
lesztésében, amelyek lehetGvé teszik az egyik adatbdzis-
tdl a mdsikra valé dtkapesoldst.

Az informatika jogi alkalmazdsir6l sz616 szemle
azokkal a fejleményekkel foglalkozik, amelyek az USA
kongresszusdban torténtek a szimitogépes szolgdltatdsok
kiillonféle teriiletein. Bemutatja azokat az informicids
rendszereket és szolgdltatdsokat, amelyek pl. az eldké-
sziiletben 1év6 s a megsziint torvényekre, a pénziigyi-,
koltségvetési adatokra, a kormdnyzati programok kiérté-
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kelésére vonatkoznak. Az 1965—-1970 kézotti id6szak-
ban fOként elkésziileti munkdlatok, igényfelmérések
folytak. Ezutdn alakultak ki olyan szolgaltatdsok, mint
pl. az elektronikus szavazo rendszer, a térvényhozdsi
informdciokeresé rendszer €s a torvényhozdsi naptdr
elkészitésének szamitogepesitése. A kifejlesztett informa-
ciés rendszerek hathatésan tdmogatjdk a kongresszust és

erGteljesen fokozzdk a kormdnyzati munka eredményes-

ségét.

IV. Az informatikai szakma problémai

Az informatika egyik legnehezebb problémdja az
oktatds és képzés helyes tartalmi és modszerbeli kialaki-
tdsa, dllandé fejlesztése és javitdsa. Az errél a témakorrol
irt szemle mottdja a kovetkezd Samuel Johnson idézet:
Az ismeret kétféle lehet: vagy mi magunk ismerjiik a
tdrgyat, vagy pedig tudjuk: hol taldlhatunk rola informd-
ciét” Ebben a monddsban frappinsan fejezdik ki a
konyvtdrosok és informatikusok oktatdsinak egyik alap-
vetd problémakore.

Az informatikai oktatds egyik lényeges kovetelménye,
hogy szdmoljon a jov6 szakember-sziikségletével, s a
tananyagban mindazokkal a politikai, tdrsadalmi, gazda-
sdgi, technoldgiai stb. fejlddési irdnyokkal, amelyek az
elkovetkezé iddszakban valdsziniileg meghatdrozéak
lesznek. Az informdciés szakma jovdje nem kis mérték-
ben fligg attdl, hogy mennyire tud elébe menni ezeknek
a fejlédési iranyoknak és kovetelményeknek!

Az oktatdsi rendszerek fejlesztésében is érvényesiteni
kell a hosszabb tdvu, részletekbe mend tervezést, és a
dontéseket globdlis, interdiszciplingris szempontok ko-
riiltekintd merlegelésével kell meghozni. A jov6 informd-
ciés szakembereinek jéval tobbet kell tudniuk pl. a
népességnovekedésr6l és -szabidlyozdsrdl, az Okoldgia
komplex problémdirél, a gazdasagi fejlodés helyzetérdl
és trendjeirdl, az eréforrasok elosztdsirdl, a nemzetkozi
kereskedelemrdl, s a politika bonyolult kérdéseirdl, mert
csak ebben az esetben szolgdlhatjdk megfelelGen a jovo
igen intenziven informdcio-igényes tdrsadalmat.

A tananyag kialakitdsdnak tervezésében két ellentétes
iranyzat figyelhetd meg: az egyiket arisztokratikusnak
nevezhetnénk, amely egy intellektudlis elit formaldsira
torekszik, a madsik irdnyzatot demokratikusnak hivhat-
ndnk, ez inkdbb a szakma jo gyakorlati elsajititdsat tartja
fontosabbnak. Nyilvinval6, hogy az ,akadémiai” disz-
ciplina és a gyakorlati ismeretek kozotti feltételezett
elkiiloniilést meg kell sziintetni, s a jovo fejlédésnek
éppen ebbe az irdnyba kellene erdteljesen hatnia. Rend-
kiviil fontos olyan éltaldnosan tdjékozott konzultinsok
képzése, akik dt tudjdk hidalni a réseket (szakadékokat)
a kiilonféle diszciplindk, az elméleti és alkalmazott
tudomdnyok, s a természettudomdnyok és a humdn
tudomdnyok kézétt,

_ Az utolsé szemle a konyvtérak és informaciés koz-
pontok vezetési-szervezési problémdival foglalkozik.
Ezen a téren igen fontos olyan empirikusan kiprébalt
mindségi mértékek, értékmérdk kidolgozdsa a szolgélta-
tdsokat illetGen, amelyek segitik a rendelkezésre 4llé
erdforrasok helyes elosztisit. Erre és egyéb vezetési
problémékra tébbfeéle dontési modell és képlet talilhato
a szakirodalomban. Sajndlatos, hogy a konyvtdrosok,
informidciés szakemberek nagy részének nincsenek kelld
vezetési (management) ismeretei, ezért a szakirodalom-
ban slirlin felmeriil ezek hatékonyabb oktatdsdnak sziik-
ségessége.

A jovore nézve az oktatdsban is figyelembe kell venni,
hogy a pénzforrdsok dltaldnosan csokkenében vannak,
ami sziikségessé teszi a sokoldalian foglalkoztathaté
személyzetet.

Gyore Pél

ik
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