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1. Hattér

1977. szeptember 26—30 kozott tartottdk meg az
orszagos tudomdnyos és miiszaki tdjékoztatds tervezésé-
vel és bevezetésével foglalkozé mdsodik UNISIST érte-
kezletet, amelyet az Unesco szervezett és hivott Ossze
Altaldnos Informéciés Programja keretében, az NSZK
kormdnyit képviselé frankfurti Institut fiir Doku-
mentationswesen-nel egyiittmiikddve,

A jelen beszdmolo osszefoglalja az értekezlet eldz-
ményeit és céljit, ismerteti a legfontosabb kérdéseket,
amelyek a benyujtott beszimoldk és az azokat kovetd
vitdk sordn felmertiltek.

Az értekezletre az UNISIST program keretében keriilt
sor, amelynek célja a tudomdnyos és miiszaki tdjékozta-
tdsban valo széles korti egyiittmiikodés megvaldsitdsa. Az
UNISIST program a kezdettl fogva nyomatékosan

javasolta az egyiittmiikédni kivdné orszdgoknak, hogy
hozzanak létre kormdnyszintii vagy a kormény 4ltal
szervezett intézményeket, amelyek nemzeti csomépont-
jai az aldbbi tevékenységeknek:

az orszdgos informdcidés infrastruktira (munkaerd,
informdcios forrdsok, szolgéltatdsi rendszerek, konyvt4-
rak) fejlesztésének tervezése, koordindldsa és elémozdit4-
sa az orszdgos tudomdnyos és miiszaki informdcids
programok végrehajtdsdnak aldtdmasztdsdra;

a gazdasdgi és tdrsadalmi fejlédé'st szolgil6 orszdgos
tervek informéci6s komponenseinek kialakitasa,

az 4gazati informdciés forrdsok és szolgiltatdsok
orszagos koordindldsa;

az UNISIST program keretében tervezett fokoz6do
nemzetkdzi informécids egyiittmiikodésekben kézponti
szerep bet6ltése.
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Az UNESCO f6igazgat6jdnak felhivdsdra a tagallamok
1977-ig 49 nemzeti UNISIST csomdpontot és 46 nem-
zeti UNISIST bizottsdgot hoztak létre. Az Unesco
tobbféle modon is segitséget nyidjtott a nemzeti csomo-
pontok szervezéséhez és egyiittmiikodésik fejlesztésé-
hez. Tobbek kozott irdnyelveket dolgozott ki nemzeti
csomépontok és nemzeti bizottsigok létesitésére, és
regiondlis értekezleteket tartott kormanyszakértdknek
1974-ben Colomboban, 1976-ban New Delhiben és Tu-
niszban.

Bebizonyosodott, hogy a tagdllamokat orszigos tudo-
mdnyos és miiszaki informdcids terveik megvalésitdsdban
tobbek kozott oly modon lehet igen hathatésan segiteni,
ha tervezé és fejlesztd szakembereiknek lehet6séget
adunk arra, hogy nyugodt és kotetlen koriilmények
kozott kicserélhessék tapasztalataikat. Ez a meggondolds
eredményezte az els6 UNISIST értekezletet, amit az
orszdgos tudomdnyos és miiszaki tdjékoztatdsi munka
tervezésének és bevezetésének kérdéseirdl tartottak
1976. 4prilis 20—23 kozott a jugoszldviai Herceg Novi-
ban.

A Herceg Novi-i értekezlet

Ezt az els6 értekezletet az Unesco Jugoszldv Nemzeti
Bizottsdga (Yugoslav National Committee for Unesco), a
Kanadai Nemzetkozi Fejlesztéskutatasi Kézpont (Cana-
dian International Development Research Centre) és az
Unesco szervezte Informdcids politika a fejlddésért —
nemzeti es nemzetkozi feladatok cimmel.

A vitdk kozéppontjdban a kovetkezd kérdések dlltak:
az orszagos informacids politika és kapcsolata az orszd-
gos fejlesztési politikaval; prioritdsok kijelolése az orsza-
gos sziikségletnek megfelelGen; nemzeti csomdpontok
foldllitdsa, szerepik az orszdgos informdcids tervek
kidolgozdsiban, egymdsra gyakorolt koélcsonhatdsuk re-
giondlis és nemzetkozi tevékenység litjan.

Az értekezletrdl jegyz6konyv nem késziilt, hatdroza-
tokat sem fogadtak el. Egy beszdmol6 rogzitette a
kilénb6zs dlldspontokat és azokat a kérdéseket, ame-
lyekben egyetértés alakult ki, egyénekre vagy orszdgokra
valé hivatkozds nélkiil.*

A résztvevBk rendkiviil értékesnek itélték meg a
tapasztalatcserét. Az Unesco ezért egy kisebb létszdmu
szakért6kbsl 4ll6 csoport segitségével hozzélitott egy
ijabb nemzetkozi taldlkozé elokészitéséhez. A Herceg

Novi-i értekezlettel ellentétben ezt a mésodikat az orszd-

gos informdcids tervek irdnyitdsiban 4ltalinosan tapasz-
talt problémaknak szentelték.

* Informdcids politika a fejlédésért — nemzeti és nemzetkozi
feladatok. Az orszdgos tudomadnyos és miiszaki informdcios
munka tervezése és bevezetése tdrgydban rendezett elsé
UNISIST értekezleten megvitatott fobb kérdések. Herceg
Novi, Jugoszldvia, 1976, dprilis 2023, Périzs, Unesco, 1976.
(SC|76/CONF.690/COL.8)
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A Herceg Novi-i értekezlet 6ta
bekévetkezett fejlemények

A két értekezlet kozott eltelt rovid id6 alatt szimos
eredményt lehetett elkdnyvelni, amelyek hat4ssal voltak
mind az orszigos, mind a nemzetkézi tudomdnyos és
miszaki informdciés programokra. Minthogy a fried-
richsdorfi taldlkozé szdmos résztvev§jét érintették a
fejlemények vagy tudomdssal birtak réluk, érdemes
roviden dttekinteni Gket, anndl is inkdbb, mert a
torténeti el6zményhez tartoznak.

Ujjdszervezédétt az Unesco informdcis programja.
Az 1j Altaldnos Informéciés Programot a Kozgyfilés 19.
ilésszaka szavazta meg 1976 oktéberében, Nairobiban
(5.1 hatdrozat), majd 1977. februir 24-én a szervezet
fGigazgatdja életbe léptette. Az \ijjdszervezés kovetkezté-
ben a Tudomdnyos és Miiszaki Informaciés és Dokumen-
tdciés Osztdly, valamint a Dokumentdcids, Konyvtari és
Levéltari Osztdly egyesiilésébdl megalakult az Altalinos
Informdcios Program (General Information Programme)
elnevezésii 4j osztdly.

A Kozgyiilés utasitotta az Altalinos Informicios
Program irdnyitdsdra feldllitott Kormanykozi Tandcsot,
hogy biztositsa az UNISIST program keretében folyd
tevékenységek folytonossagit.

Az ENSZ Kozgyilés 3507 (XXX) sz. hatdrozata
értelmében az IATFIS (United Nations Inter-Agency
Task Force on Information Systems) tanulmdnyokat
folytatott egy miiszaki informdcidcserét szolgdlo nem-
zetkozi halozat létrehozdsa kérdésében, amely elémoz-
ditand a technoldgiadtadist. A tanulmédny, amelyben
jelentds szerepet jdtszott az Unesco és az UNISIST
koncepcidja, felsorolja az ENSZ szervezeteinek fejleszté-
se alatt 4ll6 szakositott informdcids rendszereket és
szolgiltatdsokat, tovdbbd javaslatot tesz a Kozgylilésnek
egy nemzetkozi egylttmikodési programra, a szakosi-
tott, regiondlis és orszdgos informdcids szolgdltatdsok
tdmogatdsdra.**

Megindultak az 1979. évi ENSZ konferencia eloké-
sziiletei, amelynek témdja: Tudomdny és technika a
haladdsért. Bizonyosra vehetd, hogy a konferencia nagy
figyelmet fog szentelni az informdciék nemzetk6zi dram-
lasdnak, mert szdmos orszdgos tudominyos és miiszaki
informacids szervezetnek vezetSjét felkérték az egyes
orszigok helyzetjelentéseinek készitésében valé kozre-
miikodésre.

Eredményként konyvelhetd el az informdcids és
kommunikdcios technika gyors nemzetkozi terjedése,
kiilénosképpen a szamitogépes tdvkozlési hdlézatok bo-
viilése (pl. EURONET, TYMSHARE), amelyek lehet&vé
tették tdvoli adatbdzisok hasznositdsit, tovdbbd az a
jelenség, hogy a kereskedelmi és egyéb csatorndkon

** Az ENSZ keretébe tartozo szervezetek jelenlegi és tervezett
tevékenysége a miiszaki informdcié terén = Tudomdnyos és
Miiszaki T4jékoztatds, 24. évf. 9, sz. 1977. p. 355-382.
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keresztiil béviilt az adatbdzisokhoz val6 hozzaférhet&ség
lehetGsége.

Béviltek a tapasztalatok az orszdgos és nemzetkozi
szintii  kétoldali- és sokotdalu egylittmiikodes- terén,
tobbek kozott kulonbozo ‘némzetkozi szervezetek — az
Europal Kozossegek Bizottsdga (Commission of Euro-
pean Communities), az ENSZ Elelmezésiigyi és Mez6gaz-
dasagi Szervezete (Food and Agricultural Organization),
a moszkvai Nemzetkozi Tudomdnyos és Miiszaki Infor-
mdcids Koézpont tevékenysége révén.

A friedrichsdorfi értekezlet célja

Az értekezlet Osszehivdsdra Osztonzdleg hatottak a
megvdltozott korilmények, valamint a tudomdnyos és
miiszaki informdciés programok irdnyitdi dltal felhalmo-
zott tapasztalatok. Az értekezletet egy olyan sorozat
mdsodik tagjdnak lehet tekinteni, amelynek az a ren-
deltetése, hogy elGsegitse a tapasztalatok kolesonos
cseréjét, killonosen azért, mert ez a tapasztalatcsere
hozzdjarulhat kozos problémadink megolddsdhoz. Az érte-
kezlet témaja az informdcios forrdsok irdnyitdsa orszdgos
szinten.

Az értekezlet 7 szekcidra oszlott, az alabbi témak
szerint: az informdcids forrdsok fejlesztése; informdcids
anyagok és intézményi infrastruktira; az informdcios
technika alkalmazdsinak lehetSségei és nehézségei; a
tervezés €s az orszdgos politika kialakitdsa, a tdjékoztatas
tervezésének szocidlis, gazdasdgi, politikai és adminisztra-
tiv paraméterei; az informdcios politika és tervezés
kolcsonhatdsa; végil pedig a széles kor(i technikai
fejlédés eredményeinek hosszitdvi hasznositdsa az infor-
mdcids rendszerekben. '

A kérdések kivdlasztdsiban két alapvetd szempont
érvényesiilt: egyrészt az informdcids forrdsok fejlesztésé-
nek és irdnyitdsinak kérdései, masrészt ezek kapcsolata
az dtfogd tervezéssel és az informdcids politikdval.
Tovabbi szempontként kiegésziilt a program az informa-
ciés és kommunikdcids technika gyors véltozdsainak
felmérésével.

Az értekezlet 28 résztvevdje koziil tizen részt vettek a
Herceg Novi-i taldlkozon is. A résztvevik szakért6ként
vettek részt, az Unesco gondoskodott arrél, hogy kiilon-
boz6 fejlettségi szintd és kiilonbozd foldrajzi fekvési
orszdgok ardnyosan képviselve legyenek.

Minden szekciéllésen mds résztvevd elnokolt. A
beszdmoldokat dltaldnos és élénk vita kovette, tobbek
kozott olyan hozzaszdlokkal, akik az informéciés rend-
szerek irdnyitdsdban régi tapasztalatokkal rendelkezd
orszdgokat képviseltek és sok hasznos javaslatot tettek.

A résztvevoknek a vitdkon kiviil is béséges id6 allt
rendelkezésre ahhoz, hogy kozvetlenebb formdban is
véleményt cserélhessenek.

A Herceg Novi-i elsG értekezlethez hasonléan az filések
kotetlen formdban folytak. JegyzGkonyv nem késziilt,

helyette az alibbi osszefoglalok ismertették azokat a
kérdéseket, amelyek az .elGaddsok és vitdk sordn a
legnagyobb hangsiillyal szerepeltek. Az. dsszefoglalék
sorrendje -nem kovetj a napirend sorrendjét, hanem az
egyes kérdések tdrgyaldsa szerint kivetkeznek.

A vitdk négy visszaterd f6 kérdése volt:

a dokumentumok hozziférhetdsége nemzetkozi szin-
ten;

a tudomdnyos és miszaki tdjékoztatds bovitésének
sziikségessége;

az alkalmazkodds a technika gyors vdltozdsaihoz; s
végiil

az orszdgos informdcids rendszerek egymdstél vald
kolesonos fliggése.

2. Az informécids forrasok
hozzaférhetdsége nemzetkozi szinten

A résztvevGk egyetértettek abban, hogy — bdr az
elmilt néhdny esztendSben nagy figyelem irdnyult a
referdlé és indexelS szolgdltatdsok fejlesztésére, a folyd
bibliografidkra és a géppel olvashaté adatbézisokra, s
hogy véltozatlanul fontos kérdés a miiszaki ismeretek
bibliogréfikus formiihoz valé hozziférhetéség — az
utébbi id6ben az. eredeti dokumentum rendelkezésre
bocsdtdsdhoz képest mdsodlagos szerepet jdtszanak a
bibliogrdfikus formdak. A legtokéletesebb szdmitogépes
keresGrendszer is értelmét veszti, ha magdt a dokumentu-
mot, amelynek informaci6it kikeressiik, nem adhatjuk a
felhaszndlé kezébe.

A dokumentumok hozziférhetGsége osszetett és sok
szempontu kérdés. Vannak azonban valamennyi orszédg
szdmdra egyardnt problémdt jelentd oldalai, filiggetleniil
az orszdg fejlettségi szintjétsl.

A dokumentum hozziférhetdségének biztositdsa szo-
rosabb kapcsolatot tételez fel a konyvtirak és az
informdcids kozpontok kozétt. Az informdcids szolgélta-
tdsok orszdgos terveiben a kétféle intézményrendszer
funkcidit és szolgdltatdsait integrdlni kell a hidnyos
informdciés eréforrdsok optimdlis hasznositdsa érdeké-
ben. Szerencsére szdmos orszdg példdja igazolja, hogy a
tudomdny és a technika szolgdlatdban dll6 konyvtdrak és
informdcids kdzpontok integrdldsinak igen jo feltételei
vannak.

Kivdnatos a konyvtarkozi kolesonzés fokozdsa regio-
ndlis és nemzetkozi szinten, bdr ennek gdtat szabhatnak
egyrészt a kolcsonzést helyettesitend6 madsolatokra vo-
natkoz6 esetleges jogi korlitok, mdsrészt a postai szalli-
tds bizonytalansdgai.

Minden orszdgnak el kell donteme hogy milyen
mértékben kivdn Onelldté lenni, ill. milyen mértékben
tdmaszkodik mds orszdgok informdcids forrdsaira. A
dontés elGtt az orszdgos informdcids rendszer vezetdinek
hdrom kerdest kell alaposan meérlegelniiik: melyek az
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egyes alternativdk rovidtawi, ill. hosszitdva koltségkiha-
tasai? mekkora a relativ megbizhatdsiga a kiilonféle
informdcids szolgiltatdsoknak? mi a relativ sebessége a
vilasztott informdcids szolgdltatisoknak?

Az értekezlet két résztvevdije jelezte, hogy tanulmd-
nyok vannak késziilében a fenti kérdések eldontésére.

A Konyvtirosegyesiilletek Nemzetkozi Szovetsége
(IFLA) hosszitdvi programot kezdeményezett a kiadvd-
nyok egyetemes hozziférhetGsége tirgydban (Universal
Abvailability of Publications). Ez a program hangsilyozza
a nemzeti konyvtdrak felelGsségét az orszdg teljes kiad-
vanytermésének nyilvintartdsiban, beszerzésében és mds
orszagoknak is rendelkezésre bocsdtdsdban (eredetiben
vagy masolatban).

Bir e terv kivitelezését iigyviteli, pénziigyi és jogi
nehézségek akadilyozhatjék, az IFLA javasolja a doku-
mentumok egyetemes hozzdferhetdséget hosszu tavi cél-
kitiizéskent kezelni a konyvtdrkozi egyiittmiikodésben.

A nyomtatott dokumentumokat p6tlé mikrofilmek-
nek szdmos sz6sz616ja akadt, akik bizonygattdk a sokféle
alkalmazdsi teriileten mutatkozé elényiiket (pl. miiszaki
jelentések terjesztése, archivildsi céli adatbdzisok kiépi-
tése). Mdsok éppen a mikrofilmek széles kor{i haszndlata
ellen szolaltak fel, mert a felhaszndl6k nem szivesen
fogadjdk el azokat.

Ezzel kapcsolatban a résztvevdk nagy figyelmet fordi-
tottak arra a kérdésre, hogy az egyes orszigok szerzdi
jogi torvényeinek feliilvizsgdlata milyen mértékben befo-
lydsolja a dokumentumok mdsolatainak nemzetkozi for-
galmat.

A papirmisolat az egyik leggyakrabban vilasztott
eszkoze a nemzetkozi informdcidcserének, amelytdl az
UNISIST program sikere fiigg. Kiilonosen a fejléd6
orszdgok — amelyek informdcidelldtdsa jelentds mérték-
ben a fejlett ipari orszdgok mdsolataira tdémaszkodik —
vannak érdekelve abban, hogy az ut6bbi orszigok szerz6i
jogi térvényeinek modositdsai ne korldtozzdk a mésola-
tok készitését publikdlt irodalomrél vagy ne noveljék
lényegesen a koltségeit.

Mind a fejl6d6, mind az ipari orszdgok résztvevéi
egyetértenek abban, hogy az ilyen korldtozasok lehetdsé-
ge égetd problémat jelent az informéci6cserében. Szamos
nemzetkozi intézmény, kozottik az Unesco Nemzetkozi
Szerz6i Jogi Informdcios Kdzpontja (International Copy-
right Information Centre) tanulminyozza a kérdést.
Hosszii tdvon is megoldand a problémit az Unesco
UNISIST programjdnak javaslata, nevezetesen, hogy a
mdsolatkészités és az ellitds dolgdban nemzetkozileg
elfogadott iigyviteli szabalyzat alapjdn kell megegyezésre
jutni.

A fejléd6 orszagok szdmos résztvevéie tett fel kérdést
a multinaciondlis tdrsasigok birtokdban 1évé informdcidk
hozziférhetGségérdl. Tobben kiemelték, hogy a magin-
kézben tartott informdicié gyakran megszerezhetd Ili-
cenc-egyezmeényekkel, tovibbd, hogy az orszigos infor-
maciés rendszerek tervezdi a szolgdltatdsok tervezése
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soran vegyék tekintetbe a szellemi magdntulajdonra
vonatkoz6 jogszabalyokat.

Megegyeztek a vélemények abban, hogy azok az
orszdgok, amelyek az utébbi idSben nyerték el fiigget-
lenségiiket, sajdtos gondokkal kiizdenek az informdci6s
forrdsok fejlesztése terén. Megfelel6 konyvtdri infra-
struktira hidnydban a nap mint nap sziikséges dokumen-
tumok nagy részét importdlni kénytelenek, az anyagi
alapok pedig ritkdn elegenddk erre. Erdforrdsaik szét-
szértak és rosszul szervezettek. El6fordul, hogy az orszég
fiiggGségének korai szakaszdban késziilt igen fontos
dokumentumok csak az egykori gyarmattarté birodalom
levéltdraiban vannak meg.

A bajok orvosldsdnak egyik lehetséges médja a regio-
nilis konyvtdrak kooperdcios fejlesztése, valamely kor-
méinykozi szervezet védnoksége alatt. A hosszitavi cél
azonban viltozatlan: a fejlodé orszdgok informacids
infrastruktiirdjat erdteljesen fejleszteni kell, hogy a
nemzetkozi szintd egyiittmiikodésben teljes értékien
részt vehessenek.

3. A tudoményos és miiszaki tajékoztatas
teriiletének és formainak kibdvitése

EmlékeztetGiil felidézziik, hogy az eredeti elgondolds
szerint az UNISIST program a természettudomdnyok
teriilletén nyujtott volna bibliografiai tdjékoztatdst az
Unesco partnere, az ICSU (Tudoményos Egyesiiletek
Nemzetkozi Tandcsa) tagegyesiiletei altal elddllitott és
felhaszndlt informdaciokrél. Az UNISIST tanulmény ki-
dolgozdsa sordn azonban a tdjékoztatds kore kiboviilt a
miiszaki tudomdnyokkal, a program beinduldsdnak els6
éveiben pedig kiegészilt a tdrsadalomtudomdnyokkal,
valamint a természettudomdnyi numerikus adatokkal is.

Mivel az egyes orszigok mind nagyobb figyelmet
osszpontositottak a tdjékoztatdsra, a gazdasagi és tdrsa-
dalmi fejlédésnek e kiapadhatatlan forrdsdra, s az infor-
méciés és tivkozlési technika bevezetése lehetdvé tette
az informdcidédramldst az emberi ismeretek minden
teriiletén, a tdjékoztatdsnak csak bibliogrifiai formdkra
torténd onkényes korldtozdsa vagy az emberi tevékeny-
ség el6re meghatdrozott teriileteire valé korldtozs értel-
mét vesztette. Az ENSZ fGtitkdrdnak az a felismerése,
hogy az UNISIST — alapelvébél kovetkezden — kerete
lehet az ENSZ szervezetek sokféle szakmai tdjékoztatdsi
programjdnak, tanusitja a hatdrok elmosoddsat.

Az olyan terv, amelyben az orszdgos informdcids
rendszer kizdrdlag bibliografikus informaciék kozveti-
tését célozza, teljesen anakronisztikus. Az informdcios
rendszer tevékenységét a nemzetgazdasig egyes szekto-
raira korlitozni pedig azt jelenti, hogy tagadjuk az
informdciés rendszer szerepét a fejlodésben. Ezek a
kérdések képezik annak a vitinak az alapjdt, hogy
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napjainkban az orszdgos tudomdnyos és miiszaki infor-
mdcios rendszerek tevékenysege milyen teriileteket, tipu-
sokat és formdkat fogjon dt.

Altaldnos egyetértés alakult ki abban, hogy barmely
orszdgos rendszernek kiemelten kell kezelnie a nem
publikdlt kutatdsi jelentések beszerzését és terjesztését.
Az effajta irodalomhoz valé hozziférhetGség biztositdsa
sajatos nehézségekkel jar. Szdmos orszdgban igen ered-
ményesen mikodnek iroddk (procurement offices),
amelyek a fejlett orszdgokbol beszerzik a kutatdsi
jelentéseket. Ezen kiviil tobb korményzati és kormdny-
kozi informdciés intézmény tett erdfeszitéseket, hogy
novelje a jelentések dltalanos hozziférhet&ségét.

Szoros kapcsolatban vannak a kutatdsi jelentésekkel
az ipari informdcidkat tartalmazd egyéb nem hagyomd-
nyos dokumentumok: ipari katalégusok, miiszaki el&ird-
sok, szabvdnyok, szabadalmi leirdsok, torvények és
rendeletek, a folyd kutatdsokra és fejlesztésekre vonat-
kozé dokumentumok, réviden az ipari termelékenységet
és a gazdasdgi novekedést szolgdlo informdcidk és adatok
széles skdldja. A résztvevok véleménye szerint az orszd-
gos tudomdnyos és miiszaki informdcids szolgéltatdsok
tervezésében szamolni kell a nem hagyomanyos infor-
mdcick irdnti igénnyel az elsddleges fontossdgu fejleszté-
si dgakban, s ezért ezek beszerzésérdl és terjesztésérél
intézkedni kell.

Tobben hangsiyoztdk, hogy az orszdgos tervekben
szerepelniok kell a gazdasigi és egyéb tdrsadalomtudo-
manyi informdcickat (beleértve a numerikus és mds, nem
bibliografikus adatokat) biztosité intézkedéseknek is. Ez
kiilonosen ott fontos, ahol az orszdgos informdcids
rendszer szolgdlja a hatésdgi dontéselGkészitést.

A fejlédé orszdgok résztvevdi a jelenlegi technologidk-
ra vonatkozé gyakorlati informdciok terjesztése érdeké-
ben emeltek szot, szemben a legijabb miiszaki ered-
ményekrdl sz6l6 magas szintii tdjékoztatdssal. A gyakor-
lati informdciok ugyanis lehet6vé tennék, hogy az
informécids szolgdltatdsok segitségére legyenek az orszdg-
nak jol bevilt technologidk kivilasztdsiban és bevezeté-
sében.

A tudomdnyos és miszaki tdjékoztatds megszokott
pl. a tudomdnyos igényl tdjékoztatdis a humdn tudo-
méanyokban és az igazgatdsi informdcids rendszerekben
(management information systems).

Amint az egyik beszdmolé megjegyezte, az orszdgos
informdcids rendszerek vezetGinek ki kell vilasztaniok,
meg kell hatdrozniok a prioritdst élvezd elsédleges
teriileteket, Gsszhangban a gazdasdgi és tarsadalmi fejld-
dést szolgdlé orszdgos politikdval. Mig az informdaciés
technika azonos minden orszdgban, a nemzeti kornyezet,
amelyben a szolgdltatisokat meg kell szervezni, mdr
egyedi. A siker vagy a kudarc azon mulik, hogy az
informdciés szervezet irdnyitésa hogyan tudja alkalmazni
az egyedi kornyezetben a minden orszég részére azonos
technikdkat.

A tudomdnyos és miszaki informdcidk értelmezésé-
nek javasolt mddositdsai véglil is hdrom csoportba
sorolhatdk.

Az elsé az eredeti UNISIST koncepcio kibovitését
javasolja a tudomdny és technika teriiletén kiviil esé
ismeretekre. Az egyik résztvevs pl. megjegyezte, hogy a
hazijdban végzett felmérés szerint az orszdgnak 2500
féle szakositott adatbankra lenne sziiksége.

A misodik csoportba esd javaslatok a nem bibliog-
rafikus informdcio tipusainak bovitésére vonatkoznak. A
tudomadny és technika teriiletére es6 numerikus adatb4zi-
sokat mir a tdjékoztatds korébe tartozéknak ismerjiik el,
s minden kétséget kizdréan most a tirsadalomtudoményi
adatbdzisok kovetkeznek, amelyekbdl jelenleg mdr sok
varn.

A harmadik csoportba sorolhatok a felhaszndlok
kérének bovitésére vonatkozo javasiatok. A jovében mdr
nem lehet a felhasznilékat tudésokra és mérnokoékre
korldtozni. Az informdcids szolgéltatdsoknak szimolniuk
kell a politikai és ipari vezetGk dontéseinek el6készitésé-
vel. S mint ahogy koribban megjegyeztilk, a nem
iparosodott kozosségekben a tdjékoztatdsnak szolgdlnia
kell az uj technolégidk behozataldért felelds személye-
ket. :

A tudoményos és miiszaki tdjékoztatds teriiletének és
formdinak az értekezleten felmeriilt ilyen értelmii kiegé-
szitései, vagy a jovoben felmeriilG javaslatok novelik a
vilaszthat6 alternativdk szdmdt és bévitik az informdcids
rendszerek vezetSinek rendelkezésére 4llé forrdsokat,
amelyek segitségével szolgdlhatjdk a nemzetgazdasig
komplex igényeit.

4. Alkalmazkodéas a gyors miiszaki
fejlBdéssel jard valtozdsokhoz

Amint az aldbbiakbdl kitiinik, a benyijtott beszdmo-
16k és a vitdk azt bizonyitjdk, hogy a résztvevok igen
vegyes érzelmeket tdplilnak a gyors fejlodésnek kitett
miiszaki technoldgidk alkalmazdsdval szemben. A szami-
togépek és szamitogépes hilézatok, az on-line keresés, de
még a reprogrifiai berendezések miiszaki fejlédésének
gyorsasdga is elszakaddst jelent a multtél. Az 1j tech-
noldgidkkal l1étrehozhaté tdrsadalmi-technikai kommuni-
kdciés rendszernek nincs elézménye az emberiség tapasz-
talatai sordban, ezért érzi az informdciés rendszerek
fejlesztéséért felels vezets egyardnt dlddsnak és csapds-
nak azt a b&séget, amit az vj technika kindl.

A résztvevok egyetértettek abban, hogy feltétleniil
1épést kell tartani az informécids és tdvkozlési technikdk
legiijabb eredményeivel, hogy az igényeknek megfelels
legalkalmasabbat lehessen vdlasztani. A kiilénféle rend-
szerekben jelentds tapasztalatokkal rendelkezé résztve-
v6k azt javasoltdk, hogy el kell halasztani koltséges
berendezések vidsdrldsdt mindaddig, amig alaposan meg
nem vizsgdltdk és ki nem prébdltik alkalmassigukat a
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felhaszndléi igények kielégitésében. Az 1ij berendezések
miikodési jellemzSinek megismerésére lehetSséget nyujt
az Informdcidfeldolgozdé Berendezések Nemzetkézi Tijé-
koztatdsi Kozpontja (International Referral Centre for
Information Handling Equipment), amely az UNISIST
program segitségével létesiilt Jugoszldvidban a zdgrdbi
egyetemen.

Egyik résztvevé egy tovdbbi gyakorlati javaslatot tett
arra, hogy hogyan lehetne a miiszaki fejlodést figyelem-
mel kisérni. Javaslata szerint az Unesco végezzen idGsza-
kos felméréseket valamilyen kivilasztott fejlesztési teri-
leten (pl. a mini-szimitégépekre vonatkozdan) vagy
dllitson Ossze beszdmolot a fejl6d6 orszdgoknak a szdmi-
togépes technikdk informdciés munkdba valé bevezetése
terén szerzett tapasztalatairél. Az UNISIST egyik mun-
kacsoportja (Working Group on the Technology of
Systems Interconnection) fontos szerepet tolthet be
azzal, hogy tandcsot ad az UNISIST nemzeti csomépon-
toknak a miszaki fejlédéssel kapcsolatos kérdésekben.

Az értekezlet megvitatta azt a kérdést is, hogy a
tudomédnyos és miiszaki informdcids rendszerek vezet&i
és a konyvtdrosok milyen mérték{i befolydst gyakorol-
hatnak a kommunikdciés technika fejlédésére. Példdkat
hoztak arra, hogy informéciés rendszerek igazgatdinak
ugy kellett folyamattervet késziteniiik, hogy alkalmaz-
kodniuk kellett szdmitégépi hardware paramétereihez.
Ilyenkor felmeriil a kérdés, hogy urai vagy rabszolgdi
vagyunk-e a technikdnak. Ugy tiint, hogy a bibliogréfiai
feldolgozé rendszerek specidlis igényei viszonylag sziik
piacot jelentenek osszehasonlitva a gazdasdg mds dgaival
(bankiigy, ipari és kereskedelmi folyamatirdnyitds stb.),
ezért az informdcios rendszerek vezetdi a piacot kevéssé
tudjak befolydsolni. Javasoltdk nemzetkdzi csoportok
létrehozdsdt, hogy a miiszaki fejlesztést hatdsosabban és
a specidlis célokra figyelemmel lehessen befolydsolni.

Az informdciés rendszerek vezetdi valamint az infor-
mici6feldolgozo berendezések gydrt6i kozott erdekellen-
tét van. Az elGbbiek szabvinyositdsra és kompatibilitdsra
torekednek az informdcidesere megkonnyitése érdeké-
ben, az utébbiak lemondanak a szabvanyositdsrol, hogy
termékeiknek minél elGbb piacot taldljanak. Az érdekek
kiilonbozGsége rengeteg gondot okoz az informdcids
rendszerek vezetdinek, akik kompatibilis technikai esz-
kozoket alkalmazva torekednek az egyiittmikodésre.

Megvitatdsra keriiltek a gyors technikai fejlGdésnek és
a technologiai avuldsnak a koévetkezményei, amit a
szimitogép-generdciok rovid élettartama jelez. Csak a
leggazdagabb orszdgok engedhetik meg, hogy kisérletez-
zenek egymist kovetd modellekkel. Altaliban a vezetés
nehéz dontéssel néz szembe, amikor célszeriinek latszik
egy adott gépi eszkoz beszerzése és mikodo rendszerbe
val6 beépitése. A dontést nehezitik azok a bizonytalansa-
gok, amelyeket a kordbbiakban ismertettiink a szabvi-
nyositdssal kapcsolatban,

Felmeriilt egy tovabbi kérdés is, nevezetesen, hogy az
orszégos tudomanyos és miiszaki informaciés rendszerek
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tervezésében milyen mértékben lehet elére szdmitdsba
venni a technikai fejlédésbél ad6dé valtozdsokat.

A felmeriilt kérdésekre nincs hatdrozott vilasz, de
més hasonlé kérdésekkel egyiitt felhivjdk a figyelmet
arra, hogy a technikai fejlodést szorosan figyelemmel
kell kisérni.

A technikai fejl6dés elretorése szamos specidlis
problémit idézett el6 a fejlodé orszdgokban. Amig a
fejlett orszdgok az informdcids és kommunikécids tech-
nikdt egy iparosodott és miiszaki miiveltségii tdrsadalom-
mal (knowledge society) valé kapcsolatiban szemlélik,
sok fejlodé orszdg még az iparosodds eltt 4ll, és
gazdasdgdnak alapja a munkaerd. Kozos észrevétel volt,
amelynek tobb résztvevé is hangot adott, hogy az
iparosodott és fejlodo orszdgok kozotti szakadék szinte
naprol-napra mélyil. A miltban az informdciéfeldolgozé
berendezések nagyméretiiek és koltségesek voltak; a
viszonylag kevés felhaszndlé és a feldolgozandd input
nem igazoltdk a rendkiviil magas koltségeket, 4m novelték
a fejldo orszdgok fiiggdségét mas orszdgoktol. Napjaink-
ban azonban a mini-szdmitégépek és az olcsd, nagy mére-
tl informdciotdrolé berendezések terilletén végbement
fejlemények biztatéak arra nézve, hogy az elGallitdsi
koltségek csokkennek, ami meggyorsitja a szamitogépek
alkalmazdsit a fejlédd orszdgokban.

Szdmos résztvevé tett fol kérdést arrdl, hogy mennyi-
ben kell a fejlod6 orszdgoknak tjra végigjdrni az ipari
orszagok dltal megtett utat, kihagyhatjik-e a fejlodes
kozbiilsé lépesofokait, és a fejlett technikdt felhaszndlva
épithetik-e ki informdcios szolgiltatdsaikat. A tapasztal-
tabbak az ut6bbi stratégidt javasoltdk feltételezve, hogy
ez a technika az igényekhez alkalmazkodik és gazdasagi-
lag kedvezd.

Egy masik kérdés arra vonatkozott, hogy milyen
szerepet jatszhatnak a fejl6d6 orszdgok a nemzetkozi
informdcids rendszerek tervezésében és miikodésében,
szembeidllitva azzal, hogy mint fogyasztéok felhaszndljak
a masok dltal tervezett és mikodtetett rendszereket.
Idézték az AGRIS példdjit, amikor a FAQ segitette a
fejlodé orszgokat az input tételek szolgdltatdsiban.
Ennek eredménye az volt, hogy igen kedvezé vélemény
alakult ki a teriileti elvre épiilé nemzetkozi informacios
rendszerr6l, amelyben minden orszdg rendelkezésre bo-
csdtja bibliografiai informdciéit annak fejében, hogy a
rendszerhez tartozd tobbi orszdg informdciéihoz hozzi-
juthat.

Tobb résztvevd kiemelte, hogy az informdcidkezelési
és tdvkozlési technika nemcsak szamitégépeket, tdvolsagi
adatfeldolgozdst (tele-processing) és miiholdakat foglal
magidba. Sok esetben a hagyoményos és kevésbé koltsé-
ges technika alkalmasabb az adott feladatra. Példdul az
ir6gép bizonyos helyzetben jobban megfelel, mint a
szamitogéppel miikodé fényszedd berendezés. Az adott
célnak megfeleld technikai eszkiz vilasztdsdt alapelvként
kell elfogadnia valamennyi orszdgnak, legyen az ipari
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orszdg vagy az iparosodds el6tti szakaszban 1€vé fejldd
orszag. :

Az egyik iilés azt vizsgdlta, hogy a fejlett technika
hosszi tdvon milyen hatdst gyakorol a tarsadalmi szokd-
sokra és intézményekre. Az elGadé bemutatta, hogy a
rogzitett informdciok madsoldsdt, amit Gutenberg 6ta a
koényvnyomtatds megkonnyitett, hogyan viltjdk fel nem
hagyomdnyos, egyéni viltozatii, géppel olvashaté for-
mdk. Tébben ezt a bemutatét ugy tekintették, mint az
informdci6s technikdnak a valdosdgos élet sziikségleteitdl,
szokdsaitél és folyamatait6l tdvol es6 formdjit. Egyik
résztvevé megjegyezte, hogy még az ilyenfajta rendszer
sem nélkiilozheti az ember kozremiikodését, aki nyo-
mon koveti, kikeresi és kivdlasztja az egyedi viltozatot.

5. Az orszagos informécids rendszerek
egymastol valé kolesonos fiiggése

Az UNISIST tanulmdny egyik alapvetd kovetkezteté-
se az volt, hogy a vildg tudomanyos és miiszaki inform4-
cidihoz valo hozziférhetdséget csak nemzetkozi egyiitt-
miikodéssel lehet megoldani, egyetlen orszdg sem tudja
sajdt er6forrdsainak latbavetésével egyediil megvaldsitani.
Eppen ezért az UNISIST program elsé célkitiizése az,
hogy Osztdndzze a magas szintii onkéntes nemzetkozi
egyiittmiikodés kibontakozdsdt.

Jolesé érzés azt latni, hogy 10 évvel az UNISIST
kezdeményezése utdn hogyan val6sult meg az egyiitt-
miikodés azoknak a tapasztalata révén, akik a tudo-
mdnyos és miiszaki gazdasdgi fejlédést szolgdlé orszdgos
informdcids tevékenység felelGs vezetdi.

A friedrichsdorfi értekezlet egyik uralkodé témdja
volt az orszdgos rendszerek egyittmikodése és az
egy mastol val6 kolesonos fiiggésiik fontossdga.

Az értekezlet megdllapitdsa szerint minden orszdgnak
vdllalnia kell az dltala elédllitott informdciok feldolgozd-
sdt és terjesztését. Katasztrofilis lenne azonban, ha az
orszagok kizdrélag hazai informaciokra timaszkodhatna-
nak. Egyetlen orszdg sem lehet 6nelldit, mindnek fel kell
késziilnie arra, hogy nemzetkdzi szinten megossza infor-
mdcios termését. E kérdésben a fiiggetlenség és fiiggoség
ardnydnak kiilonbozoségei az egyes orszigok informdcids
igényeitdl, illetve a rendelkezésiikre 4ll6 forrdsok
mennyiségétdl fiiggnek.

Az ipari orszdgok esetében a nagy nemzetkozi adatbd-
zisok létrehozisdnak feltétele a feladatok megosztdsa. A
munkamegosztds killonbozéképpen valésul meg nemzet-
kozi szervezet (pl. a Nemzetkozi Atomenergia ﬂgyntik-
ség) vagy regiondlis politikai, gazdasdgi szervezet
(Commission of European Communities, Eurépai K6zos-
ségek Bizottsdga) vagy bilaterdlis egyezmények
(MEDLINE) tdmogatdsa esetén.

A Kkisebb ipari orszagok sikereket értek el szakositott
adatbdzisok kiépitésében, amit kooperdciéban , regionilis
kormdnykozi szervezetek pénziigyi tdmogatdsdval val6si-
tottak meg. Ebbdl kovetkezik, hogy a kevésbé fejlett
orszagok is jdrhatjdk ezt az utat, az adott foldrajzi
teriilet megfeleld regiondlis szervezeteinek tdmogatésaval
kozosen létesithetnének szakositott adatbankokat ki-
emelt szakteriileteken, csatlakozé kommunikéciés dssze-
kottetéssel.

A forrdsok és feladatok felosztdsa nemzetkozi szinten
idedlis feltételeket teremt a munkafolyamatok szabvd-
nyositdsira. A nemzetk6zi szinten rendelkezésre allo
on-line keresérendszerek, kozos definicik (advance
common definitions), keresési gyakorlat, egynemi adat-
bdzisok hasznositdsa ily mddon jut k6zds nevezére.

Vilaszul az egyik résztvevs megdllapitdsira, miszerint
a mésok dltal feldllitott adatbdzisok haszndlata noveli a
fejlod6 orszdgok fiiggGségét az informéciés rendszertsl,
amelyhez hozzdjérulni nem tudnak, leszogezhetjiik, hogy
az ilyen fiigg6ség nem jir veszteséggel. Minden egyéb
megfontoldst hdttérbe szorit az a nyereség, amit a tobbi
orszdg informéciéihoz valé hozzdjutis jelent.

Szdmos résztvevé figyelmeztetett arra, hogy tapaszta-
latai szerint az igazi kooperdcié lizemelési szinten vala-
mennyi résztvevé felajinldsit és erdfeszitését igényli.
Legaldbbis egy esetben hat évi erdfeszités eredményekép-
pen jutottak el a sikeres beinduldsig. Multilateralis
szinten ez a folyamat meggyorsulhat, ha van egy irdnyité
szervezet (lead agency), amely vezetd szerepet tilt be: ez
eredményesebb lehet, mint ha valamennyi résztvevs
teliesen egyenlé alapokon dllna. Ezt a szempontot
megerdsitette egy mdsik résztvevd is, aki — 4tfogé
multilaterdlis tevékenységgel foglalkozva — példdt emli-
tett arra, hogy az egyiittmiikodé orszdgok intézményei
koziil kiemeltek egy intézményt, és irdnyité szerepet
ruhdztak rd az egyittmiikodés egy szélesebb teriiletén.

A szerkeszt8 észrevételei

A szerkeszt6 abban a szerencsés helyzetben van, hogy
pértatlan résztvevként lehetett jelen. Nem képviselt
egyetlen orszédgos informdiciés rendszert vagy megvalési-
tisra szdnt elképzelést sem. Ezen tilmenden — mivel
referense volt az elsé Herceg Noviban tartott értekezlet-
nek is — abban a kivételes helyzetben van, hogy torténeti
ttekintése van e dinamikus és rohamosan fejl6dd
teriiletr6l. E két kedvez6 korilmény bdtoritja arra, hogy
— a friedrichsdorfi értekezlet résztvevdinek szives enge-
delmével — az aldbbi személyes észrevételeket tegye:

1. Elvi sikon az értekezlet elsGsorban az irdnyitdsi és
miikodési kerdesekre helyezte a hangsulyt, nem pedig az
orszdgos célok kitiizésére és azok szervezeti aldtdmasztd-
sira, ami a Herceg Novi-i értekezlet témija volt, Ez
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egyrészt tiikrozi azt, hogy az elsd értekezlet ota tapasz-
talatokra tettiink szert orszigos és nemzetkozi szinten,
mésrészt mutatja, hogy az orszigos tudomdnyos és
miiszaki informdcios szolgiltatdsok tervezGinek és irdnyi-
toinak gyakorlati természet( dontéseket kell hozniuk.

2. E sokkal gyakorlatibb megkozelités elGsegitette az
ipari és a fejlodé orszdgok résztvevsi kozott az egymads
problémdi irdnt valé nagyobb megértést és az egészséges
kolcsonos véleménycserét.

3. Az orszdgos tudomédnyos és miiszaki tdjékoztatds-
nak a tdrsadalmi-gazdasdgi fejl6dést szolgdlé célkitiizé-
sekre valo irdnyitdsa az UNISIST program alapjainak
kiszélesitését eredményezte. Ez viligossd vilt a vita
folyamdn, amely a tdjékoztatis eddigi hatdrainak megval-
toztatdsdr6l folyt; a viltozds érinti az UNISIST progra-
mot is, amit az Unesco modellként ajénlott az ENSZ
szakositott szervezetei dltal kiépitend informdaciés halé-
zatokhoz. Mindez befolydsolja az Unesco és az UNISIST
hozzdjdruldsdt az ENSZ Tudomdny és technika a hala-
didsért cimii soron kovetkezd konferencidjshoz.

4. Az értekezletet az Unesco Altaldnos Informdciés
Programjanak Tandcsadé Bizottsiga és Kormdnykozi
Tandcsa elsé ilésszakdt megelozGen rendezték. Nagyon
biztaté volt latni azt a novekvo érdeklGdést, amelyet a
konyvtdrosok és a tdjékoztatdsi szakemberek tanusitot-
tak a dokumentumok hozzdférhetdségével és a szerzdi
jogi kérdeésekkel foglalkozd vitdkban.

Forditotta: Fazekas Zsuzsa

Az informécibs erGforrésok irnyitdsa orszégos szinten

Az informdcids erGforrdsok irdnyitdsa
orszdgos szinten

Az orszdgos tudomdnyos és miszaki informacios
szolgdltatdsok tervezése és bevezetése targydban tartott
masodik UNISIST értekezlet fobb kérdései. Friedrichs-
dorf, NSZK, 1977. szeptember 26—30.

* ok %k

Management of information resources
at the national level

Main issues discussed at the second UNISIST meeting
on the planning and implementing of national informa-
tion activities in science and technology. Friedrichsdorf,
Federal Republic of Germany, 2630 September, 1977.

* &k %

VYnpasnesne nadopMalMOHHBIMI pecypcaMi Ha Ha-
LMOHA/IbHOM YPOBHE

OcHoBHble BONpOCHl BTOPOHl  KOH(epeHuHn
IOHUCUCT no naanupoBaunio ¥ BHeIPeHHIO HALM-
OHa/IbHBIX HAYYHO-TEXHHYECKHX HHd‘)OpMauHOHHbIX

. yeayr. @puapurcaopd, PPI, 26-30 cenrsbps

1977 r.

* ® *

Management auf nationaler Ebene
von Informationsquellen und -mittel

Hauptfragen der II. UNISIST-Tagung iiber Planung
und Organisation nationaler wissenschaftlicher und tech-
nischer Informationsdienste. Friedrichsdorf. Bundes-
republik Deutschland, 26—30. September, 1977.
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