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Ertékelési szempontok az informéciéban

Abban a folyamatban, amelyben az emberi tudat az
objektiv valésigot tiikrozi, két viszonylag 6ndll6 oldalt
killénboztethetiink meg egymadstol: a valosdg megismere-
sét €s a megismert valosag értékelését. Ez utébbi értelme
abbél adddik, hogy vajon a megismert objektum, annak
valamely része és/vagy tulajdonsdga az adott szubjektum
(egyén, kozosség, osztdly, tdrsadalom) szdmdra hasz-
nos-e, avagy haszontalan. A megismerés és az értékelés
folyamatait az objektiv valdsag vonatkozdsiban a kovet-
kezSképpen tehetjiik szemléletessé:
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O az objektum (valamilyen tirgy, esemény, jelenség
stb.), amelyet az objektiv realitds elkiilonitett részeként
az ember a benne adott kapcsolatok kozvetitésével,
tulajdonsdgait illetGen megismer; m a megismerés,
amelynek sordn az objektum objektiv tulajdonsigai az
ember tudatdban tiikkr6zodnek; I az ismeret, vagyis a
megismerés eredménye; é az értékelési folyamat, vagyis
a valosdg titkrozésének az a specidlis formdja, amelyben
az ember tudatdra ébred szubjektiv sziikségletek kielégi-
tésére alkalmas objektum objektiv tulajdonsigainak je-
lentdségére; E értékitélet, vagyis az értékelés eredmé-
nye; g a gyakorlat, vagyis az embernek az a reilis
cselekvése, amellyel dtalakitja az objektiv valdsdgot,
kielégiti szitkségleteit, megvaldsitja céljait. Igy valik a
gyakorlat a megismerés mozgaté erejévé, az ismeretek
alkalmazdsinak szférdjdvd, az igazi ismeretek kritériu-
mdvd; O’ az objektum, amelyre az ember gyakorlati
tevékenységével hatdst gyakorol.

Az értékelési folyamat tehdt a valdsdg megismerése-
nek specidlis formdja.

Ha az emberi tudatban 1év6 ismereteket és értékitéle-
teket anyagi hordozéra rogzitjiik, informdcié lesz bels-
lik. Az informdci6é és az érték fogalmanak egyméshoz
val6 viszonydban két sikot kiilonboztethetiink meg:

az informdcio hordozoja lehet a valosdg objektumaira
vonatkozé értékitéletnek. Ebben az esetben az informa-
ciét 1étrehozé szubjektum értékitéleteinek megismerésé-
hez szolgdl eszkozill. Az értékitélet ilyenkor az informa-
ci6 objektiv tulajdonsdga;

az informdcié onmagdban, mik6zben meghatdrozott
tarsadalmi funkci6t tolt be, redlis objektuma a valosdg-
nak. Ebben az esetben tdrgydvd vilhat az értékelésnek,
illetve értékitéletek alakulhatnak ki réla.

Az informdci6 szerepét ‘a megismerési és értékelési
folyamatban az I. dbra dbréazolja.
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1. dbra Az informdcic szerepe a megismerés és
értékelés folyamatdban

ahol O—1I: a szubjektum az objektumot kozvetlen
moédon ismeri meg és értékeli sziikségleteinek, kitlizott
céljainak megfelelGen; I = O:a szubjektum sajdt gyakor-
lati tevékenységével kozvetlenill hat az objektumra;
I - Inf:a szubjektum az objektumra vonatkozo ismerete-
it és értékitéleteit valamiféle anyagi hordozora rogziti,
azaz informdciékat hoz létre; Inf - I:a szubjektum az
objektumot és annak értékelését kozvetett médon —
informécidk befogaddsdval — ismeri meg.

Az dbrabdl kitlinik, hogy a megismerés—értékelés
megviltoztatds folyamatdban az informdcié kozvetitd
szerepe az aldbbi médokon érvényesiilhet:

a) a szubjektum az objektumot kozvetleniil ismeri
meg és értékeli, azonban az objektumra mds szubjektum
révén, tehdt kozvetett médon, ismereteinek és értékité-
leteinek informdciékkd torténd dtalakitdsdval hat

(O =1~ Inf);

b) a szubjektum az objektummal informdciok kozve-
titésével ismerkedik meg, illetve vesz dt réla értékitélete-
ket, majd kozvetleniil hat az objektumra (Inf = I - Q’);

¢) a szubjektum az objektum ismeretét és értékelését
kozvetett modon, informdciok révén szerzi meg, majd a
realitdsra is kozvetett moédon, mds szubjektum révén
kivin hatdst gyakorolni, minthogy sajit ismereteit és

3N



értékitéleteit  ismét
(Inf = I = Inf");

d) specidlis funkciéja van az informéciénak akkor,
amikor a szubjektum memoridjaként szolgdl, azaz ami-

kor a benne rogzitett ismereteket és értékitéleteket a
létrehozé szubjektumnak adja 4t ismét (Inf - I = Inf).

Ha a szubjektum kozvetleniil ismeri meg és értékeli,
majd hatdsdval kozvetleniil vdltoztatja meg az objektu-
mot (0-+I=0), informici6 nem keletkezik. Az
O - Inf - O’ kapcsolat természetesen nem létezik, mivel
az informéci6 létrehozdsdnak és hatdskifejtésének egyet-
len , terepe” az emberi tudat.

Az informdci6 a fenti folyamatokban tobbféleképpen
értékelhetd, nevezetesen:

a) a benne rogzitett ismeretek és értékitéletek tartal-
ma szempontjabol, mégpedig az értékelé szubjektum
sziikségleteitl és érdekeitdl flggetleniil. Ilyenkor az
ismeretek igaz volta, megbizhatdsdga, hitele, az értékité-
letek helyessége keriil megitélésre (szemantikai szem-
pont);

b) .az informdciéban rogzitett ismeretek és értékitéle-
tek tartalmdnak hasznos vagy haszontalan volta az
informdciét értékeld szubjektum sziikségletei és érdekei
szempontjabol ( pragmatikus szempont);

informdciékkd  alakitja  dt

c¢) az informdci6 tartalmazta ismeretek és értékitéle-
tek rogzitésének moédja, pl. nyelvi szempontbdl (szintak-
tikai szempont), az informdciéhordozé szempontjdbdl
(papirmin&ség, nyomdsmindség stb.).

Noha — mint lattuk — az informdcié csupin az
ismeret hordozéja lehet, azzal, hogy a befogadé szdmdra
lehetévé teszi az atvételt, onmagdban is értékké vilik. A
szubjektum és a vildgon meglévé informaciédllomdny
kozotti viszony értékét a sziikségletek kielégitése szem-
pontjdbél a kovetkezGképpen értékelhetjiik.

Az emberek megismerik a valosag objektumait (0O),
majd ismereteiket (I) informdcickban (Inf) rogzitik. Az
objektiven létez informaciokbol az adott pillanatban
egy-egy szubjektum s.amdra ezeknek csupdn egy hd-
nyada hozziférhet6 (Infh < Inf). A hozziférhetd infor-
miécidkbdl is csak bizonyos hdnyad befogadhaté nyelvi
vagy szakmai szempontbdl (Inf, <Inf, ), a befogadhat6
informdciokbol ismét csak egy hdnyad tartalmaz uj

Beszémolbk, szemlék, kzlemények

ismereteket (Inf,. <Inf} ), végiil pedig az \j ismereteket
hordozé infonnéjciékbél is csak egy hdnyad bizonyul
felhaszndlhatonak (lnfrelh <Inf,). Ezzel pirhuzamosan
léteznek viszont informdciék, amelyek szubjektumunk
szdmdra 1j ismereteket tartalmazndnak, illetve felhasz-
ndlhatéakat is, ha torténetesen hozzdjuk tudna férni, és
képes lenne befogadni Gket. Az informdciés rendszerek-
nek éppen az a f6 feladatuk, hogy az utébb emlitett
hédnyadok értékét csokkentsék.

Az értékelés és az értékitélet 1ényegében partos dolog,
hiszen a tdrsadalmilag, tdrsadalmi osztilyok szerint
meghatdrozott szubjektumok valdsighoz valo viszonydt
fejezi ki. Errdl drnyaltabban a kovetkezéket kell elmon-
dani:

formdlis, szintaktikai szempontbdl az informdcié és
tartalmdnak viszonya semleges a tdrsadalmi érdekek
vonatkozdsdban;

ugyanez mondhaté, ha az informacié anyagi hordozo-
jabol, a felhaszndlt technikdbdl és technolégidbdl indu-
lunk ki;

tartalmi szempontbél az informdciék nemcsak a
val6sdg objektumainak tulajdonsigairdl és torvényszer-
ségeirdl vallanak, hanem a tdrsadalom osztdly-, nemzeti-
ségi stb. viszonyair6l, sziikségleteirdl, érdekeirdl és célja-
irdl is;

az informicié osztdlytartalma kozvetleniil a politikai
és az ideoldgiai informaciokban manifesztdlédik;

a szakmai informdciokban az osztdlytartalom kozve-
tetten fejezodik ki, részint abban, hogy tartalmukkal
jelzik: az adott tdrsadalom osztdly- és partérdekei milyen
irdnyokba terelik a valosdg feltdrdsdt, részint pedig
abban, hogy az imént emlitett érdekek hol és miként
teszik lehetévé az informdcidkban rogzitett ismeretek
felhasznaldsat.

Az informatikdnak mint ujonnan alakulé tdrsadalom-
tudomdnyi diszciplindnak, dllandéan szem el6tt kell
tartania az informdcio értékelésének aspektusait ahhoz,
hogy rendeltetésének minél maradéktalanabbul megfelel-
hessen,

JFOGL, J.: Hodnotové aspekty informace. = Ceskoslo-
venskd Informatika, 19 kot 10.sz. 1977
p. 270-274./

(Futala Tibor)
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