Mérnokhallgaték széméra szervezett alapfokd
informécidkeresési tanfolyam értékelése

Egy tanfolyam utélagos értékelése mindig nehéz
feladat. Egyrészt bizonyos id§ elteltével nem konnyd
el6keriteni a résztvevéket, mdsrészt az eltelt id6 folya-
min lezajlott események 4ltaldban befolydsoljdk a volt
hallgatdk vélaszait.
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Beszémolék, szemlék, kbzlemények

A goteborgi Chalmers Miiegyetemen ennek ellenére,
az értékelés gyakorlati hasznossdginak tudat4ban elhat4-
roztdk 1977-ben, hogy megkisérlik az 1974 szeptemberé-
ben indult, mémokhallgat6k szdmdra szervezett alapfoki
inform4ciokeresési tanfolyam értékelését.

A felmérést egy kordbban mar jol bevilt médszerrel
kivantdk megoldani: a kérdéseket telefonon, elzetesen
szerkesztett kérdoiv alapjdn tették fel a résztvevéknek. A
kérdéseket vgy allitottdk ©ssze, hogy a vilaszokbél
kideriiljon, hogy a tanfolyam elérte-e f6 célkitiizéseit,
azaz a hallgatékban kialakult-e a képesség

a tudomédnyos kommunikdici6s elmélet felhaszndldsira
informdci6keresési problémdk megoldisihoz,

az egyetemi koOnyvtirban és mds konyvtirakban
rendelkezésre 4ll6 informdciokeresd eszkozok haszndla-
tédra;

az informdcidkeresés 6romének felfedezésére.

A felmérésben 11 elsGéves épitészmérnok, valamint
harmad és negyedéves hallgaték, szdm szerint 15 4ltald-
nos mérndk, 12 villamosmérnék, 7 mérnok-fizikus és 9
gépészmémok hallgat6 vett részt. A résztvevok az Osszes
végzett hallgaté 1/7-ed részét képviselték.

Az elsé kérdéscsoport arra irdnyult, hogy ellenériz-
zék, mennyire ismerték meg a hallgatok az egyetem
konyvtdrdban rendelkezésre dllé informdcidkeresd eszko-
zoket (1. tdbldzat).

1. tébldzat
A Chalmers Egyetem kdzponti konyvtaridban
rendelkezésre allé
informéacidkerest eszkozok ismerete

1973* 1973*
G osszes 3. és5 4.
év

E A Vv ™

A felmérésben résztvevék %-dban

Szakkataldgus 91 93 100 100 1000 72 77

Referéld
kiadvanyok 3 87 100 100 100 25 27

Indexels
kiadvanyok 55 93 100 93 100

32
Bibliogréfidk 55 93 100 86 100 46 51

Konyvtarkozi
kolcsonzés 556 80 7% M 78 36 4

Magyardzat:

E = Epitészmérndk hallgaték

A = Altalénos mérndkhaligaték
= Villamosmérnok hallgaték
Mérnok-fizikus hallgaték

= Gépészmérnok hallgatok

O =<

* Az 1973. évi adatok az 1973. évi felmérésben megkérdezett
asszes, ill. 3. és 4. éves mérnokhallgatdkra vonatkoznak.
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Osszehasonlitds céljdb6l a tdblazatban feltiintették
egy 1973 évi felmérés adatait is.

Ezutin megkérdezték a volt hallgatokat, hogy a
tanfolyam el6tt tudtak-e szakkatalogus, referdlo és in-
dexeld folydiratok, konyvtdrkozi kélesonzés létezésérol.
A vilaszokbdl kideriilt, hogy amig az dltalinos mérndk,
villamosmérnok, mémok-fizikus és gépészmérnok hallga-
tok kb. egyforma szdzalékban ismerték a felsorolt
informdcidkeresG eszkozoket, addig az elsééves épitész-
hallgatok vélaszai lényegesen kisebb tdjékozottsigot mu-
tattak (2. tabldzat).

2. tébldzat
Informécidkeress eszkdzék ismerete
a tanfolyam elétt

AV,MG, E

% %

Szakkatal6gus 60 18
Referalé és indexels kiadvanyok 26 9
Kényvtarkozi kélcsonzés 28 18

Azoktdl, akik ismerték a szakkatalgust, és tudtak a
referdl6 és indexels szolgdltatdsok 1étezésérdl is, megkér-
dezték, hogy voltak-e nehézségeik ezek haszndlata sordn.
Kideriilt, hogy a szakkatalégusok hasznélata a harmad-
és negyedéves hallgatok 24%-dnak és az elsGéves épitész-
mémok hallgaték 60%-dnak problémadt jelentett; az
indexeld és referdld kiadvanyok esetében a két csoportot
jellemzd megfelelS ardnyszamok: 12% és 4,5%.

A kovetkezd kérdés az volt, hogy adott hat mddszer
koziil melyiket vdlasztandk, ha ismeretlen témdhoz
szindékozndnak informdciokat keresni. A vilaszokat a
3. tdbldzat foglalja Gssze, az Osszehasonlitds érdekében
ismét elkiilénitve az épitészhallgatikat.

3. tdbldzat
A felhasznélé szdmdra Uj téméra irdnyuld
informécitkerest modszerek

A V,M,G E 1973,
A felmérésben résztvevék %-adban

Szakkatalbgus 93 81 46
Szerz§i betlirendes katalégus 0 0 6
Szakbibliografia 63 18 8
Egyetemi el6ad6k megkérdezése 47 81 18
Kényvtarosok megkérdezése 81 91 60
Barat, kollega megkérdezése 34 45 6

Végiil a felmérés résztvevditdl megkérdezték, hogy
hasznosnak taldltdk-e a tanfolyamot. A véilaszokbdl az
deriilt ki, hogy amig a harmad- és negyedéves mérnok-
hallgaték 100%-a, addig a leendd épitészmérnokoknek

csak 64%-a taldlta hasznosnak a tanfolyamot; 36%-uk
szerint egy révidebb, kordbban kezd6d6 tanfolyamra lett
volna sziikség.

Az interjuk sordn kapott vilaszok alapjin arra kovet-
keztethetiink, hogy a tanfolyam végeredményben meg-
valésitotta f6 célkitizéseit. A felmérés nagy értéke, hogy
a szervezOk olyan informdciékhoz jutottak, melyek
ismeretében célszerd a tanfolyam jovobeli szervezésekor
bizonyos viltoztatdsokat végrehajtani. Kideriilt ugyanis,
hogy sok mulik az idézitésen: a harmad- és negyedéves
hallgat6k szdmdra a tanfolyam sokkal tobbet nyijtott,
mint az elsGévesek szdmdra. A felmérés érdeme, hogy
elhatdroztdk: az els6évesek szdmdra véltoztatnak a tanfo-
lyam id6zitésén és idGtartaman.

/FJALLBRANT, N.: Evaluation of an introductory
course in information retrieval for engineering
undergraduates by means of pre-structured inter-
views = Tidskrift for Dokumentation, 33. kot.
6. sz. 1977 p. 87-90., 100./
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