Figyelemfelhivé rendszer Uj technolégidk
korai azonositaséara és dtadéséra

A szakirodalomban, tudomdnyos értekezleteken stb.
nyilvdnossigra hozott és személyes kozlésekben 4tadott
informécidk sokszor mdr igen kordn utalnak 1j technolo-
gidk lehetséges kialakuldsdra.

A gyégyszeripar kiilonosen érzékeny az Vjj technold-

gidkra. Az ismertetett rendszert a Smith, Kline and-

French Laboratories (USA) gyogyszeripari cég kutatdsi
és fejlesztési osztdlyan fejlesztették ki és lizemeltetik, de
fejlesztdi alkalmasnak tartjdk mds szakteriileteken vald
felhaszndldsra is.

A rendszer alapelve az, hogy egy elképzelésbil uj,
gyakorlatban is alkalmazhato technologia, arinylag
hosszd idén 4t, meghatdrozott innovdcids ugrdsokon
keresztiil fejlodik ki. Ezek az ugrdsok azonban rendsze-
rint kisebb, onmagukban bevezetésre nem keriilt vagy
észrevétlen maradt lehetséges technoldgiai véltoztatdsok-
b6l tevédnek ossze. Mindezen kis lépésekrdl azonban
informécids jelzések rendszerint dsszegy iijthetdk, megfi-
gyelhetdk a szakirodalomban, sokszor mar évekkel eldre
jelezve a technolégiai innovaci6t. Ezeknek a jelzéseknek
a mddszeres figyelése, elemzése révén igy a technoldgiai
fejlodés irdnya vélelmezhetd.

A rendszer olyan kutaték kozremiikodésével miko-
dik, akik ismerik a véllalat céljait és lehetGségeit. Az
informaciok els6 vélogatdsdra és értékelésére, multidisz-
ciplinaris ismeretekkel rendelkez6 kis csoportot hoztak
létre. Ez a csoport dont esetenként — a témdnak
megfeleléen — més szakértdk bevondsdrdl, és feladatko-
rébe tartozik az informaci6k gyors dramldsdnak a biztosi-
tdsa is.

A rendszerben az informdcié négy — ciklikusan
ismétl3ds feldolgozasi folyamaton megy keresztiil: gy(j-
tés; bovités; kritikai elemzés; felhasznélds (1. dbra).

Az adatgyiijtés — a rendszerben haszndlt értelmezés
szerint — folyamatos, szisztematikus keresése és szlirése
a hozzéférhetd informaciéknak, a relevancia j61 meghaté-
rozott, de dinamikusan véltozé kritériumainak megfele-
16en. Ehhez forrisként felhasznaljék a vildg tudomdnyos
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1. ébra A figyelemfelhivé rendszer vazlata

szakirodalmat, a szabadalmakat, a konferencia-anyago-
kat és a villalatndl foglalkoztatott szakemberek jelenté-
seit, azaz elssorban olyan dokumentumokat, amelyek-
ben feltehetGen 1j technolégidkkal foglalkoznak.

Az adatgyiijtés munkdjat végzd informécids szakérts
(senior information scientist) a feldolgozasra érdemes
informdciokat (amelyek ujdonsig jellegliek) egyeztetett
formdra alakitva adja 4t a csoport tagjainak.

A csoport hetenként iilésezik, és ez alkalommal
egyiittesen megvizsgdljdk az informdcié fontossigdt a
véllalat szempontjabol. Ha az informdcié valamely folya-
matban 1év6 kutatdsi vagy fejlesztési munkdt érint,
azonnal tovdbbitjak azt a kutatdssal foglalkozé személy-
nek.

A begyiijtott informdcickat Gsszehasonlitjdk a vallalat
szdmitogépes adattdraiban 1évG adatokkal, tovibbd a mds
helyr6l begytjtott informdcidkkal; vizsgdlidk a trende-
ket, és arra torekednek, hogy ebben a fizisban mini-
mumra csokkentsék a kezelt informdciok mennyiségét, a
fontosnak talilt informdcidkat pedig kiegészitsék a
rendszerben meglévs adatokkal.

A kritikai elemzés sordn az informéciokat az aldbbi
csoportokba osztjdk:

sziikségtelen;

elégtelen, tovibb figyelendd ;

kozvetlen ¢érinti a véllalat tevékenységét, tovdbbi-
tandé;

nagyon fontosnak tiinik: tovdbbi részletes elemzést
kivin,

Ez utébbi esetben nagy mértékben tdmaszkodnak
kiils6 szakemberek bevondséra is.



TMT. 25. évf. 1978/9.

A rendszer mindezek alapjdn a kovetkez6 formékban
szolgdltat informdciot:

inform4ciés médon (telefon, megbeszélés stb.);

a csoport iiléseir] vezetett jegyz6konyvekben;

a szdmit6gépes adattdrbdl;

a csoport tematikus jelentéseiben;

feljegyzés vagy javaslat utjén.

Az elmilt két éves idGszakban kozel kétezer doku-
mentumot dolgoztak fel, dtlagosan hetente hiszat. A
feldolgozds a kévetkezdkre is kiterjedt:

két latszélag tdvolesd kutatdsi teriilet kozotti kapcso-
latok kimutatdsa;

Ujj termékek beszerzésének lehetSsége;

Uj kisérleti modellek a betegségek mechanizmusérdl;

Uj kiilsé informacids rendszerek kialakuldsa.

A rendszer kiilénosen hasznosnak mutatkozott a
rovid tdvd elérejelzésekhez, de bizonyitott hasznilhaté-
sdga hosszu tdvon is.
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