Beszamolok SSEaN

iz .
Q\ Referatumok

'?\ NN\ AN ‘

7

}\\\‘)gg* //! ’|
N
AR

| R
\ VS N

£AEDS oy
= KN }
21 L L= LN

Hatékony kombinacio: szimultan korkeresés és konyvtari

atjaro

A konyvtari atjar6 (gateway) feladata, hogy a fel-
hasznalot a megfelelé forrdsokhoz, a szamara
relevans irodalomhoz vezesse. Az Eszak-lowai
Egyetemi Konyvtar (University of Northern lowa =
UNI Library) — ahogy ezt az esettanulmany szer-
z6i, a konyvtar két munkatarsa bemutatia — a
gateway hatékonysagat a szimultdn korkeresés
eszkdzével novelte: a kivalasztott keresémotor, az
Ex Libris altal forgalmazott MetaLib rugalmassaga
folytan lehetévé tette, hogy a kozOs keresést, az
an. f('jderélt vagy parhuzamos, egyidejﬁ vagy 0sz-
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A korkeresést tamogatd rendszer bevezetésével
egy integralt kiindulasi pontot kivantak létrehozni,
ahonnan a kutatdé kdzos interfészen keresztil, az
adatbazisok kiildndsebb ismerete nélkil is hatéko-
nyan kereshet az adatbazisok sokasagaban. A cél,
hogy a honlaprél kénnyen, a leheté legtakaréko-
sabb attételen, par Iépésben jusson el a kereséfe-
lilet(ek)hez. A MetaLib legfontosabb tulajdonséa-
gai, a rugalmassag, a testreszabhatésag és a
mélylinkelési (deep linking) képesség révén elér-
ték, hogy a felhasznal6 — mig korabban az egyes
esetekben elhagyta a honlapot — a keresés soran
jorészt a konyvtar altal ellenérzott webtertleten
marad.

A MetaLib harom f6 eleme: a gyorskeresd, az
adatbazisok betlirendes vagy tematikus kategori-
akba sorolt listaja, valamint a hasznal6 altal sza-
badon csoportosithatd adatbazisokban valo egy-
ideju keresés. Mindharom elem megfelel a kdnyv-
tari atjarok szokasos menisoranak, s mindegyik
egy-egy kiindul6 pontot jelent a kereséshez-
kutatashoz.

Elézmények

A szakterileti atjarok (tematikus kapuk) és a szi-
multan kereséeszkdzok 2003 koril terjedtek el.

Abban az idében lett a Google a keresés zsinor-
mértéke, s a kdnyvtarhasznalok keresési tapaszta-
latait is ennek alapjan értékelték. Az az6ta Ossze-
gydjtott adatokbdl az informatikus fejleszték igye-
keznek kialakitani, hogy milyen legyen egy konyv-
tari keresé interfész. Legfontosabb cél a keresd
eljaras és a forraskutatas egyszerdsitése oly mo-
don, hogy kdzben a taldlatok relevanciaja ne csok-
kenjen.

Mint lathatd, az atjaré és a szimultan keresés mo-
gott rejlé célok hasonlok — mindketté kutatasi kiin-
dulépont —, s mindkettd fejlesztésében hangsulyt
kap, hogy minél koraibb legyen a siker és eredmé-
nyesség a keresési eljaras soran. Az atjar6 eseté-
ben a forrasokat értelmes kategoriakba kell sorolni,
hogy rairanyitsdk a kutatd figyelmét a szamara
legfontosabb forrasokra. A szimultan korkeresés
ennél tovabb megy és egyetlen keresést sugaroz
korbe adatbazisok csoportjahoz.

Az egyidejl keresés hasznossaga hamar nyilvan-
valova valt: a ritkdbban hasznalt adatbazisok is
bekeriltek a keresési korbe; a konyvtarosokat
tehermentesitette, hogy nem kellett oktatni a ki-
16nb6z6 interfészek hasznalatat; az Uj hasznalok is
képesek voltak egyetlen kereséssel adatbazisok
csoportjaban kutatni.

Az atjaro fejlesztése

A MetalLib implementalasa tébb évig tart6 evollci-
0s folyamat volt. A legtébb kdnyvtarhoz hasonl6an
az UNI konyvtar honlapja is szervezeti struktdran
alapult. A honlap linkjei szervezeti egységeket,
szolgéltatasokat, keresési lehet6ségeket tartal-
maztak, valamint informéaciot a konyvtarrél. A
hasznalt terminolégia konyvtaroskézponta volt,
ezért a felhasznaldknak sokszor problémat okozott
kitalalni, hogy melyik csoportban talaljak meg a
szamukra relevans informaciot.
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2002-ben a honlapot atszerkesztették: a konyvtar
szervezeti felépitése mint rendezéelv megszint, a
legfelsé szinten 6t atfogd kategdria szerepelt. Az (]
kategoriak kialakitasa soran nyilvanvaléva valt,
hogy a felhasznal6k az absztrakt kategoériakat ne-
hezen tudtak azonositani az igényeikkel. A forra-
sok (resources) kategoéria a konyvtarosok szamara
példaul egyértelm(, a kutatoknak azonban a kuta-
tas (research) sokkal kifejez6bb — ebbél értik, hogy
innen elindulva megtalalhatjiak a munkajukhoz
sziikséges irodalmat.

A kodnyvtarosok javaslatara ekkor tervbe vették az
oktatas és kutatds igényeit is figyelembe vevd
konyvtari atjaré beinditasat. A konyvtarosi katego-
ridk helyett attértek a hasznaldk terminoldgiajara.
Ugy gondoltak példaul, hogy a legtébb felhasznald
szamara a cikk keresése vagy a konyv keresése
kifejezés érthetébb, amikor munkéjukhoz forrdsok
utan kutatnak. 2003-ban végul az atjaré o6t katego-
riat tartalmazott: hol taldlom meg, cikkek keresése,
konyvek keresése, referenszforrasok keresése,
weblapok keresése. A konyvtari honlapon a forra-
sok kategoria helyére tették be az igy kialakitott
atjarot.

A 2003-2004 tanévben az atjarot finomitottak és
atszervezték. Az Uj kategoriak: cikkek keresése,
konyvek és egyéb forrasok keresése, referensz-
forrasok keresése, weblapok keresése. Az atjaro
egyes kategoriai keresd Urlapok lettek, és/vagy
hiperlinkek a kényvtari online katalégusokhoz vagy
egyéb forrasokhoz. A kényvtar igényeinek megfe-
leléen atalakitottdk a keresé Grlapokat, és kilon
keresési lehet6séget kinaltak példaul videdkhoz,
CD-ROM-okhoz, hangz6 dokumentumokhoz, kot-
takhoz és egyéb dokumentumtipusokhoz.

Az atalakitas eredményeképpen a koényvtarban
fellelhet6é forrdsok mind elérhetdk lettek a honlap-
rél, azonban nem kozvetlenil. Maga az atjaré is a
masodik szinten volt, és gyakran el&fordult, hogy
az adott ponthoz illeszked6 segitség ellenére sem
igazodtak ki a felhasznalék a kategoriak kozott.
Akadtak értelmezési problémak az alsébb szinte-
ken is. A tapasztalatokat értékelve elhataroztak,
hogy az atjaré elemeit a honlapra helyezik, és
2004-ben egy keresd panelt hoztak Iétre a honla-
pon a kovetkez6 kategoridkkal: kbnyvek és egyéb
dokumentumok, cikkek folydiratokban és Ujsagok-
ban, kombindlt kdzds keresés, kurzusanyagok,
segitség a kutatashoz.
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2005 nyaran a honlapot tovabbmaddositottak ugy,
hogy a felhasznalok mar a honlaprol tudtak inditani
a keresést: az atjarot integraltak a honlapba.

Szimultan keresés és az atjaro

Az atjaro tobb éves fejlesztésének kdszonhetéen a
MetalLib 2006. évi implementélasakor egyértelmi
volt, hogy az egyes Metalib elemek mdgott milyen
tartalmak legyenek. A GyorsKeresd lépett a korab-
bi folydiratcikk-keresés helyébe, a Metalib adat-
bazis A-Z lista a korabbi adatbazis-keresés helyé-
be, és a MetaKeres6 kategoriai léptek a korabbi
tematikus kategériak helyébe. A honlapon talalhato
keres6 mez&bdl inditva lehetett adatbazisokat
keresni, ami mogott a MetaLib GyorsKeresé volt.

A MetaLib hasznal6i interfész testreszabasa

A Metalib standard interfészben az adatbazisok
kategoriak szerinti keresésére a GyorsKeres6 és a
MetaKeresd szolgal. A GyorsKeresé képernyén az
adatbazisokat atfogo kategoriakba soroljak, és a
felhasznalé a radibgombot bejeldlve valasztja ki a
szaméara relevans kategoriat. A MetaKeresé kate-
goriai részletesebbek, az adatbazisok tudomany-
agak mentén vannak itt besorolva, a felhasznalé
pedig maga valaszt adatbazis(oka)t a kereséskor.

A honlaprél inditott keresés mélylinkelési technika-
val atadodik a MetaLib-nek, és ugyanezt a maéd-
szert alkalmazza a Metalib az adatbéazis-
keresésnél is. Korabban a kényvtar az adatbazisok
keresésére sajat fejlesztésl statikus HTML fajlban
készitette el az A-Z bdongész6t, aminek a karban-
tartdsa egyre nehézkesebbé valt a folyamatosan
novekvé adatbazis-eléfizetések miatt. A Metalib
installalasakor eléallitottdk a Metalib A-Z adatba-
zislistat, és kitették a honlapra az adatbazis kere-
sésére szolgéld keresbablakot, lecserélve a ko-
rabbi keresési linket.

Az els6é év tapasztalatai alapjan mddositottak a
hasznaloi interfészt annak érdekében, hogy a
MetaLib kilénb6dzé funkcioi jobban megfeleljenek a
kényvtarat hasznalok igényeinek. A GyorsKeres®
alapjan kifejlesztettek egy PHP alkalmazast, ami
egy képernyén egyesitette az adatbazis-keresés
kiildnbdz6 lehetéségeit. A honlap keresémezéje az
egyszeri, mig a PHP alkalmazas a halad6 keresé-
forméat hasznélta. A fejlesztés kdvetkezd fazisdban
az adatbéazis keresé és bongészé lehetdséget is
hozzaadtak. A keresés eredménye a Metalib sajat
interfészén jelent meg, amib&l adddtak problémak,
hiszen a hasznalonak a két alkalmazas kozott
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kellett navigalni, ha el6re- vagy visszalépett a ke-
resés és a talalatok megtekintésekor.

Finomhangolas

Az elmlt években az egyetem nagyobb hangsulyt
helyezett a tananyagok weben t6rténé menedzse-
lésére, amihez a Blackboard/WebCT (Course
Tools) rendszert hasznaltak. Az oktatokat ellattak a
sziikséges informaciéval, aminek birtokaban képe-
sek voltak a MetaLib linket a kurzusok oldalan
elhelyezni. A tapasztalatok alapjan a konyvtar az
oktatok részére kidolgozta és elkészitette a ma-
gyaraz6 dokumentumot a kurzusoldalakon és a
meniikben elhelyezendd MetaLib linkek mikéntjé-
rél.

A kézi kodolassal elkészitett formulak nagyon idé-
igényesek voltak, ezért kidolgoztak egy PHP al-
kalmazast, amely automatikusan allitotta el6 a
szilkséges HTML és JavaScript programokat az
oktat6 altal kiprébalt adatbazis-csatlakozashoz,
amelyet a kurzusmenedzsment-oldalon vagy a
kurzustartalomhoz a WebCT-ben helyezhettek el.

A MetalLib implementalasakor tapasztaltak, hogy
eltérés volt a keresés eredményében attol fliggé-
en, hogy az adatbazis-szolgaltatd vagy a MetalLib
interfészén kerestek. A taldlatok eredményeit ele-
mezték és kiderilt, hogy adatbazisok esetében a
Z39.50 paraméterei, folyoiratcikkeknél pedig az
OpenURL létrehozdsa okozta az eltérést. A
MetaKeres6 a Z39.50 szolgaltatdst hasznalja
adatbazisok keresésénél, és tdbb esetben ennek
paraméterei eltéréen voltak beallitva a MetaLib-
ben és az adatbazis-szolgéltatonal. Folyoiratcikkek
esetében a cikk adataibdl elére meghatarozott
formatum szerint képzett URL kerll az OpenURL
linkfeloldéhoz. Minden szolgaltatonak sajat rekord-
szerkezete van, és mivel a MetalLib a beérkezd

rekordokbdl allitja el6 a metaadatokat, ezért az
OpenURL konfiguralasa eltérd lehet minden egyes
szolgéltatd és adatbazis par esetében. A Metalib
rugalmassaganak koszonhetéen a Z39.50 és az
OpenURL konfiguracidkat maodositani tudta a
konyvtar.

A MetalLib interfészen tul

A MetaLib konfiguralasakor a konyvtar szinte tet-
szés szerint atalakithatja a hasznaloi interfészt. Az
UNI kényvtar élt is ezzel, hiszen a hasznaloi igé-
nyekhez jobban igazodd keres6képerny6t szeret-
tek volna. Helyi webalkalmazast fejlesztettek a
MetaLib szolgaltatasi fellleteként, ami a keresési
eredmény megjelenitését nem fellgyelte, igy a
hasznal6 kissé zavar6 moédon visszakerilhetett a
MetaLib nativ interfészre. Két éves hasznalat utan
végill a Xerxes nevl 6nall6 programban talaltak
meg a megoldast. A 2005-ben kifejlesztett Xerxes
a MetalLib X-szerver alkalmazast haszndlja. Az X-
szerver formatizalt kérdésekre valaszol, tovabbitja
a kérdést a MetalLib-nek, ahonnan XML-ben érke-
zik vissza a keresési eredmény. A Xerxes az XML
formatumu vélaszt XSLT-vel HTML fajlla alakitja.
Tekintettel arra, hogy a Xerxes fliggetlen a
MetaLib-t6l, egyéb hasznos elemek is beilleszthe-
ték, mint példaul a folyoiratcikkek lektoralasi statu-
sa (peer-review status). Miutan a Xerxes-t imple-
mentalta a kdnyvtar, az interfész stabilizalodott: a
hasznalé6 mindennemi kapcsolata a MetaLibbel a
Xerxes feluleten keresztil torténik.
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(Naszéados Edit)
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