A kilonboz6 méret( és profilu véllalatok
tajékoztatasi igényei

Gyakorta felmeril a kérdés: milyen informéciés
szolgdltatdsokra van az ipamak sziiksége? Az ebben a
témdban kialakulé vita oka mindig az, hogy a vdllalatok-
rak nagysiguk szerinti osztilyozdsa nem elegendd az
informiciés igények megfogalmazdsa szempontjibél,
gyakran fontosabbak az olyan tényezdk, mint a gyértdsi
profil, a dontési folyamatok jellege, a tulajdonviszonyok
stb.

Az osztdlyozds 6t szempontjdt és a kiilonféle feltéte-
leknek megfelelS siilyszdmokat (az informdciés igények

Baszdmol6k, szemlék, kozlemények

kielégitésének novekvé nehézségi fokdt 2, 5,10 és 20
pontszdmokkal kifejezve) az 1. dbra tartalmazza.

A 2. dbra hatféle villalat informdciés sziikségleteinek
megoszldsit mutatja be:

1. kis véllalat szerzGdéses alapon gyirtott néhdny
termékkel; )

2. kis villalat sajit tervezésii és néhdny exportalt
termékkel;

3. igen nagy gydrtoé véllalat széles termékvalasztékkal;

4. nagy villalat sajit tervezésii korszer(i termékekkel,
kereskedelmi és export tevékenységgel;

5. kozepes méreti gyirt6 véllalat sajit kutatdsi-fej-
lesztési, kereskedelmi és export tevékenységgel, korszer(i
termékekkel;

Tényezdk Pontszimok
1. Nagysig 1.1 Kis véllalat (kevesebb, mint 100
Az alkalmazottak szimdnak névekedésével a a]l.c.almazot‘t ) =2
SlekSéglet 4ltaliban né 1.2 KOZCPCS villalat (kevesebb, mint 500
alkalmazott) =5
1.3 Nagy villalat (kevesebb, mint 1000
alkalmazott) =10
1.4 Igen nagy villalat (t6bb, mint 1000
alkalmazott) =20
2. Kereskedelmi tevekenység 2.1 Nincs sajat szervezet -
A sajat kereskedelmi szervezettel rendelkez6 2.2 Részben van =5
villalat statisztikdt, piackutatdst, kereskedelmi 2.3 Van sajt szervezet =10
oktatast stb. igényel 2.4 Export tevékenység is van 20
5. Gydrtds 3.1 Nincs sajit gyartas = 2
Alvéllalkozds esetén a megrendel felels szab- 3.2 Alvéllalkozokkal gyartat =5
vanyokért, specifikdciéért, anyagokért, anyag- 3.3 Sajdt termékek gyartdsa =10
vizsgalatért stb. 34 Gyirtés kilfoldén is 20
4. Dontési folyamat 4.1 Rutin dontések = 3
A déntések nehézségi foka szorosan kapcsolédika 4.2 Eléggé nehéz dontések =5
termékek tudomdanyos és miiszaki fejlettségéhez,a 4.3 Nehéz dontések =10
piaci versenyhelyzethez, a stratégiatervezéshez, a 4.4 Igen nehéz dontések =20
tulajdonviszonyokhoz stb.
Iparig, a feldolgozisi fok, tudomdnyos és miiszaki 5.2  Széles termékvilaszték =5
fejlettség, kutatdsi és fejlesztési intenzitds, 5.3 Fejlett szinvonalas termék =10
kornyezeti hatds 5.4 Kutatds és fejlesztés-igényes termékek 20

1. dbra Kiilonféle profilu és nagysdgii villalatok informécids és
dokumenticiés sziikségleteit befoly4solé néhiny tényezd
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iy g 2. dbra Hatfée villalat 6. nagyon nagy, multinacionalis véllalat intenziv ku-
sziikséglet informacids sziikségletének megoszldsa tatdsi-fejlesztési tevékenységgel, kereskedelmi tevékeny-
vontokban séggel, fejlett szinvonalii termékekkel, magas foki feldol-
m* B gozdssal (erGs kimyezeti hatéssal).
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