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Attorést jelenthet-e az e-konyv a kényvtari szolgaltatasban?

A cikk szerz6je a konyvtari gyakorlat megujulasat
(esetleg) hordozd, altala ,transzformativnak” neve-
zett technol6giakat kutatja. Ezuttal az egyik re-
ménybeli technol6giai csodafegyvert, az elektroni-
kus konyvet veszi gércs6 ala. Az e-konyvrdl sza-
mos hiradas, sajtéanyag népszerisitette azt a
nézetet, hogy a hagyomanyos kényvtari szolgalta-
tasokat alapjaiban fogja atformalni. A skociai Glas-
gow egyetemének kodnyvtaraban dolgozé szerzé
tilzonak, leegyszerlsitének talalja mindezt, és
ezért is vizsgalja most a — részben az e-bookok
terjesztésében érdekelt szolgaltatok altal generalt
— beszamolékat, amelyek a nyomtatott kényv hala-
larél, az elektronikus kdnyv felemelkedésérdl tudé-
sitanak, utdbbit egyenesen az egyre kevesebb
latogatét vonzé kdnyvtarak megmentdjeként Ginne-
pelve.

A rideg statisztikai szamok tiikrében a helyzet kis-
sé mas képet mutat, mint amilyet a hirlapok hang-
zatos szalagcimei festenek elénk. (Tény viszont,
hogy eltérés mutatkozik a felséoktatasi/kutatoi
konyvtarak, illetve a kdzmivelédési/nyilvanos
konyvtarak adatai k6zoétt, mint latni fogjuk.) Ha
szemigyre vesszik, hogy az elsé internetes bon-
gész6 megjelenése 6ta miként alakult a kényvtar-
hasznalat a skéciai egyetemeken, azt latjuk, hogy
a 2007/2008-as tanévben 34 sz4zalékkal tobb
nyomtatott kdnyvet kdlcsonéztek, mint 1993/1994-
ben! Mindehhez hozzateendd, hogy az egyetemi
hallgatok szama ebben a periddusban nem néve-
kedett szamottevéen, tehat nem a hallgatéi lét-
szam alakuldsanak kell betudnunk a konyvtari
kolcsdnzések szdménak nodvekedését. Mindez
tehat nem latszik alatamasztani a nyomtatott kdnyv
halélarol szo6l6 hiradasokat. Sokkal inkabb arrdl
lehet szé, hogy a nyilvanos konyvtarak negativ,
apadoé kolcstnzési adatait vetitik ra a felséoktatas-
kutatas konyvtaraira. Elévigyazatosan kell azon-
ban eljarnunk a nyilvanos kényvtarak adatainak
elemzésekor, hiszen a nyomtatott kdnyvektél valé
elfordulas nem egyértelmiien jelzi az elektronikus
konyvek térnyerését. Egyes statisztikdk arra mu-
tatnak ra, hogy mikézben egyes orszagokban a

kényvtari kblcsonzések szama csokkent, az embe-
rek egyre tobb kdnyvet vasarolnak. Magyaran a
tarsadalmi jolét novekedésével a konywvvasarlas
Iépett a kdnyvkolcsdnzés helyébe. Természetesen
ez a jelenség nem minden tarsadalmat jellemez,
de érdemes vele szdmolnunk, ha a kérdést a ma-
ga komplexitasaban prébaljuk megragadni.

A probléma bonyolultsagéat jelzi az olvaséi maga-
tartds kiszamithatatlansaga. Az Egyesiilt Kiralysag
terliletén tehat a kozkdnyvtarakban egyre keve-
sebb, a fels6oktatasi kdnyvtarakban egyre tébb
nyomtatott kényvet koélcsénbznek, holott épp az
ellenkezé tendenciat varnank, lévén az elektroni-
kus kényv elényei éppen a felséoktatasban, a ku-
tatas-tanulas soran érvényesilhetnek, mig azt
gondolnank, hogy akik kedvtelésbél olvasnak, a
kényelmi szempontokat helyezve el6térbe, a
nyomtatott kényvet valasztjak. Epp ezért még job-
ban arnyalja mindezt, hogy a kutatdsban-
fels6oktatasban mar rég lezajlott az elektronikus
folyodirat kontra nyomtatott folydirat kozotti harc,
egyértelmlen az elébbi gyézelmével. Felséoktatasi
kérnyezetben mara az a jellemz8, hogy az olvasok
az elektronikus folyéiratokat részesitik elényben a
nyomtatottakkal szemben. Kérdés, hogy miért nem
tapasztaljuk ugyanezt az e-kényvek terén — miért
az idegenkedés a rokon eszkdz, az e-konyv irant?

Az egyik kézenfekvd valasz, hogy az e-bookok
erételjesen platformfliggbéek, mig egy elektronikus
folyoirat olvasadsahoz elegendé egy Adobe
Readerrel ,felszerelt” bongészé. Olyba tlinik, hogy
az e-bookok kiadoi ugyanabba a hibaba esnek,
mint a lemezgyarték. Utdbbiak oktalan pereske-
désbe kezdtek a fajlmegosztok ellen ahelyett, hogy
megprébaltak volna valami versenyképes, a ko-
rdbbi bakelit lemezekhez hasonléan népszeri
formatummal elérukkolni. Az e-book a mai forma-
jaban, a maga értelmetlen és nevetséges kiegészi-
t6 funkcidival és oktondi szerzdi jogi védelmével
felér egy lidércnyoméassal mind az olvasé, mind az
e-konyvszolgaltatast propagalni hivatott kényvtaros
szemsz6géhdl nézve. J6 példa az atgondolatlan
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miszaki megoldasokra, hogy egyes e-book-
szolgdltatok a tdlzottan gyorsan Kkattintgaté fel-
hasznalot keresérobotként azonositjak, és automa-
tikusan kidobjdk a rendszerbél. Hasonl6képpen
eléfordul, hogy ha egy e-bookot a licenc altal en-
gedélyezettnél tobb személy szeretne olvasni, a
hozzaférést anélkiil utasitja el a rendszer, hogy
arra kilondésebb magyarazatot adna, kétségek
kozott hagyva a méltan frusztralt felhasznalét.

A tények tikrében tehat Ugy latszik, nem megala-
pozottak azok az allitasok, amelyek szerint a
nyomtatott konyveknek lealdozott, és ideje attérni
az e-bookok beszerzésére. S6t, mint lattuk, a fel-
s6oktatasi konyvtarakban a nyomtatott konyvek
novekvé népszeriségnek orvendenek. Arra sincs
nyilvanvalé bizonyiték, hogy az elektronikus kony-
vek vissza fogjak vonzani a kényvtaraktél elpartolo
felnasznaldkat. Nem kizart, hogy az utébbi tenden-
cia mogott a kdnyvbeszerzések szokasok atalaku-
lasa, a konyvkdlcsdnzésrél a kdnyvvasarlasra vald
attérés all, vagy egyszeriien egyre kevesebb em-
ber tolti olvasassal a szabadidejét. A konyvkol-
csOnzési statisztikdk alakitdsdban tehat tobb té-
nyezd is kdzrejatszhat. Ami viszont bizonyossag-
gal elmondhat6: az e-kdnyvek megjelenése maga-
ban kevés ahhoz, hogy a nyomtatott kdnyvek ,ha-
lalat” eldidézze.

A JISC (Joint Information Systems Committee)
2009-ben készitett egy jelentést az elektronikus
konyvek szerepérél, amelyben olykor egyméasnak
igencsak ellentmondé adatokat allit egymas mellé.
Volt példaul olyan kiadd, amely allotta, hogy
nagymértékben csokkent az altala kiadott, és a
JISC ,national e-book observatory” elnevezési
projektje altal ingyenesen letolthetévé tett tankdnyv
nyomtatott valtozatanak eladasa. A CIBER cég
altal készitett kezdeti elemzések azonban azt mu-
tattdk, hogy a projektben érintett cimek elektroni-
kus hozzéaférhet6sége nem befolyasolta a nyomta-
tott példanyok eladasat. A jelentésben hasonlo-
képp ellentmondasos informaciok taldlhatok az
egyetemi hallgatok e-kényvigényére vonatkozoan.
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Osszefoglalva, ahhoz, hogy az elektronikus kényv
valodi attérést hozzon a koényvtari vilagban, sza-
mos problémara kell gyogyirt talalni. Mindenekelétt
egy Ujszer( Uzleti modellre volna szilkség, amely
szamol azzal, hogy jelent6s eltérés van az elektro-
nikus kényvek és az elektronikus folyoiratok piaca
kozott, [évén az e-bookokat elsésorban egyetemi
hallgaték vasaroljak, az e-folydiratokra pedig in-
kabb konyvtarak fizetnek el6. Reménnyel tdlthet el
e téren a zenei piacon Ujabban érvényesils, az
illegalis fajlmegosztast kiszoritani latszé értékesi-
tési modell felbukkanédsa. A kovetkezé megoldan-
do probléma, hogy gy tinik, az e-kdnyveket egy-
elére a ,technofilek” igényeire szabtak, s nem az
egyszeril felhasznalokéra. Sziikséges volna tehéat
az e-folydiratokéhoz hasonld, kdnnyen kezelhetd
formatum kifejlesztése. Tovabba ahhoz, hogy az e-
book az e-folydiratéhoz hasonld népszerliségre
tegyen szert, elengedhetetlen, hogy a visszake-
reshetésége a megfeleld szinten legyen megoldva.
Ehhez kevés, ha az e-bookszolgaltaté lehetévé
teszi az olvasoi jogosultsagokkal tisztdban nem
[évé Google szadmara, hogy indexelje a mivek
teljes tartalméat (ahogy a JISC javasolja), sokkal
inkabb arra volna sziikség, hogy a konyvtarak a
szolgaltatokkal kardltve olyan, a Google-éhoz ha-
sonléan megbizhaté keres6é alkalmazasokat dol-
gozzanak ki, amelyek az autentikalt hozzaférést
garantalo, megbizhaté URL-lel szolgalnak az olva-
sO szamara.

Ha a felsorolt problémakkal végre sikerilt megbir-
kozni, bekdszonthet végre az e-koényv varva vart
hajnala, ami feltehet6leg nem jelenti egyszersmind
a nyomtatott kdnyvek alkonyéat. Sokkal valosziniibb
a hibrid modell tovabbélése. E modellben azonban
az eddiginél jéval nagyobb szerep jut majd az e-
konyveknek, amelyek ekképpen a kdnyvtari szol-
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jarulnak hozza.
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