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Ezenkiviil az informdciék szellemi munkdval (indexe-
Iés, tdrgyszavazds) tortén6 vagy gépi (automatikus in-
dexelés pozitiv vagy negativ szdtdrazdssal, illetve a
szdmitégépben tdrolt fezaurusz felhasznédldsaval) tartalmi
feldolgozdsa is problémdkat rejt magdban, S6t, igy
eljarva a felhaszndlénak elGbb rd kell bukkannia-a részére
(esetleg még nem is teljesen felismerten) sziikséges
informdcidét jellemzd tdrgyszdra vagy deszkriptorra és
csak azutdn ldthat hozzd magénak az informdcidnak a
kereséséhez.

A CONDOR projekt célkitdzése

A CONDOR projekt alapvetd célkitlizése az optimdlis
felhaszndléi kényelmet biztosito és nagy funkcidkészlet-
tel rendelkez6 programcsomag elddllitdsa. A funkciondlis
tervezés sordn nemcsak az adatbank és a szoveges adattdr
integrdlt kezelésével kapcsolatos feladatok megolddsat
biztositottdk, hanem a rendszer Un. mesterséges intelli-
gencidjat is (természetes nyelvii szdvegek automatikus
elemzése, szemantikai hdlok feldolgozdsa, tanuld- és
osztdlyozisi algoritmusok stb.).

A keresd kérdés természetes nyelven is feladhatd a
rendszernek. Pontos megfogalmazdsa a rendszer 4ltal
kiadott trlapok (a display termindlon jelennek meg)
kitoltésével, azaz a vilaszok bebillentyiizésével torténhet
meg.

A CONDOR désszetevd elemei

A rendszerhez elGszor két részrendszert — a struktu-
rdlt és a nem-strukturdlt adatokat kezeld részrendszere-
ket — fejlesztettek ki és ezek kiprébdldsa utdn keriil sor
osszekapesoldsukra az el6irt funkcidk biztositdsa, a két
részrendszer integrdldsa érdekében.

A strukturdlt informdciSkat kezelG részrendszerként
szilletett meg az SPB (Strategische Problem-Beschrei-
bung = problémaleirdsi stratégia), amely elem a kérdés
pontos megfogalmazisit teszi lehetdvé, valamint médot
ad az informécidk parbeszédes atszerkesztésére, viltozta-
tésdra. Alkalmazisihoz azonban a felhaszndlénak nincs
szliksége az adatokat leiré nyelv ismeretére.

A rendszer az aldbbi informdcicfeldolgozdsi miivelete-
ket végzi el a felhaszndléi oldalon:

az adatok begyiijtése, plauzibilitds és konzisztencia-
vizsgdlat;

keresés silyozhaté keresési kritériumokkal, szemanti-
kai hdléban, fonetizdlva és a felhaszndlé 4ltal kitéltendd
trlapokat alkalmaz6 keresényelvvel;

szerkesztett formdban torténd adatkiadds;

az elvégzett miveletek jegyzGkonyvezése,

a tdrolt informdcidknak szabadon vélaszthaté szelek-
ciés kritériumok szerinti értékelése.

A széveges informdciokat kezeld részrendszer elemei
a kozvetlen optikai karakterolvasdsos bevitel, a természe-
tes nyelvii szovegek automatikus elemzése, automatikus
indexelés, illetve osztdlyozds és az igy leirt dokumentum-
dllomdnyban végezhet6 — a rendszer dltal vezérelt —
automatikus keresés.

A cél a szovegelemz6 komponens fejlesztése volt,
azzal a feltétellel, hogy mind a szévegek leirdsdndl, mind
keresésénél egységesen és automatikusan alkalmazhatd
legyen. Ezzel kikiiszobolhetS a jelenlegi rendszereknek
az a hdtrinya, hogy kiillonbozd leirdsi és kérdezési
rendszerek alkalmazdsa miatt bonyolultak és nehezen
kezelhetSk. A rendszer az alkalmazott eljérds révén maga
veszi 4t a feldolgozds feladatdt, a tarolt informdcidkban
— a rendszer rendelkezésére 4ll6 sajit ismeretei alapjin —
a keresést automatikusan végzi el és az eredményt a
kérdéssel valé megfelelés ardnya szerinti rangsorba ren-
dezve szolgdltatja.

Ha a rendszer maga nem jut kielégité eredményre,
akkor pirbeszédes médon fordul a felhaszndléhoz a
kérdés kiegészitésére.

A jové és a probatizem

A két részrendszert modell formdjdban mér kiprobal-
tak. Hdrom prébatizemet terveznek:

COBIS (Computer-Orientiertes Biiroinformations-
system = szamitdgepes hivatali informdcios rendszer) az
elnevezésének megfelels feladatokkal a regensburgi egye-
temen;

GIZ (Giftinformationszentrale = Mérgezési-Informa-
cios Kozpont) egytuttmiikodésben a Mérgezési Tandccsal
és az Orvosi Informaciés Kézponttal;

ASIS (Arbeitschutz-Informationssystem = Munkave-
delmi Informdcios Rendszer) egylittmiikédésben a dort-
mundi Munkavédelmi és Balesetkutatasi Szovetségi Hiva-
tallal.

/TAEUBER, D.: CONDOR: Ein integriertes Daten-
bank- und Informationssystem = Nachrichten fir
Dokumentation, 29.két. 3.sz. 1978. p.127-130./

(Schiff Ervin)
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Az ipari informacié, mint a nemzeti
informéciés rendszer alkotéeleme

O

Az iparvéllalati informécié 4ltaliban nem tekinthets a
nemzeti informéciés rendszer részének, mivel csupdn
egyes részei (pl. tudoményos kiadvdnyok, szabadalmak)
hozziférhetoek mindenki szdméra, mds elemei azonban
nem, vagy csak nagyon korltozottan.
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Ez abbdl kovetkezik, hogy a villalati informdcids
forrdsok alapvetden két kategoridra oszthatdk:

a vdllalat (kizdrolagos) tulajdondt képezd informd-
ciok; ide tartoznak pl. a kutatdsi és fejlesztési eredmé-
nyek, a piackutatdsi vizsgdlatok, a mds szervektdl (pl.
tandcsadé intézményektdl) vdsérolt informéciok;

a publikalt forrdsokbol (pl. szakirodalombol) szdr-
mazd informdciok; ezeket a villalat illetékes szakemberei
értékelik, alkalmassd teszik a gyors helyi felhaszndldsra;
ezt rendszerint a véllalat informdciés szerve végzi, s
ezdltal a publikdlt informicidkat villalati tulajdonnd
alakitja 4t.

Az iparvidllalati informdcids tevékenység szempontjd-
bél a kovetkezd kérdések vethetdk fel:

hogyan szervezi a véllalat sajit informdciés munkdjt,

hogyan teszi a véllalat hozzdférhet6vé az informdciét
sajdt (szakemberei, vezetdi stb.) haszndlatdra,

hogyan teszi szelektiven elérhetové a villalat az
informici6s forrdsokat masok (kiilsS intézmények, szak-
emberek) részére.

A kérdésekbdl is kitlinik, hogy az emlitett tevékeny-
ségek kozott ellentmonddsok vannak, amelyek befolyd-
soljak a véllalati informdcié szerepét egy nemzeti infor-
midcids tervben.

Az informdciés munka szervezésében hdrom fézist
lehet megkiilonboztetni az iparvéllalatban, ami egyben a
torténeti fejlodés sorrendjének is megfelel. Eldszor kiala-
kul a dokumentumbdzis, a kényvtdr. Azutin a konyvtar
informici6s forrdsait a villalat sajétos szempontjai sze-
rint értékeli és feldolgozza informécidelemzd szakem-
bere. Végill az informiciékat szintetizdlé szakember
dontéselokeszitéshez kidolgoz informdciokat a viéllalat-
politikai, innoviciés és egyéb fejlesztési és vezetési
feladatok megolddsdra.

Ezek a tevékenységek sok esetben villalati funkcidk
(pl. kutatds, gazdilkodds, marketing stb.) szerint elkiilo-
niilnek és viszonylag 6ndllé6 csoportokban jonnek létre.
Ennek a folyamatnak ellene hat az a tendencia, hogy pl.
a kutatéknak egyre nagyobb mértékben van sziikségiik
marketing adatokra, a kozgazddszoknak pedig a tudoma-
nyos fejldés alapvetd irdnyainak ismeretére. Ez vezethet
az integrdlt villalati informdcids rendszer és koncentralt
adatbazis kialakitdsdhoz.

A villalati informdciés munkiban, az informdciék
feldolgozdsdban és terjesztésében felhaszndldsra keriilnek
mindazok a koézismert médszerek és eljardsok, amelyek a
tudoményos—miiszaki tdjékoztatds alapjait alkotjik. A
nagyobb iparvillalatokban kiilondsen nagy silyt helyez-
nek a szelektiv informdcidterjesztésre és ezen beliil olyan
modszerek kialakitdsira, melyek nagymértékben bizto-
sitjdk a megkivant relevancia-fok elérését.

Ami a véllalati tudomédnyos—miiszaki informdciékhoz
valé kiilsé hozziférést illeti, a legtobb villalat arra
biztatja a kutaté és fejlesztd szakembereit, hogy publi-
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Beszémolék, szemlék, kdzlemények

kdljanak mindent, ami nem veszélyezteti a villalat
kereskedelmi biztonsdgét, és nem sérti a véllalat érdekeit.
S ha kialakulnak a megbizhat6 orszdgos informaciés
szolg4ltatdsok, a vdllalat szivesen“abbahagyja a publikélt
inform4ciés forrdsok feldolgozdsit és az egyéb ehhez
kapcsol6dé tevékenységeket. Igy minden erejét az infor-
mdcidelemzés, szintetizdlds és a dontéselokészités felada-
taira tudnd koncentrélni, és sokkal egységesebb villalati
informé4ciés struktira kialakitdsdra torekedhetne.

/WILKINSON, J. B.: Industrial information resources
= Aslib Proceedings, 30. két. 2. sz. 1978. p. 64—71./

(Gyore P4l)
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