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TAJEKOZTATASI MUNKA ALTALABAN

Az informatika rendeltetése

Ha az informdciét az anyag egyetemes tulajdonsdgd-
nak fogjuk fel (és igy kell felfognunk) — fizikai, biol6giai
és tdrsadalmi informdci6t kell egyméstél megkiilénboz-
tetniink. Az informatika tulnyomorészt a tdrsadalmi
informdcioval foglalkozik, azaz az informdcié azon
vélfajaval, amely az emberi tevékenységnek kdszoénhe-
tden létezik és kovetkezménye a tdrsadalmi jelenségek
tiikrozGdésének az emberi tudatban.

Tudnunk kell, hogy létezik a tdrsadalmi informécié
korében részint anyagi (az élettelen és az €16 természet-
re, vagy a tdrsadalomra vonatkozd) informdcio, részint
eszmei (az emberi tudatban meglévé vagy e tudat
tartalmdnak lejegyzéseként fizikai informéciéhordozé-
kon megjelenitett) informdcid. Az utdbbiak lehetnek
politikai, jogi, etikai, kulturdlis—esztétikai, pedagdgiai,
valldsi stb. informacick.

Az eszmei informdcio a tdrsadalmi kibernetikus rend-
szerekben létezik, s definiciéja pl. a kovetkezd lehet: az
informdcio az egymdsra kélcsondsen hato anyagi objek-
tumok kommunikdcidjdnak objektiv tartalma, amely a
szoban forgé objektumok dllapotinak megvdltozdsiban
manifesztdlodik. (Az ehhez hasonlé definiciékat egyesek
— tévesen — az iltaldban vett informici6ra vonatkoztat-
jék.)

A szerz6k tébbsége a tudomdnyos, a tudominyos—
miiszaki, a tudoményos—miiszaki—gazdasdgi és a szak-
mai informdéciét olyan logikai informéciénak tekinti,
amelyre a megismerési folyamatban tesziink szert, amely
adekvit médon tiikrozi a vildg objektiv torvényszeriisé-
geit és ezdltal hasznosithaté a tdrsadalmi gyakorlatban.

Vildgszerte mind élesebb ellentmondésba keriil egy-
massal a relevins szakmai informdciék mennyisége és
feldolgozdsuk lehetetlensége: ezt nevezik informdcios
vilsdgnak. Okai koziil megemlitendd: az ismeretek expo-
nencidlis ndvekedésének Engels dltal felfedezett torvé-

nye; a tudomany nemzetkozivé vildsa és differencidld-
ddsa; a tudomanyos tevékenység, az elméleti és technikai
segédeszkozok tokéletesedése; a kutatdsban és fejlesz-
tésben dolgozdk szdmdnak novekedése; a kutatdsi rafor-
ditdsok novekedése; a tudomédnyos dolgozék termelé-
kenységének javuldsa stb.

Az emlitett ellentmondds felold4sdra szolgdl az infor-
miciés tevékenység. Mddszertani szempontbdl fontos
annak a hangsilyozdsa, hogy az informdcios tevékenység
nem az informdciorobbands, hanem az informdcios
vilsdg kovetkezménye. Az informéciés munka, mint (j
alkoté tevékenység a konyvtirtudomény, a bibliogrdfia
és a dokumentécié fokozatain 4thaladva bontakozott ki
a legut6bbi 20 esztend§ folyamdn. Ebben az értelemben
az informatika egyfel6l az informdciés tevékenység
elméleti alapja, mdsfeldl a tevékenység kibontakoztatdsd-
hoz sziikséges médszerek Osszessége.

Az informatika rendeltetésének kifejtése szoros kap-
csolatban dll a szakmai informdcidk és a termelSerdk
viszony4dnak meghatdrozédsdval. Az informatika alapvetd
célja az informdciok tdrsadalmi hasznossdgdnak maximd-
ldsa. E cél elérése érdekében tokéletesiteni kell az
informatika elméleti alapjait, az informécids tevékenysé-
get és a szakmai informdciékat. Az informatika imént
felsorolt aspektusai mindegyikének vannak sajét céljai is,
ezek — a rendszerelemzés alapjaira tdmaszkodva —
lehetnek alapvetd célok, stratégiai célok, taktikai célok
és operativ célok,

Az informatika elméletének operativ céljai meghatd-
rozzdk az informdciés tevékenység operativ céljait, azok
pedig a szakmai informdciék valamennyi céljit. E cél-
osszefliggések a szakmai informdciék, az informdcids
tevékenység és az informatika elmélete k6zott hierarchi-
kus osszefiiggéseket tiikkroznek.

A fentiekre val6 tekintettel az informatika céljait az
aldbbiak szerint lehet rendszerezni.
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1. Az informatika elméletének céljai

1.1 Alapvetd cél

a tdrsadalom informdciés probléméi_nak tanulma4-
nyozésa

1.2 Stratégiai célok

a szakmai informécick keletkezésének vizsgdlata

a szakmai informdciék feldolgozdsénak vizsgdlata
a szakmai informécidk terjesztésének vizsgélata

a szakmai informdciék hasznositdsdnak vizsgdlata

1.3 Taktikai célok

az informécids tevékenységgel kapcsolatos alapku-
tatdsok

az informdcids tevékenységgel kapcsolatos alkal-
mazott kutatdsok

1.4 Operativ célok
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az informatika helyének meghatdrozdsa a tudomad-
nyok rendszerében

az informatika struktirdjdnak meghatdrozdsa
az informatika terminoldgidjdnak meghatdrozdsa
a szakmai informdcié fogalmédnak meghatdrozdsa

a szakmai informécidk struktirdjdnak meghatdro-
zésa

az informdciés rendszerek tervezésének modszer-
tana

a tdrsadalom informdciés problémdi fejlédésének
prognosztizdldsa

az informaéciés kornyezet vizsgilata

a kommunikdciés folyamat vizsgdlata

az informéciés szolgdltatdsok vélfajai és formdinak
vizsgilata

az informécids dlloményok vizsgdlata

a relevancia mérési modszereinek vizsgilata
informécids rendszerek szervezésének vizsgilata

a mesterséges intelligencia kialakitdsdnak vizsgdlata
a primer dokumentumok szdvegével kapcsolatos
problémadk vizsgdlata

a primer dokumentumok szévegének osszefoglald-
sdval kapcsolatos vizsgdlatok

a gépi forditds vizsgilata
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2. Az informéciés tevékenység céljai

2.1 Alapvetd cél

az informdciés valsdg lekiizdése

2.2 Stratégiai célok

heurisztikus célok
analitikus célok
szintetikus célok,
disztribucids célok
gazdaségi célok
megismerési célok
integracids célok
innovéciés célok
nevelési célok

2.3 Taktikai célok

informdcidk gytijtése
informécidk feldolgozdsa

a szakmai informdci6k tdroldsa
informécidk keresése
informdcidk terjesztése
informécidk felhaszndldsa

az informdciés tevékenység hatékonysdgdnak
maximdl4sa

2.4 Operativ célok

felhasznal6i profilok kialakitdsa

az informdciés szolgdltatisok volumenének opti-
malizdldsa

a szakmai informéciék minGségének fokozdsa —
szelektiv hatékonysdg

a szakmai informdciék maximalis hatékonységa

a szakmai informdciok maximadlis operativitdsa

az informécids tevékenységgel kapcsolatos optim4-
lis rdforditdsok

az informdciés tevékenység maximadlis gazdasdgi
hatékonysdga

az informéciés tevékenység optimdlis szervezete

az informdciék gyakorlati felhaszndldsdnak
Osztonzése

az informdciés rendszerek egylittmikodésének biz-

tositdsa (4gazaton, orszdgon belill, nemzetkozi
méretekben)
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informéciGkeresd nyelvek fejlesztése
a felhaszndlGk feldli visszacsatolds biztositdsa

3. A szakmai informéiciék rendeltetése

3.1 Alapvetd cél

hatds kifejtése a tudomdnyos—mfiszaki haladdsra
és a tdrsadalom fejl6désére

3.2 Stratégiai célok
szociolégiai célok, azaz a szakmai kommunikicié
biztosit4sa a tirsadalomban

gazdasdgi célok, azaz a munka termelékenységének
fokozdsa

politikai célok, azaz a szocialista dllamok egyiitt-
miik6désének biztositdsa

pedagégiai célok, azaz a felhaszndlék és az infor-
mécids szakemberek szakmai tud4sa szinvonaldnak
emelése

technikai célok, azaz a szakmai informéciék hasz-
nositdsa

3.3 Taktikai célok

gnoszeoldgiai célok — a valésdg megismerése
térbeli integrdcids célok — informdciGelosztas
id6beli integrécids célok — informécidtarolds
innovicids célok

megvaldsitasi célok

nevelési—mivel6dési célok

etikai célok

3.4 Operativ célok
a szakmai informdcik gyarapitdsdnak optimalizi-
l4sa strukturdlis és tematikai szempontbdl
irodalomkutatés (eseti, kurrens, szelektiv)

az informéci6k szemantikai feldolgozdsa (biblio-
grifidk, referdtumok, faktogréfiai informéci6k, té-
madokumentéciék, vezetdi informéciék)

a primer dokumentumok édlloményénak szervezése

a szekunder dokumentumok édlloményénak szerve-
zése

\jj informécidk 1étrehozésa
indexelés

az informdaciéfeldolgozds gépesitése és automatizi-
lasa

a primer dokumentumok mikrofilmezése
szerkesztés és kiadis.

Az informatika rendeltetése szempontjdbél fontos az
informdciok drujellegét illeté tisztanlitds. Az informa-
ciék 4rujellege az informdci6k és a termelési viszonyok
kozotti viszonybdl ad6dik. Az ezzel kapcsolatos problé-
mik megolddsa fGként a kapitalista dllamokban muiilha-
tatlan, mivel ott uralkodéak az é4ru- és pénzviszonyok.
Mindemellett tekintetbe kell venni, hogy egyrészt a
szocialista és a kapitalista dllamok kozo6tt is van infor-
midciécsere, masrészt pedig a szocialista tdrsadalomban is
fennmaradnak sajétos 4ru- és pénzviszonyok.

Az informiécidk 4rujellegének magyardzatdhoz a ko-
vetkezOket kell tekintetbe venni:

a) Mivel a szakmai informiciék a tudomdnyos, mi-
szaki és az informdcids tevékenység termékei, értékiiket
annak a tdrgyiasult absztrakt emberi munkdnak a
mennyisége hatdrozza meg, amely létrehozta dket.

b) Ahhoz, hogy a szakmai informéciék adds—vétel
tirgydt képezhessék, haszndlati értékkel is rendelkezniiik
kell: ezt jdonsdguk, teljességiik, pontossiguk, operati-
vitdsuk stb. mértéke hatdrozza meg.

¢) Szakmai inform4cik csak meghatdrozott térsa-
dalmi viszonyok kozott olthetnek 4rujelleget, csereérté-
kiik is csak meghatdrozott tarsadalmi viszonyok kozott
lehet. A tudomdny és a termelés osszefonédédsa nyomén
a termelés tudoményos torvényszerliségek alapjin kezd
fejlodni, de a tudominy teriilletére is behatolnak a
termelésre jellemz6 gazdasdgi 6sztonzdk. Gyakorlatilag
ebbsl kovetkezden vesz fel csereértéket a szakmai
informdciék egy része is. A csereértékkel rendelkezd
szakmai informdciok kozvetlen vagy kozvetett formdban
jelennek meg a piacon. Kozvetlen forma pl. az informé-
ciés szolgdltatdsok, szabadalmak, licencidk stb. kindlata
és kereslete. Kozvetett forma a termékek eladdsa; a
termékek ugyanis magukban foglaljdk a tdrgyiasult szak-
mai informdci6t is.

Az 4ruvd vélt szakmai informdcié azonban sajdtos
tulajdonsagokkal rendelkezik:

az informicitk értéke elsGsorban jdonsdguk mérté-
két6l fiigg;

az informécidk igen hamar elvesztik haszndlati érté-
kiiket;

az informéci6k eladdsdval az eladé tulajdonjoga nem
szlinik meg felettiik;

az informiciok elad4sa, illetve megvédsdrldsa még nem
biztositja felhaszndldsukat;

csupdn a piacon kindlt szakmai informécik oltenek
drujelleget. (Igy pl. a meg nem valdsitott kutatdsi
eredményeknek nincs haszndlati értéke a tdrsadalom
szdmara, ezért nem is dltenek 4rujelleget.)

Osszefoglalva: a szakmai informécidk egy része (alap-
kutatds, az alkalmazott kutatdsok kis hdnyada) a kapita-
lizmusban sem vélik drujellegiivé, azaz a tdrsadalom
ingyen jut hozzdjuk. Az informdciék obb része
azonban a kapitalizmus korilményei kozott sajitos
tulajdonsdgokkal rendelkezd druvi vilik. A szocializmus-
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ban a szakmai informdciok tobbsége nem drujellegi.
Vannak azonban ndlunk is olyan (foként termelési
jellegii) szakmai informéciék, amelyek druvé vélnak.

Az informatika céljai bemutatott osztdlyozdsdnak
jellegébdl és szerkezetébdl kivetkezik, hogy ez a transz-
diszciplindris és integrativ ismeretdg joggal tart igényt
arra, hogy 6ndllé tudoményégként kezeljék.

/DZUDZEV, S. — KONIGOVA, M. — WIESENBER-

GER, I.: Poslani informatiky. = Kniznice a Vedecké
Informdcie, 10. kot. 3. sz. 1978. p. 99-102./

(Futala Tibor)
/-
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