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INFORMACIOS RENDSZEREK
INFORMACIOS INTEZMENYEK

Integrélt informécids rendszerek (j perspektivéi

Gyors keresés nagy dokumentum-gyiijteményekben
csak pontos szervezéssel lehetséges. Erre a célra az
iigyviteli nyilvantartdsi rendszerekhez kifejlesztett uj
eljdrdsok kozil tobb is alkalmazhaténak tfinik. Igy
példdul a miniszdmitégép nyilvéntartds kezelésére, a
mikrofilm pedig az adatok, szovegek téroldséra rendkiviil
alkalmas. A kett6 kozott a kapcsolat automatizalt
térol6- és keresSrendszerrel oldhaté meg,

Kiegészithetd mikrofilmlaptér

Az elsé példa az amerikai hadiigyminisztérium irat-
tira. A mikrofilmlapos tdroldsra valé dttérés elGtt a
dokumentumokat dobozokban &rizték. Tobbszords be-
sorolds esetén a dokumentumot tébb példdnyban lemd-
soltdk és az Osszes szdmitdsba jov6 dobozban elhelyez-
ték.

A dokumentum természetesen lehet egyetlen oldal,
de lehet 500 oldal terjedelmii bekétott jelentés is. A
mikrofilmezés egyik eredménye a jelentds helymegtaka-
ritas volt. Ugyanakkor lehetGvé valt egységes tirolo
eszkozok alkalmazisa is.

Egy miiszaki szakkonyv és egy irattarté kozott
vannak bizonyos hasonlésigok: mindketté informdcio-
kat rogzit, mindkettd tobb lapbdl 4ll és meghatirozott
témadra vonatkozik.

M4s vonatkozdsokban természetesen kiillonboznek
egymdstol. Az irattartét, illetve annak tartalmét kronolé-
gikusan vagy meghatdrozott tartalmi rend szerint dllan-
doan ki kell egésziteni.

A hosszabb eléterjesztések, tanulmdnyok, jelentések
inkdbb hasonlitanak a koényvekre, s ugyanakkor — a
levelezés mellett — ezek teszik ki az irattarték tartalmd-
nak zomét.

Szinte minden gy{jteményt nyomaszt a helyhidny, a
nehézkes kezelhetdség, a tobbszoros besoroldsi és kere-
sési igény, a rengeteg kezelési szabdly. Mindez egyre tobb
uigyviteli szakembert vezet el a miniatiirizdldshoz és az
automatizildshoz. Néhdny éve ehhez a fogalomhoz angol
nyelvteriileten az ADSTAR rovidités kapcsolédik, ami-
nek jelentése: automatizdlt dokumentumtdrolds és kere-
sés (automated document storage and retrieval).

Szabvényosités

A szabvinyositds egy rendszer kiilonféle elemei Gssze-
kapcsolhatésdgdnak, s az ember—gép kapcsolatoknak a

kulcsa. A mikrofilmlap a szabvdny szerint 105 X 148
mm meéreti filmlap. A széveget a mikrofilmlap egy-egy
képmezdjére fényképezik meghatdrozott ardnyu kicsi-
nyitésben, s az olvas6- vagy olvasé—nagyit6 berendezés-
nek a képet megkozeliten az eredeti méretben, j6l
olvashatdan kell visszaadnia. :

A hagyoményos manudlis rendszerektdl eltérden az
ADSTAR nyilvintartdsi rendszerek tervezéi — hely és
kezelési problémdk miatt — dokumentumoknak mikro-
filmen val6é megdrzését szorgalmazz4k.

Térolssi rendszerek

Az integrdlt rendszerek alapelve szerint minden doku-
mentum egyetlen kozds gytijteménybe tartozik.

A dokumentum-gyijtemény kezelésének automatiz4-
ldséhoz az elsé lépés a mutato és az irattarto egyiittes
gépesitése. Nem hagyhat6 azonban figyelmen kiviil, hogy
minden rendszernek — bdrmennyire automatizilt is
legyen az — meghatdrozott kapacitdsa van. Ha a gyarapo-
dds mennyiségét aldbecsiilik, a tdroldsi kapacitds hamar
kimeriil, ez pedig elkeriilhetetleniil a fiokok tartalménak
idokozonkénti  vilogatdsdhoz, selejtezéséhez vezet.
Ugyanez érvényes az automatizalt nyilvantartdsi rendsze-
rekre is.

A gépesités célja ebben az esetben a nagy és nehéz
dokumentumok, az irattartok kezelésének és a tdvolsi-
gok lekiizdésének megolddsa volt. Minden mechanikus
tarolérendszernek az a célja, hogy a kivilasztott fiokokat
a kezel6hoz szillitsa, aki azutdn a keresést a fidkban
manudlisan végzi. Ilyen rendszert tobb villalat is kifej-
lesztett, s6t létezik olyan rendszer is, amely a kezel6t
szillitja székével egyiitt a megfelels fiokhoz.

Felmeriilt az a logikus kérdés is, hogy miért kell
egyaltalin — akdr mikrofilmlapokon is — térolni a
dokumentumokat, miért ne lehetne mindent szamitdgép-
be tapldlni? Lehet, hogy 20 vagy 50 év miilva ez igy
lesz, ma még azonban ez til driga volna. Ezért a teljes
szovegek és az dbrdk még sokdig dokumentum forméban
maradnak meg. A kisebb tdrol6helyet igénylé mutaték
vagy referditumok gépi memoridkban valé téroldsa azon-
ban mdris mindennapi gyakorlat.

Az automatizdldst kordbban sokszor — helyteleniil —
azonositottdk a centralizdcidval (vagy akdr magdval a
szdmitogéppel). A jelenlegi tendencia azonban sokkal
inkdbb a rendszerkézi kapcsolatok épitése é€s nem a
tovdbbi kézpontositds felé mutat.

_Roviden dsszegezve:
a dokumentumtdrolé és keresdrendszerek egyre in-
kdbb a teljes szovegek és 4brdk mikrofilmlapos megédrzé-
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sén és a gylijtemény tartalmi jellemzdinek szdmitégépes
kezelésén alapulnak;

minden eszkoznek és eljirdsnak vannak teclmoldgiai
és koncepciondlis el6zményei;

minden gépnek fizikailag és technikailag meghatdro-
zott miikodési kapacitdsa van;

minden gép csak meghatdrozott (és korldtozott)
szdmu informdciéhordozéval mikodtethetd;

amig a szdmitégépes tdrolds technikdjdt és koltségeit
illetden gyokeres vdltozds nem kovetkezik be, a nagy
dokumentumgyfijteményeket kezelé rendszerek hibrid
jellegliek maradnak;

minden automatizilt rendszer — koncepciéjdban és
alapelveiben — manudlis rendszerekre tdmaszkodik.

Az USA-ban jelenleg mintegy 20 kiilonféle tipusi
renaszer visdrolhatd, de koziiliik legfeljebb 4—5-rl lehet
elmondani, hogy hatdst gyakorolt informdciés rendsze-
rekre.

Automatizdlt dokumentumtdrold rendszerek

Ha megvizsgiljuk a CARD, az MDS 380, a
MIRACODE és az Access System CCM rendszereket,
képet kapunk arrél, hogy az automatizdlt dokumentum-
tdroldsban melyek a legfrissebb ujdonsdgok.

A CARD rendszer 1967-ben keriilt forgalomba, jelen-
leg az Image Systems gyirtja. ElsGsorban 1égikozlekedési
helyfoglaldsra, bank iigyletekben az aldirdsok ellenorzé-
sére és a névijegyzékekben valé gyors keresésre alkalmaz-
zdk. A tdrolé kozeg A6 méretli mikrofilmlap, egy-egy
tdrol6 egységben 750 filmlap helyezheté el. Szdmitogép-
hez kapcsolhat6 véltozat a COMP/CARD.

A Microform Data Systems (MDS) 380 tipust rend-
szer specidlis ultrafilmcsikot alkalmaz, amely 35 mm
széles és 150 mm hosszi. A rendszert telefonel6fizetdk
nyilvintartdsdra és irattdri nyilvantartdsokra hasznéljdk.

Az Eastman Kodak MIRACODE rendszere 16 mm
méretl tekercsfilmmel operdl. Minden dokumentum (de
nem feltétleniil minden oldal) azonosité kédmezs-jelze-
tet kap, amely egy vagy tobb kédoszlopbdl dll. Szemben
az MDS rendszerrel, itt a filmek tdroldsa off-line médon
torténik.

Az Access System CCM rendszer tobbféle informdcio-
hordozéval miikédik: 75 X 170 mm ablakos mikrofilm-
kdrtydval és kiilonféle, legfeljebb 125 X 200 mm méretii
kértydkra helyezheté tasakkal. A kartydk vagy tasakok
széliikon kédoltak. A System M modul — a rendszernek
a szdmitégéphez kapcsolhat6 legnagyobb egysége — 160
ezer ablakos mikrofilmkértyét vagy 100 ezer mikrofilm-
lapot képes kezelni,

Szdmitégép és dokumentumtérolé rendszer dsszekap-
csoldsdra egyiitt, szolgiljon példaként a General Electric
egyik részlegének miiszaki rajznyilvdntaré rendszere.

A rendszerben a szdmitégéppel kozvetlen kapcsolat-
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ban 4ll6 (egyenként 1600 ablakos mikrofilmkartya
kapacitdsi) tdrol6egységek mintegy 90 ezer gyakran
keresett rajzot tdrolnak. A nagy sebességli keresd és
sz4llit6 rendszer a keresett rajzot tartalmazoé tdroléegysé-
get kilenc mdsodpercen beliil kiemeli a rendszerbdl és
kivdlasztja a kivint rajzot. A rajz kiemelése utdn a
tdrol6egység automatikusan visszakeriil a helyére. '

A ritkdbban haszndlt rajzokat off-line téroljik, s ezek
az egységek manudlisan helyezhet6k a mechanikusan
miikods vdlogatéegységbe. A részfeladatok automatizil-
hatésdgira jellemz6, hogy mig kordbban tobb napig
tartott egy otezer rajzbél dllé Osszedllitds elkészitése, az
most mindéssze néhdny 6rét vesz igénybe.

A bevezetdben emlitett irattdri nyilvdntartdsi rendszer
a dokumentumok szovegét mikrofilmlapokon tdrolja, és
az Access System M rendszerhez kapcsolt szimit6géppel
kezeli.

Amig a manudlis rendszerben minden dokumentum-
nak nagyon pontosan helyén kellett lennie, hogy megta-
ldlhat6 legyen, addig a gépi rendszerben az egyes
tdroldegységeken beliil nincs sziikség meghatdrozott sor-
rendre.

A szamitogép nemcsak az automatizdlt keresést teszi
lehetévé, hanem dokumentum-gyiijteményben val6 bon-
gészést is, a dokumentumok tényleges kikeresése nélkiil,
s6t m6éd van a tévolbdl torténd, tetszOleges tematikdji
keresésre is,

Szdmitdgépes indexelés

A gépi indexeléssel felesleges részletesebben foglal-
kozni, mert a kereséshez szitkséges kéd jellemzbi —
birmennyire is lényegesek a rendszer miikodéséhez —
meglehetdsen kozombosek a tdrold és keresd modul
szempontjdbol.

A térolé és az informdci6hordozé jellege azonban
kihat a rendszer egészére. Ha példdul a rendszerben
off-line taroljik a tekercsfilmet, a kezelGnek elGszor meg
kell taldlnia a tdrolészekrényben azt a dobozt, amelyben
a keresett film van, majd ezt be kell helyeznie a gépbe, s
csak ekkor kezdGdhet a gépi keresés.

Mikrofilmes tirol6rendszerek kiegészithetok ugyan,
de a kiegészitések teljes ellendrzése nagy rendszerek
esetében rendkiviil bonyolult, s a viltozdsok megfelelGen
csak szamitogéppel kovethetdk.

A szdmit6gépben tdrolt index lehetdvé teszi a keresést
anélkiil, hogy a primer dokumentumgyijteményben
keresni kellene. Nagyobb rendszerek esetében ezzel a
keresési id6 40%-kal csokkenthetd. Ugyanakkor csokken
a rendezési hibdk lehetdsége és a visszahelyezés idGigé-
nye is. .

Osszefoglalva: a mikrofilmlapos tdrolds helymegtaka-
ritdst, olcsé mdsolatkészitést, konnyii szdllitdst eredmé-
nyez.
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Az automatizdlt mikrofilmlap tdrolds csokkenti a
keresési id6t, sziikségtelenné teszi a visszahelyezést és
lehet&vé teszi a kozvetlen kapcsol6ddst a szimitégéphez.
Ez az automatizdlt modul az az elem, amellyel nagy
dokumentum-gy(ijtemények szervezési problémdi meg-
oldhatdk.

Vdrhatdé tendencidk

Néhdny tendencia mar ma is nyilvdnvalé: folytatddik
a miniatiirizdlds és automatizdlds, az alkalmazdsi teriile-
tek tovibb biviilnek. A digitilis informaciék holografi-
kus rogzitése hamarosan valGséggd valik.

Ot évvel ezel6tt élénk érdeklddés nyilvanult meg az
un. mikrovideo rendszerek irant, amelyek ablakos mikro-
filmkédrtydn vagy mikrofilmlapon térolt szévegek tavkoz-
lését teszik lehetové. Tobb cég is készitett prototipust,
de a torzitdsmentes, nagy tdvolsdgra val6é képtovabbitds
még nem volt kelléen megoldva, a berendezések 4ra és az
lizemeltetés koltségei is magasak voltak. Jelenleg egyet-
len ilyen rendszer vdsdrolhaté. Ara 350 ezer dolldr koriil
mozog, de vezetékes képtovabbitdsi sugara csupdn mint-
egy 330 méter. Virhaté az érdeklédés novekedése e
technikai megold4sok irdnt.

Az elmilt 20 évben szdzndl tobb automatikus tdrold-
és keresorendszer keriilt piacra, ebbdl mintegy huszra
tehetd a tulélék szima. Az univerzdlisan alkalmazhato
berendezés kifejlesztése azonban még vérat magdra. A
rendszerek tovdbbi fejlédése virhatd, elsGsorban a
mechanikus szerkezeti elemeknek optikai és elektronikus
eszkozokkel valo helyettesitése révén.

A dokumentum-gy(ijtemények kezelésében a legvon-
206bb elképzelés természetesen a teljesen automatizalt
megoldds, ehhez azonban még sok kutatdsra van sziikség.
Egyelére a rendszer rugalmassiga a rendszer kezelGjén
mulik.

A COM-technika nagy iitemben terjed, évente mint-
egy 20%-kal. A dokumentumok kezelésében elsodleges
jelentGségi az, hogy naprakész indexeket képes elgillita-
ni.

A miniatiirizdlds és az automatizdlds a dokumentu-
mok kezelésének szimos problémdjdra adott megolddst,
s jelentGsen elSbbre vitt a j6 40 éve megdlmodott,
teljesen automatizilt rendszerek felé.

JZEH, L. J.: Integrated information systems. A new
perspective. = Special Libraries 68, kot, 12. sz.
1977. p. 430-438./

(Sardy Péter)
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