140

Beszdmol6k, szemlék, kozlemények

Ismeretfeltards szamit6gépes rendszerben

Az ismeretek kezelésének probléméi

Ma, amikor az ismeretek minden 4gdban nemcsak igen
sok dokumentum jelenik meg, hanem mind tobb nem
vért kapcsolatra deriil fény az egyes ismeretdgak kozott,
s6t még tobb, litszélag egymadstdl igen tdvol es6 szakte-
riilet ismereteit kellene egymadssal vonatkozdsba hozni,
egyre nagyobb nehézségbe iitkozik a dokumentumok
olesé elddllitdsa, széles korii terjesztése és az e munkdval
megbizott tijékoztato intézmények szervezése.

A legnagyobb baj azonban az, hogy a dokumentumra
orientdlt, papirtomegre épitett informdciés rendszerek
nehézkessége meggdtolja mind a személyek — egyes
kutaték vagy csoportok — mind a gondolatok integral6-
ddsit, azt a komplex gondolkodast, amelyre az innové-
ciék létrejottéhez feltétleniil sziikség van. A vildg tudo-
mdnyos €és miiszaki ismereteinek irodalomdradata teto-
zott. Ezen mir csak az elektronika segitségével lehetiink
urrd, de csak akkor, ha az dltala kindlt lehet&séget nem
csupdn a fogyéban lévé papirmennyiség pétldsira hasz-
ndljuk az informdciék eddigi kezelésmddjdnak viltozat-
lanul hagyédsa mellett.

Software — hardware

A szimitégépnek dltaldban csak néhdny specidlis
alkalmazdsi médja haszndlatos, és a benne rejlé szdmos
lehet6ség kiakndzatlan marad. Ime csupin mutatGba,
hatékony felhaszndldsinak néhdny példdja.

Grafikus dbrdzolds: a szimitégép a legbonyolultabban
Osszetett kapcsolatokat két vagy hidrom dimenziés hél6-
zatok formdjdban is dbrdzolni tudja, a vonalas dbrdzol4-
son tul, szitkség esetén, még szinek segitségével is.

Grafikus feltérképezés: a felhaszndlg altal kivélasztott
adatok komplex viszonyitdsit a szdmitogép akdr tobb
négyzetméteres méretben, tobb szinben feltérképezi.

Szerkezetfeltdrds: a vegyészek szdmdra gépi progra-
mok dllnak rendelkezésre molekulaszerkezetek osszefiig-
géseinek feltdrdsira. Hasonl6 megkozelitést lehetne alkal-
mazni fogalmi kapcsolatok megvildgitdsara is.

Szdmitégépes konferencia szervezés: az NSF (Nati-
onal Science Foundation = Nemzeti Tudomanyos Alap)
most vizsgdlja foldrajzilag egymdstdl tévol €16 személyek,
az un. ldthatatlan kollégium termindlok segitségével valo
osszekottetésének lehetGségét. A résztvevok egy adott
napirendhez tartozé informiciéikat kicserélik egymdssal,
tiroljak és értelmezik, ami mdr megkozeliti a fogalmak
komplex hdl6zatdnak kialakitdsat.
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Ismeretfeltéras

Bér az ismeretek ujfajta kezelésmédjinak vizsgélata
folyik, még mindig nem tudatosodott eléggé, milyen
jelentds segitséget adhat az a lehetGség, amely egy-egy
szerz$ szovegének elemekre bontdsdban és iij kombin4-
ci6kkd egyesitésében rejlik. Elértiik a fejlédésnek azt a
szakaszdt, amelyben a szdmitégép az adott szoveget
magyardzé szovegkornyezetbe 4gyazott kulcsszavak hé-
l6zatdnak tekinti. A hdlézat szerkezete grafikusan 4br4-
zolja az ismeretanyag kapcsolatait. Az innovdcidt a
hdlozat szerkezetének €s tartalmdnak megvdltoztatisa
jelenti. Ebben az osszefiiggésben a magyardz6 szovegkor-
nyezetnek csak mdsodlagos szerep jut, sOt az el is
hagyhaté vagy tomorebbé siirithetd.

A jelenlegi helyzet és egy technikailag mar megvaldsit-
haté, feltételezett rendszer kozotti kiilonbség leirdsdnak
kisérlete csupdn azt kivinja bemutatni, hogy az ut6bbi

szémos lehetGséget kindl a hagyomdnyos informéciés
rendszerek nehézségeinek megoldéséra.

Kovetkeztetés

Az, hogy a vézolt rendszer széles kordl elterjedését
kiilonbozd tarsadalmi, politikai tényezdk tdmogatni vagy
akadélyozni fogjdk-e, még kétséges. Az azonban valészi-
nili, hogy az alkoté gondolkodds szdméra megteremtik az
elemzésnek, innovéciénak, az alkoté személyiségek kap-
csolatteremtésének és a gondolatok viszonyitdsdnak ezt
az ij, minden eddiginél dinamikusabb lehet&ségét. En-
nek sziikségességét mdr 1969-ben a SATCOM (US
National Academy of Sciences Committee in Scientific
and Technical Communication = az USA Tudomdnyos
Akadémidjinak Tudomdnyos és Miiszaki Kommunikd-
cids Bizottsdga) is kimondta. A vidrhat6 munka hatalmas
feladatot ré majd az osztdlyozdsi szakemberekre is.

A jelen és a joviben realizélhat6, valésdgos lehetGségek dsszevetése az aldbbi szemléletes képet adja:

Jelen
Dokumentéciés/informéciés rendszer

1. Az index a targyszavak, szerz6k vagy cimek hierar-
chikus vagy betlirendjét tartalmazza.

2.  Azindex hasznélata meghosszabbitja az eredeti
dokumentumokhoz valé hozzaférés idejét.

3. Az ismeretek megkédzelitése dokumentumok segitségével
a dokumentumok sokszoros el8allitasat és szallitasat ki-
vénja meg.

4.  Elavult, selejtes, régi miivek megmaradnak a rendszer-
ben ¢és az index sem utal hasznédlhatatlansagukra.

5. Az index dltaldban csak az adott helyen ténylegesen
hozzéférhet6 dokumentumokban foglalt informécidkat
jelzi.

6. A kutatas kiindul6pontjat elsésorban dokumentumok,
feljegyzések és file-kartydk képezik,

7. Ugyanazt a targykort kiilonboz6 céloknak (kutatés, okta-
tés stb.) megfelel&en, kiilonbéz8 dokumentumokban
kilonbdzéképpen dolgozzék fel, vagyis ugyanaz ismétiédik
kiilonboz6 véltozatokban és kiilonbdz6 hangsdllyal.

8.  Minden egyes Uj elemet tartalmazé dokumentum sok
magyaré&z6 szoveget is tartalmaz, mely gyakran ismétiédik
anélkiil, hogy ez valéban biztositéka lenne a jobb megér-
tésnek,

9. A cikkek terjedelme az id6k folyamén véltozatlan és ez
tehertételt jelent az egész dokumentumrendszer szdméra.

Jovd
Ismeretfeltdrd rendszer

1. Az ,index" a létez§ tulajdonsigok dsszességének és ezek
Gsszefliggéseinek komplex hélézatét tartalmazza.

2. A ,hélézat-index" mér magéban foglalja a kivant
adatokat és Gsszefliggéseiket.

3. Az ismeretek kozvetleniil megkozelithetfik, sem sokszo-
rositésra, sem széllitasra nincs sziikség.

4,  Elavult, téves nézetek, informécidk és sszefiiggéseik
kiemelhet&ik a rendszerb6l (valamilyen dokumentéit for-
méban megmaradnak, de nem terhelik a rendszert).

5.  Azegész ismeretanyag hozzéférhet&, még akkor is, ha az
ezt tartalmazé dokumentum csak nehézségek drén volna
elérhetd.

6. A kutatds az ismeretfeltaro szerkezet alapjan térténik.
Ezen kisérleti jellegli modositasok — esetleg mésok bevo-
nésédval — eszkozolhetk. A gondolkodési folyamat sorén
a szerz8 ,feljegyzései” is beépithetSk.

7. A létez8 ismeretek Osszessége és osszefliggései kutatési
szinten jelennek meg, csupén kilonbdz6 szlirbket alkal-
maznak a kiilénb&z6 felhasznél6i kdrok szdméra. Az Gj
eredmények azonnal forgalomba keriilnek & mindenki
ugyanabbdl az adatbézisbdl, mint forrésb6l merithet, a
kdzlésméd szintjét azonban maga hatérozhatja meg.

8. A szerzb csupén az Uj gondolati elemet vagy &sszefiiggést
adja meg. A korl&tozott terjedelmli, &llandGan korszer(-
sitett magyardzé szovegkornyezetet szakavatott (régérda
biztositja.

9. A cikkeket a szdmitdgép lerdvidIti, illetve a fogalmak,

ismeretek hél6zatava sliriti. A szoveget esetleg csak mik-
rofilmen térolja vagy adott esetben egészen torli.
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Az ismeretek egyes — esetleg mds szakteriilethez tartoz6 —
véltozatai, féleg pedig az ellenérvek a dokumentumbél 4l-
taldban kimaradnak, Igy a kdzélt informécié egyoldalivé
vélik.

A tobb tudoményégra kiterjedt kapcsolatokat a szerz6k
a dokumentumokban ritkén dbrazoljak.

A dokumentéaciés rendszer nem teszi lehet&vé egy isme-
retdg, illetve az arra vonatkozd nézetek egészét sttekintt
osszefoglalasat. Egy szerz8nek vagy egy szerzfcsoportnak
egy adott pillanatban papirra rogzitett Gsszefoglalésai min-
dig az adott kor, irdnyzat, tanitas kollektiv szemléletmod-
j&t tikrozik. Egy-egy akadémiai vita egyes elemei kiilonbé-
z8l dokumentumokban elszérva jelennek meg, dsszefogla-
Iésai legfeljebb a referaldszolgéltatasok indexei alapjén
azonosithaték.

A gondolkodasi folyamatot éllandéan megszakithatja egy-
egy Ujabb dokumentum megszerzésének sziikségessége.

A szerz§ akkor mondhatja, hogy publikalt, amikor mive
forgalomba keriilt és hozzéférhet — méghozz4 a terjesz-
tés és dokumentécios feldolgozés szaméra megfeleld terje-
delemben.

A szerzf hirnevét elssorban a polcokra keriil, kézzelfog-
haté irdsmii Gregbiti. A dokumentécié problémdja szoro-
san Osszefiigg a tdddst minden dron publikéldsra, azaz nevé-
nek ily médon nyilvanosségra hozataléra kényszerit8, koz-
felfogéssal.

Az ismeretag kulcsfontossagl személyeinek, hatdsuknak és
kapcsolataiknak kdre nem tlinik ki egyértelmen.

A kutatas irdnyéat divatos irdnyzatok befolyésoljak, ami
olykor homaélyba boritja az alapvet§ tudomény-szerkeze-
tet. Ez a dokumentumokbdl csak részben tiinik ki.

A kiadd6i és beszerzési kapacités, a referdl6 szolgéltatés
szlikségessége és a nagy koltség korlatozza az ismeretég
minden szempontbél koriljard, alapos megvilagitas lehe-
t8ségét és gatolja az innovéciot.

A szamottevd szellemi, technikai és adminisztrativ eré-
feszités ellenére, mellyel az egyes informécids szolgélta-
tasok egységes kifejez6 és osztélyozo rendszereket igye-
keznek létrehozni, eddig még nem sikeriilt igazi kapcsola-
tot létesiteni a killénboz8 rendszerezd eljérésok kozott,
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Tobbféle valtozat, dsszefiiggés vagy ellenérv azonnal
szembedtlik, az indokok stlya és mértéke nyilvadnvalové
valik.

Az ismeretek kapcsolatai a szerz8 szdndékétd| fliggetlendil
is vildgoss4 vélnak, elfsegitve és dsztonbdzve az innovéciot.

Az ismeretfeltaré rendszer maximélisan dsszekapcsolja
valamennyi forrds minden relevéns gondolatét és mint-
egy gondolkodasi-férumot alkot. Ez az dsszefoglalé 4t-
tekintés a szakemberek elgondolasai alapjén, egy l4tha-
tatlan kollégium kdzrem(ikddésével dllandban és a lehet§
leggyorsabban fejleszthet& és korszer{sithetd.

Minden Gj ismeret lényege késedelem nélkiil bekeriil a
rendszerbe és igy alland6an és azonnal hozzéférhets.

A szerz8 akkor publikélt, ha az ismeret-szerkezeten mo-
dositott, Ez a modositas akar egyetlen sornyi révidség(i

is lehet, vagy csupén jelzése egy Uj kapcsolat létesitésének
vagy megszuntetésének. A szerzfséget, azaz a modositas
eredetét a rendszer feltinteti.

A rendszer a tud6s minden Iépését vilagosan feltiinteti.
Hirneve tényleges eredményeivel fiigg szorosan ossze

és nincs kitéve a dokumentumok terjesztésében mutatko-
26 esetleges hidnyossagok negatlv hatasanak.

Az ismeretag szellemi nagyjai és hatasuk osszefiggései
nyilvanvaléak.

A kutatés irdnya, illetve azok a fogalmak és kapcsolatok,
amelyek megzavarhatjdk és gyengithetik a szerkezet részét,
szembeszok&ek. A rendszer akér szavazé-téblaként is fel-
foghatd, melyen a résztvevbk feltiintethetik jovdhagyésu-
kat,vagy melyen az ellenérvek és valtozatok Gsszpontosul-
nak.

A szbveg terjedelmének alapos lecsokkentése, a kiadas és
referdlas gépi szintli integrélasa lehet&vé teszi a szempon-
tok nagyobb véltozaténak vagy akér a birdlatoknak kife-
jezését is.

Az informécié kezelése rugalmas. A szdmitdgép dtkapcsol
barmely nemzetkdzi, speciélis vagy akér a felhasznéald
éltal kisérletképpen alkalmazott rendszerre.
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