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OKTATAS

A tudomdnyos és miiszaki tdjékoztatds
haszndl6inak oktatdsa

A tudomdnyos és miiszaki tdjékoztatisban dolgozék
llispontja szerint a haszndlék oktatdsa olyan kritikus
jelentdségii program, amelynek elGkeld helyet kell kap-
nia a National Science Foundation (NSF — Nemzeti
Tudomdnyos Alap) tevékenységében. A tdjékoztatdsi
szolgdltatdsokat a potencidlis haszndléknak csak egy kis
toredéke veszi igénybe. Ennek egyik oka a hozzdférhetd
informéciés forrdsok és szolgdltatdsok ismeretének hid-
nya. E probléma megolddsindl az oktatdsi, képzési
programok segithetnének a legtobbet, ezért az NSF
Division of Scientific Information (NSF-DSI — Nemzeti
Tudomdnyos Alap Tudomadnyos Tdjékoztatdsi Osztdlya)

tdmogatja az erre vonatkozé kutatdsokat. Az egyik
kutatdsi téma olyan uj eszkozok kifejlesztése, amelyek
segitik a tudomdnyos és miiszaki tdjékoztatd szolgdlta-
tdsok hozziférhetGségét, mig a mdsik téma a madr
meglévs oktatdsi eljdrasok €s dokumentumok hatékony-
sdgdnak novelése.

Tovébbi kutatdsi program a motivdcié felkeltése a
haszndlékban. Altaldban vgy vélik, hogy az informéciés
igény automatikusan megteremti a haszndlat motivécié-
jdt is. Azonban a hasznél6 dltaldban nem kivén idGt és
energidt forditani egy informdciés forrds megismerésére,
ha nem ldtja ennek hasznossigit. Nem nélkiil6zhetdek
tehdt az olyan oktatdsi forrdsok, amelyek arra 6sztonzik
a haszndlé6t, hogy meggy6zddjenek az informdci6 értéké-
rél.
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A motivici6 szerepe a hasznilék oktatdsidban

Szdmos folyamatban 1évé DSI-kutatds alapelve, hogy
a haszndlok oktatdsinak a motivdcio problémdjdval is
foglalkoznia kell. Folyamatban van olyan Vj oktatdsi
eljarasok és eszkozok kialakitdsa, amelyek eredménye-
ként a korszerii tdjékoztatds kiegészitheti vagy helyette-
sitheti a hagyomdnyos irodalomkutatdsi, problémameg-
old4si stb. médszereket. A leginkdbb dltaldnos megkoze-
lités a szdmitogepes informdciokeresd eszkézok meg-
ismertetése és alkalmazdsa. Egyidejlileg a felsSoktatdsi
intézmények is korszeriisitik tananyagukat, fokozott
figyelemmel fordulnak az interdiszciplindris problémak
felé. A korszeribb oktatdsi modszerek bevezetését sok-
szor neheziti a megfeleld oktatdsi eszkozok hidnya. Az \j
tdjékoztatdsi modszerek alkalmazisa segit dthidalni ezt a
problémat. Hasznossdguk bemutatdsa jelentds elérelépést
jelent az informici6s forrdsok batrabb alkalmazdsdban.

Tovébbi altalinos szempontok

Altaldnos alapelv az, hogy az oktatdsi programok
résztvevdi a felsGoktatdsi intézmények szakemberei ko-
zill keriiljenek ki, akik azutdn kozvetit6ként tevékeny-
kednek az informiciés forrds és a hallgaté kozt. E
megkozelités egyik eldnye az, hogy a felhaszndloval —
ebben az esetben a hallgatéval — megbizhatd kapcsolat
épiil ki. Az oktaté azzal kelti fel az érdeklddést, hogy
meggy&zi a hallgatét az informdcio értékérdl.

Az eljirds misik el6nye, hogy viszonylag olcson
juttathatja el a sziikséges ismereteket a potencidlis
felhaszndlok széles koréhez. Az oktatdsi programok
hatékonysdga né azzal, hogy a hallgaté egyben oktatd is
és ezaltal az informdcidterjesztés hatdsa nagyobb.

Végezetill a programok résztvevsi kozil az oktatds-
ban dolgozéknak mint a végst felhaszndlok oktatéinak,
nagyobb esélyiik van a sikerre, ha van Yehetsségiik a
haszndl6i viselkedés megvizsgdldsdra és dtalakitdsdra.

Két kurrens DSI-program

,Informidcios eszkozok a miiszaki oktatds €s kutatds
szdmdrad” cimmel 6tnapos szemindriumot tartottak
1975. juliusdban az Dlinois-i egyetemen. A résztvevsk
megismerkedtek az adatbdzisok informdcickeresési alkal-
mazdsaival és az aldbbi lényeges kérdéseket vitattdk meg:

hogyan haszndlhaték az adatbdzisos keresd szolgdlta-
tdsok a miiszaki oktatdsban;

mely szinten lehetne és kellene bevezetni ezeket a
szolgdltatdsokat;

milyen miiszaki problémdk megolddsa fiigg leginkdbb
az informdcios forrasoktdl;

szilkséges-e, miiszaki alapfoku tanfolyamok tartdsa
pusztin a tankonyv alapjén és tervezhetdk-e olyan uj
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tanfolyamok, amelyek jobban kihaszndljdk a hozziférhe-
t6 adatbazisokat;

milyen fajta informdciés- és adatforrdsokat haszndlna-
nak a miiszaki szakemberek;

melyek a szdmitgépes tdjékoztatds haszndlatdnak
jelenlegi korlatai;

mely teriilleteken volna leghasznosabb szdmit6gépes
téjékoztatds alkalmazisa,

hogyan lehetne megalapozni az oktatdsban haszndlha-
t6 szolgdltatdsokat és hogyan szerezhetd meg az ehhez
sziikséges tdmogatds?

A szemindrium résztvevGi szerint a szdmitdgéepes
tdjekoztatdst (killonosen annak on-line formdjat) minden
irdnyban lényegesen szélesebb korben kell alkalmazni.
Szdmos Uj tanfolyamot javasoltak, kiilonosen a miszaki
tervezés, az interdiszciplindris teriiletek és a gyorsan
véltoz6 vagy 1j szakdgak témakorében.

Egy midsik kurrens program ,,Szdmitogépes informa-
cioforrdsok alkalmazdsa a természettudomdnyok oktatd-
sdban” cimmel 1975/76-ban zajlott le, f&iskolai tandrok
szdmdra. A tanfolyam egyik lényeges eredménye, hogy
megdllapitottdk: a kereskedelmi uiton hozziférheté infor-
madcidkeresG szolgdltatdsok dra nem olyan magas, hogy
ne lehetne ezeket igénybe venni.

Tovabbi kutatisi tervek

Feltételezve, hogy ez a stratégia életképes és hogy a
kordbban ismertetett elvek helyesek, a kovetkezd témadk-
ban volna sziikség kutatdsokra:

kiilonféle diszciplindk informdcids igényei,;

a haszndlok oktatdsanak hatékonysdgihoz sziikséges
motivacio;

a meglévd forrdsok haszndlhatésdgdnak hatdrai és uj
szolgiltatdsok lehetdségei;

a konyvtdrosképzés lehetdségei a tudomdnyos okta-
tdsban és irdnyitdsban;

Uij oktatdsi modszerek hasznélata;

az oktatdsi magatartds hatdsa a hallgatok és kutatdk
informdacidhaszndlatdra;

a sziikséges teljes oktatdsi folyamat az dltalinos
iskoldtél a tovabbképzésig;

a konyvtdrak és tdjékoztaté intézmények szerepe a
hasznilat oktatdsaban.

Gyors és konnyii siker természetesen nem virhatd. 4z
elsodleges cél az intézményeken beliili valtozds, a hasznd-
16i magatartds modosuldsa csak ezt kivetheti Realista
médon kell nézni a haszndlék oktatdsdra forditott
beruhdzdsok vdrhaté eredményeit. A leegyszeriisitett
kiértékelések konnyen vezethetnek hamis elvirdsokhoz
és a képzési folyamat redlis céljainak lebecsiiléséhez.
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