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Tartalmi vazlat

Mire hasznaljdk fel az informacidkat?

Hol taldlhaték meg adott munkdhoz sziikséges infor-
maciok?

Milyen feltételek mellett lehet felhaszndlni a hasznos
informdcidkat?

Kovetkezésként, milyen értéket jelentenek a mérno-
kok szdmdra, milyenek a rendelkezésre all6 kiilon-
féle informdcids eszkozok?
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Tapasztalataik és képzettségiik alapjdn a mérnokok
kilonosen alkalmasak arra, hogy megértsék a tudomd-
nyos és miszaki ismereteket és hogy felhaszndljak Gket
szakmai munkdjukban, munkahelyi feladatok megolddsa-
ban.

Ebbdl kovetkezik, hogy a tudomdnyos informdciok é€s
adatok, mint az emberi tudds elemei, szorosan kap-
csolodnak a mémokok feladataihoz és tevékenységehez.

Ezért a felhasznadlt informdcick fiiggnek:

a feladat természetétdl,

megoldisi fazisatol,

az informéciékat felhaszndlé mérndk tdiékozddasi
képességétol és azon képességétdl, hogy az informdcio-
kat felhasznalja.

Az informaciéknak azonban nemcsak tudomdnyos és
miiszaki jellegiik van, hanem gazdasigi és jogi informd-
ci6kat is magukban foglalnak. Most csak az elGbbiekkel
foglalkozunk.

A mérmnokok szdmdra az informaciék a munkdjukhoz
sziikséges eszkozill és nyersanyagul szolgélnak.

Az informicidk sokfélesége és a megoldandé felada-
tok specifikussdga és vdltozatossiga a kovetkezo kérdése-
ket vonja maga utdn: lehet-e 4tfogé képet kapni az

* A Mérnokszervezetek Vildgszovetsége Mémoki Informacids
Bizottsigdnak (WFEO|CEI) nemzetkozi szimpéziumin
(Szofia, 1977. jlnius 15—17.) elhangzott elGadds.

elvégzendG feladatokrél és a sziikséges informdcidkrol
abbdl a célbdl, hogy meg lehessen hatdrozni a feladatok
ellitdsdhoz sziikséges informdacids eszkozoket vagy meg
lehessen itélni a meglévok haszndlati értékét.

Ez minden bizonnyal egy rendkiviil Gsszetett problé-
ma, amelynek jobb megértésére szolgdl az 1. dbra és az
1. és 2. tdbldzat.

1. Mire hasznéljék az informécidkat?

Valamely feladat és a megolddsdhoz sziikséges infor-
mdci6 a kovetkezok szerint differencidlédik:

targy,
cél,
komyezet.

a) Tdrgy

Az informdcidk lehetséges felhaszndldsa minden tevé-
kenységi kort érint, nem csupdn azt, amit hagyomdnyo-
san mérnoki tudomdnyoknak neveziink, s igy az alaptu-

1. tdbldzat
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ALAPTUD?MANYOK

..... Mechanika Fizika Kémia

Bioldgia Természettudoményok.....

Kitermelbipar

Vegyipar

Ipardgak

Energetikai iparok

Elektronika, villamosipar

Mez8gazdasagi iparok. Elelmiszeripar

Interdisz-
ciplindris
szektorok

..... Ellentrzés

Mérés Biztonsag
Uzemfenntartds Fltés. . ...

Kornyezetigy

Széllitas

1. dbra Hétechnikai tudoményos adatok osztilyozésa

domdnyok korébe tartozé ismereteket is érinti. Meghat4-
rozott informdci6 rendszerint tobb szektorban is felhasz-
nilhaté. Az informdcidkeresést megkonnyitjiik, ha az
ismereteket elzéleg szektoronként csoportositjuk. Ily
médon megkapjuk az informdcick elsédleges osztdalyozd-
sdt (1. dbra).

b) Cél

Adott feladat végrehajtdsdnak céljat, targyatél fiigget-
leniil, a mémok tevékenységi kore, funkciGja és az
intézmény célkitiizései hatdrozzdk meg. Ezért ajdnlatos
az intézmenyeket celkitizéseik, tevékenységeiket pedig
funkciok szerint csoportositani. Ez vezet a hasznos
informdciok mdsodlagos osztdlyozisihoz (1. tdbldzat). A
felhasznilhatd informdciék minden esetben eltérdek.

c¢) Kémyezet

Ezen a f6ldrajzi, politikai, szocidlis, gazdasdgi kornye-
zetet értjiik, amelyben adott intézmény az informacié-
kat felhaszndlja. Ez magyardzza, hogy ugyanazon a
teriileten dolgozé és azonos céli két intézmény informa-
cié-sziikséglete erdsen eltérhet, ha pl. eltérd fejlettségli
orszdgokban miikodnek. A hasznosithaté informdciok
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harmadlagos osztdlyozdsit az a kornyezet hatirozza
meg, amelyben az informdciét alkalmazzdk.

Fentiek szerint tehdt a mérnokok szdmdra sziikséges
tudomdnyos és miiszaki informdcidkat hdrom szempont
szerint kell vizsgdlni; ezek egyiittesen adnak teljes képet:
ismeretdgak, a felhaszndlo intézmény céljai; a felhaszndlo
intézmény tevékenységenek komyezete.

Adott informdcid-sziikségletet tehdt ezekkel a szem-
pontokkal lehet jellemezni.

2. Hol taldlhatdk meg az adott feladathoz
szlikséges informéciék?

Az informicié-sziikséglet jellemzése utin a mdsodik
kérdés a megfelel informdcioforrdsok és informdcichor-
dozok meghatdrozdsa. Ezek lehetnek dokumentumok
vagy az informécidval rendelkezd személyek.

Az esetek nagy tobbségében a meghatdrozott igényt
kielégits informdciék egyardnt szdrmazhatnak dokumen-
tumokbdl és személyektdl. A kiilonféle forrdsok haszndl-
hat6sdga azonban a kitlizott céltdl figg. A 2. tdbldzat
kétfajta szervezet esetében mutatja ezt be, a miiszaki és
tudoményos informdcidkat elsGdlegesen felhasznal6 vil-
lalatok és kutatGintézetek esetében.
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A 2. tdbldzat elGsegiti, hogy az informdcick fontossd-
gi sorrendjének meghatdrozdsa utdn kivdlasszuk a megfe-
lelé forrdsokat. E dontés utdn felvetddd kérdés a
megfelelé informdciés eszkozok rendelkezésre dlldsa, a
hozziférés biztositdsa.

3. Milyen feltételek mellett lehet
felhasznélni a hasznos informéciokat?

Tekintve, hogy egy mérnoknek az informacidk eszko-
ziil és nyersanyagul szolgilnak, a kovetkezdkre van
sziikség:

a valéban sziikséges informdcickkal valé biztonsdgos
rendelkezés;

a hozziférhetGség, amely lehetévé teszi az informa-
ciék felhaszndldsét,

takarékossdg az iddvel és a koltségekkel.

Ez a hdrom paraméter hatdrozza meg az informdcids
eszkozok felhaszndldsinak eértékét, vagy forditva, a
felhasznaland6 eszkozdket felhaszndldsi célok szerint.

a) Biztonsdg

Ez a feltétel azt igényli, hogy a felhaszndlhaté
informdci6forrdsok az adott szektorban kiakndzhatdk
legyenek a feladat végrehajtdsdhoz; ehhez az sziikséges,
hogy a felhaszndlé a célok és a lehetséges informdcids
eszkozok ismeretében, tudjon vélasztani az informdci6s
forrsok koziil.

b) Hozziférhetdség

A 2. tabldzat révilagit a hozzéférés nehézségeire is:

a forrdsok sokfélesége azonositési és gylijtési munkdt
igényel;

a forrdsok természete a hasznos informdciék azonosi-
tasit igényli oly médon, hogy sziikség esetén ijra
kikereshetSk legyenek;

az informécidk rendeltetése maga utdn vonja, hogy a
keresett informécidkat az adott sziikséglethez kell alkal-
mazni;

alkalmazkodni kell az informdci6t felhaszndl6k izlésé-
hez, szokdsaihoz, képességeihez,

2. tdbldzat
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A felhaszndlénak ebben az esetben ismernie kell az
elérhetd eszkozoket és képesnek kell lennie az informa-
ciés igények meghatdrozédsira.

¢) Takarékossdg

A mémnoknek kettds gondja van:

takarékoskodnia kell az idejével, el kell keriilnie, hogy
tébb id6t forditson informéciékeresésre, mint amennyi a
feladat elvégzéséhez sziikséges,

takarékoskodnia kell az informdcidkeresésre fordit-
hat6 koltségekkel, el kell keriilnie az ardnytalanul nagy
kiadésokat.

Az informiciés szolgdlatnak ugyanez a problémdja:
munkdjét a kérdés természetéhez kell igazitania.

Ezért kell a mémoknek tudnia, hogy mekkora mun-
kit igényel adott informédcié szolgdltatdsa, mert csak igy
lesz képes kompromisszumot kotni a lehet&ség és kivan-
sigai kozott. A 3. tdblizat keretet nyijt az emlitett
paraméterek figyelembevételére a felhaszndlandé infor-

madcids eszkozok kivdlasztdsdhoz.
3. tdbldzat
Kiilonféle informécids eszkozok
értékelése
Felhaszndlisi| Megtakaritis
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Informdciés kozpontok
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interaktiv
Kovetkeztetés

A fent korvonalazott médszer irdnyelveket ad a
tudomanyos és miiszaki informdaci6k egyiittes vizsgdlata-
val

egyrészt azok szdmdra, akiknek feladata uj informd-
cios eszkozok tanulmdnyozdsa és bevezetése az informa-
ciés szolgdltatds tartalmédnak meghatdrozdsa, a felhaszna-
landé forrisok megjelolése, az informdciés igények
megdllapitdsa;
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madsrészt mérnokék szdmdra a rendelkezésre dll6 és
hasznosithaté informdcidk kivélasztdsdban.

A kivdlasztishoz a kovetkezdkre van sziiksége a
mérndknek:

megfelel6 informdcios képzésben kell részesiilnie;

megfelels segitséget kell kapnia az informdciok kézve-
titéséhez, pl. az intézményi tdjékoztaté szolgilat 1itjdn.

Ebben az esetben viszont a kozvetitének kell megfele-
16 informdciés képzés. Ennek hidnydban a mérnok
biztonsdga csokken és a kutatasi koltségek novekednek.
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DAVID, A.: Tudomdnyos és miiszaki adatok €s
informdciok méernékok szdmdra

Az elGadds a kovetkezd csoportositdsban tdrgyalja a
mérnokok informdciés elldtdsit: mire haszndljdk fel az
informéciékat; hol taldlhaték meg adott munkshoz
szilkséges informaciok; milyen feltételek mellett lehet
felhaszndlni a hasznos informdcidkat és kovetkezésként,
milyen értéket jelentenek a mérnékok szdmdra a rendel-
kezésre dll6 killonféle informdciés eszkozok.
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DAVID, A.: Scientific and technical
data and information for the engineer

The report exposes four questions concerning the
information supply of engineers: What is the information
used for? Where to find information required for a given
task? What are the criteria for the utilization of useful
information and, consequently, what value do engineers
attribute to various means of information?

JOBU]], A.: Uadopmaums B HaydHO-TEXHAIECKHE
AaHHbIe 15 MHXKEHepOB.

B noxnaze B creayomeii rpynmupoBke paccmar-
puBalorcsi npobaemsr uHpOpManuoH#oro obecrme-
YeHHs] MHXEHepOB: /sl KAKOW LleJH MCNO/b3yercs
mHpopManns; rae umeercs mHpopmaums, HeoOXo-
nuMast NSl BLINOJHEHUsT HeKOTOPOH OmnpeleneHHOH
paboThl; IpH KAKKX YCIOBUAX MOXHO HCNO/IB30BaTh
nosie3ny MHGOPMALMIO U, KAK CAENCTBHE, KAaKOBa
LEeHHOCTh AJIs1 MHXEHepOB PAa3NHYHBLIX MHpOpMaLH-
OHHBIX CPEJICTB, HIMEIOLIMXCSH B HX PaCNOpPSKeHHH.

* * *

DAVID, A.: Wissenschaftliche und technische
Daten und Informationen fiir Ingenieure

Der Vortrag bespricht vier Fragen der Informations-
versorgung von Ingenieuren: Wozu werden die Infor-
mationen benutzt? Wo findet man die zur gegebenen
Arbeit notigen Informationen? Unter welchen Be-
dingungen konnen die niitzlichen Informationen ver-
wendet werden und infolgedessen, wie wertet der In-
genieur die verschiedenen vorhandenen Informations-
mittel?

S-9-<r90<r<rOO OGO

487



http://ioK.ia.ae

