Beszdmol6k, szemlék, kozlemény .

A TAJEKOZTATAS GEPESITESE

Autc;matikus profilszerkesztést ségitfi mddszer

A szamitégépes informacidkeresés munkaigényes
megel6z6 feladata a keresdprofilok szerkesztése. Célsze-
rii ezért olyan eljdrdst keresni, amellyel a réforditott id6
és a manudlis munka csokkenthetd, illetve automatizal-
hatd legyen.

A végsd cél olyan mddszer kifejlesztése, amelyben a
felhaszndlé egyetlen feladata a kikeresett dokumentu-
mok relevancidjinak az elbirdldsa, mig a kivélasztott
dokumentumokat a szdmitogép mdr automatikusan
elemzi, értékeli.

Mddszertan

A relevins dokumentumokat az irrelevins dokumen-
tumoktdl a felhaszndlt terminoldgia alapjdn lehet megkii-
lonbéztetni, Bizonyos szakkifejezések, sz6kombindciok
vagy szitoredékek a relevins dokumentumokban gyak-
rabban fordulnak elS, mint az adatbazis egészében, és
ezek képezik a potencidlis keresGkifejezések halmazit.
Tehédt egy szé vagy kifejezés hasznossdgit ligy definidl-
hatjuk, mint annak el6forduldsi gyakorisdgit a relevdns
anyagban, viszonyitva a teljes adatbdzisban val6 el6for-
duldsi gyakorisdgdhoz. Erre jellemzé szdm a kifejezés
specifikussiga, amelynek definiciéja az eldzdek szerint:

R
S=—, 0<S8x]l,
N
ahol R a kifejezést tartalmazé relevins dokumentumok
szdma,
N a kifejezést tartalmazé Jsszes dokumentum
szdma.

Hasznos kifejezések azok, amelyek nagy gyakorisiggal
jelennek meg a relevins kis gyakorisdggal az irrelevdns
dokumentumokban. Hasznos kifejezésekre S értéke
1-hez kozeli szim. Viszont pontosan 1 lehet az értéke
akkor is, ha az egész adatbdzisban csak egyetlen egy
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relevdns dokumentum van és csak ebben, egyszer jelenik
meg a kifejezés, hiszen ebben az esetben R=N=1. A
specifikussdg rendjében késziilt szdjegyzékben éppen
ezek a csak egyszer el6fordulo kifejezések helyezkedné-
nek el legfeliil, torzitva az eredményeket. Az ellentmon-
dds felolddsdra a kifejezés specifikussdgdt mdsképpen
célszeriibb definidini:
R‘Z

Ha R > 1, és az irrelevdns anyagban valé megjelenés
gyakorisiga (X =N — R) kicsi, S > 1 adédik. Tehdt minél
hasznosabb egy kifejezés a keresés szempontjibél, azaz
miné] tobb relevins dokumentumban fordul eld, annal
nagyobb S érték tartozik hozzd, és a specifikussigi
rangsorban anndl magasabban helyezkedik el.

A médszer kiprébdldsira mindegyik minta-kérdésre
hiarom CAC mdgnesszalag Osszesitett adatbazisabol keres-
ték ki a relevins dokumentumokat. Kiszdmitottdk az
ezekben szerepld Kkifejezések S értékét, rangsoroltdk
azokat csokkend értékiik szerint, majd az igy adédo
rangsor alapjdn a fenti adatbazisbdl ismét kikeresték a
relevins dokumentumokat és ezeket hasonlé médon
értékelték ki. Ezt az egyre kevésbé specifikus kifejezé-
sekke] val6 keresésen alapulé kozelitést mindaddig meg-
ismételték, amig tobb uj relevins dokumentum nem
jelentkezett. Majd minden kifejezésre kiszdmitottdk a
keresési pontossigot (precision) és a relativ lehivdsi
eértéket (recall) (a kifejezés alapjdn kikeresett relevins
tétel/osszes kikeresett relevéns tétel).

Kezdetben e mddszerrel csak egykifejezéses specifi-
kussdgi listikat készitettek. Szdmos fogalom azonban
nem adhaté meg egykifejezéses listdkkal. Ezek a fogal-
mak a kifejezések logikai ES kapcsolatéval hatérozhatcék
meg, igy keletkeznek a kifejezés-pdrok. Megtorténhet,
hogy az alacsony specifikussdgi kifejezések esetleg ma-
gasabb specifikussigi kifejezés-pirokat adnak. Ennek
megfelelden elGallitottak a kifejezés-parok specifikussdgi
listajat.
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Hasonlé moédon elkészitették a szotdredekek specifi-
kussdgi listdjat is. A szétoredékek alkalmazdsa minimadlja
a profilban sziikségszeriien megadandé kifejezések szd-
midt, kiterjeszti a kifejezés viltozataira torténd keresés
lehetGségét a minta adatbézison til is,

A specifikussdgi listdk jelentSs tulajdonsiga, hogy
mutatjdk a kumulativ profiljellemzdket. A specifikussagi
kiiszobérték feletti osszes kifejezést felvéve a profilba, a
kiiszobérték kijelolésétsl fiiggben, viltozé miikodési
jellemzokkel meghatdrozhaté profilok készithetdk. A
felhaszndlé dolga, hogy a profilok igy kialakithaté
spektrumdban meghatdrozza az optimdlisat, a kivdnt
mindségi jellemz6k és az ehhez sziikséges koltségek
mérlegelésével.

A specifikussdgi listdkat megfeleld programmal kere-
séprofilokkd alakitottdk, és ezeket a profilokat a CAC
adatbazisbél vett mdsik hdrom fiizet Gsszesitett adatbazi-
sdval vetették Ossze. A keresés eredményét dsszehasonli-
tottdk az ugyanebbdl az adatbdzisb6l manudlisan készi-
tett profilokkal végzett keresés eredményeivel.

Az automatikusan szerkesztett profilok fajtéi

Négyféle profilt szerkesztettek a fenti médszerrel:
egykifejezéses, egykifejezéses/kifejezéspdros, egykifeje-
zéses/szotoredekes és csak kifejezéspdros profilt. A ren-
delkezésre dll6 142 kérdés-mintdbdl 68-ra készitették el
a két elébbi tipusu profilt és ezek koziil 10 kérdésre a
két utdbbi tipust profilt is.

A legegyszeriibb az egykifejezéses profilok készitése,
ami a logikai VAGY operdtorral kapcsolt szavak listdjat
jelenti. A legnagyobb specifikussdgi dokumentumok a
leginkdbb relevanfak.

Az egykifejezéses/kifejezéspdros profilokat a kétféle
specifikussdgi lista egyesitésével alakitottdk ki. A kifeje-
zésparokat a kifejezések logikai ES kapcsolatdval llitot-
tdk el6. A kifejezéspdrokat és kifejezéseket kiilon-kiilon
kezeli a program, egymdssal VAGY kapcsolatban. A
tisztdn kifejezéspdrokkal késziilt profilok taldlatait Gssze-
hasonlitottdk a megfelel6 egykifejezéses és vegyes profi-
lokkal kapott eredményekkel.

Specifikussdgi lista el84llitdsa

142 profil specifikussdgi listdjdt dllitottdk eld és
ezeket részletesen elemezték. A profilszerkesztésbe be-
vont hipotetikus dtlagos felhaszndlénak mintegy 100
taldlatot kell kiértékelnie az egykifejezéses specifikusségi
lista készitéséhez, és tovabbi mintegy 50 tételt a kifeje-
zéspdrok listdjanak készitéséhez.

Az automatikus profilszerkesztés koltség-hatékonysd-
ga fiigg a kifejezések el6forduldsi forrdsainak kijelolésé-
t6l (deszkriptorok vagy a cim szavai), a profilok fent
részletezett tipusaitl, a profiltél megkivant jellemzéktdl
(pontossdg, lehivds), a gép adataitdl stb.

Informéciékeresés automatikus profilokkal

Az osszes profil valamennyi viltozata alapjan végzett
keresési kisérlet output-jait haszndltdk fel a profilok
csoportjaihoz tartozd Ossztaldlatszdm, Osszes relevins
taldlatok szima, minden.profil kiillénbozé véltozatai 4ltal
szolgdltatott relevans taldlatok szdma, a pontossdg és a
lehivds értékének kiszdmitdsdra. Ezenkiviil meghatdroz-
tak az egyes profilcsoportokra jellemzd dsszértékeket a
taldlatok, a relevans taldlatok és a lehivds bazisinak
Osszegezésével, valamint a pontossig és a lehivds adatai-
nak kiszdmitdsival. Az eredményeket az I. tdbldzat
Osszesiti.

A keresési id6k Osszevetésébs] gy tlnik, hogy a
legrovidebb id6 alatt, tehdt legolcsobban futtathato
automatikus profil foleg kifejezéseket és alig néhdny
kifejezéspdrt és szotoredeket tartalmazhat.

Valamennyi profilhalmaz értékelésébdl az adédik,
hogy a manudlisan szerkesztett profilok jobbak, mint az
automatikus profilok, az egykifejezéses és az egykifejezé-
ses/kifejezésparos profilok kiilonbsége pedig statisztikai-
lag nem szignifikdns. A keresési idSket tekintve, a
manudlis profilok eltérése masképp értékelhets. Az
egykifejezéses profilok keresési ideje sok esetben egy
nagysdgrenddel kisebb a tobbinél. Az egykifejezéses/kife-
jezésparos profilok keresése drigdbb, mint a manudlis
profiloké, az eredmények viszont csaknem azonosak;
tehdt a kifejezésparok alkalmazdsa viszonylag kevésbé
hatékony keresési eszk6z. A kifejezéspirok inkdbb a
keresés pontossdgdt javitjak, mint a lehivési ardnyt.

A kifejezésparok hatdsdnak jobb megismerését szol-
gdlja az a kisérlet, amelyet csak kifejezéspdrokat tartal-
mazd 10 profillal végeztek. A tdbldzat ezek sszehasonli-
tdsdt mutatja az egykifejezéses profilok hatdsdval is. A
kifejezésparok sokkal kevesebb adatot szolgdltattak,
mint az egykifejezéses profil, noha az dtlagos pontossag a
két esetben azonos nagysagrendii. A kifejezésparok
lehivési ardnya viszont sokkal kisebb (18,7%), mint a
kifejezéses profil alkalmazdsival nyert megfeleld érték
(46,8%).

Mindent gsszevetve tehat legjobb az egyszerii egykife-
jezéses lista, mely viszonylag olcsé és mégis eredményes.
A szétoredékek értékes lehivdsi eszkoznek tekinthetok,
viszont futtatisuk meglehetdsen drdga, és a pontossig
csokken.

A profilok teljes halmaza két csoportra oszthaté ugy
is, hogy kiilon vizsgiljak a csak egy fogalmat kifejezé
profilokat (egyfogalmu profilok) és az egymassal kapcso-
latban 4ll6, de eltérd fogalmakat tartalmazé profilokat
(tébbfogalmi profilok). Azt gondolhatnék, hogy az
egykifejezéses profilok megfeleléek az egyfogalmi kér-
dések teljes maghatdrozdsdra, és a tobbfogalmu kérdések-
hez kifejezéspdros profilok szerkesztése sziikséges. Az
eredmény meglepden nem pontosan igy alakult. Egyfo-
galmi kérdésekre a fenti llit4s beigazolddott; a manualis

569



Beszdmoldk, szemlék, kozlemények

8'vL (A4 8'9v L's1 0'v9 T'is £'SS L'ss 6'L8 6'vL £°9L 1'z8 1'8s €19 % ‘SEAIURL NAUSIZSS
9'vT €61 S'81 91 PPl 86T §'sT 0‘ve 6'6¢€ L'6€ §9¢ 0°'1€ €LT 9°ST 9 ‘Bessojuod 11311s9255(Q)
(444 So0g IS€ 651 819 1Z¥S viEy 8S8Y oL 8€9 LOL §919 T56¥ $9S§ WIBZSIE[B[E) $IZSS(Q)
238 ‘Juaquoqyoid
€8s v'eTr  0'S v'8EE 1L TP 0'65T £'s V81T E°LST ‘9 1'IS1T v6Tz  ¥'S opt 1sasaxoy sodepy
9'¢9  s'6vr  L'LE SOt £'€S €9 69S £'9¢ 1's8 L'st £'6L s'9L '9 8'LS % "SeAR[ soFeny
s'ze vel L'ze 8'€T (A4 6'T¢ 612 o'tz $‘19 £or 6t £'9¢ ‘vt 1'vT % ‘Fessojuod soeny
[a44 S‘0€ 1°S€ 6'ST 819 +'06 6'1L 008 0't6 8'6L 9°56 L'06 8'TL 818 wezsie[g[e} sofepy

1 g m = = = = e = g m Em rm

F ¢ € B &¢ B¢ 287 &g ff F4f &8 F 28§ &

2 S = = &. o = g o s Ec E o E 3z s o Ez £ o = E

: 8 = 8 2= s & NEg o) =L BaR c ® = 8 &

L8 ; B =8 g ~ o g . 5 & e B8 &

BE m " m g m g 2 m m. 5 m m._w. 85 @ @

@ 2 | = |
ese[e[30J9z5S0 NAUIAUIWIPAID 1595219y Yojoid 332)zsariazs USI[ENUBL S UBSNEWOINY
10zpjqol "1

570




TMT. 24. évf. 1977/12.

profilok ilyenkor kissé jobbak, de az automatikus
profilok keresési ideje rovidebb. Azonban tébbfogalmi
kérdések esetén az egykifejezéses profilok és az egykife-
jezéses/kifejezéspdros profilok eredménye alig tér el
egymdst6l; a manudlis profilok itt is kissé jobb ered-
ményre vezetnek, de az automatikus profilok gyorsab-
ban futtathatok. : .

Tehdt ez esetben is beigazol6dott~a kifejezéspdrok
viszonylagosan kisebb hatékonysdga; bizonyos profilok
szerkesztéséhez azonban feltétleniil sziikséges ezek alkal-
mazisa.

Sok automatikus profil megtaldlt olyan j relevdns
dokumentumokat is, amelyeket a manudlis profilok nem
hoztak ki. Ennek két oka van: a specifikussdgi lista
készitésében haszndlt ismétlések sordn olyan uj keres-
szavak is eldkeriiltek, amelyek a manudlis profilokbdl
hidnyoztak; a manudlis profilok komplex logikdja miatt
maradhattak ki egyes hivatkozasok.

Az bsszes relevins taldlat (2327) koziil 415 dokumen-
tumot csak az automatikus profilok alapjin taldltak meg,
tehdt a hagyomdnyos mddszerrel a potencidlis taldlatok
mintegy 1/5-e nem volt elérhets. Ugyanakkor viszont az
automatikus profilokkal 462 olyan taldlat nem jelent
meg, amelyek a manudlis profilokkal kikereshetk vol-
tak.

Kévetkeztetések

Az automatikusan szerkesztett profilok alkalmazdsi-
val nyert eredmény Osszemérhet6 a manudlis profiloké-
val. A leghatékonyabbak azok, amelyek fileg egykifeje-
zéses fogalmakbdl dllnak és szotoredékeket is tartalmaz-
nak. A kifejezésparokat tartalmazé profilok dltaldban
(de nem mindig!) kevésbé eredményesek, mint az egyki-
fejezéses profilok: az utébbiak kéltséghatékonysigi mu-
tatéja is jobb.

Az ismertetett eljirds on-line alkalmazdst feltételez,
annak ellenére, hogy a kiséreltek sordn barch feldolgo-
zist végeztek. Az automatikus profilszerkesztési eljdrds
ugyanis ugy kezdddik, hogy a felhasznilé néhdny szét
(vagy akdr egy szé6t) visz be termindlon keresztiil a
rendszerbe. Az igy kapott taldlatokat relevancia szem-
pontjdbol értékeli, ennek alapjin a rendszer automati-
kusan kiszdmitja minden kifejezés specifikussagi értékét,
majd Gjabb taldlatlista jelenik meg. Ezt addig ismétlik,
amig egy elfogadhaté egykifejezéses specifikussdgi lista
nem jon létre (a hatdrértéket a felhasznilé 4llapitja meg
iterdciés lépésenként). A listdbél — kivdnsdgra — kifeje-
Zéspar- és szétoredék-listdk is késziilnek. A specifikussdgi
listdkb6l az automatikus profilt a lehivis, a pontossig, a
specifikussdg értéke és a kumulativ output szdmok
alapjén a felhaszndl6 utasitdsai szerint késziti el. Ez még
tovdbb finomithaté uj specifikussagi érték megallapitdsa-

val (valamely mdsik helyzet a pontossig-lehivés gorbén),
tovabbi 1j logikai operétor (pl. NEM) bevezetésével.

/ROBSON, A. — LONGMAN, J. S.: Automatic aids to
profile construction:< Journal of the American
Society for Information Science 27. két. 4. sz.
1976. p. 213-223./

(Roboz Péter)
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