Beszdmoldk, szemlék, kdzlemények

Nagyvallalati informaciés rendszer

Nemrégiben dttekinté cikk jelent meg a BSC /British Steel Corpo-
ration = Brit Acéliperi Egyesiilés/ vdllelstdndl végzett kieérletekrsl,
egy hdzon beliili szémitdgépes informidcids rendszerrel kapesolatban.

Ennek a cikknek néhény gondolata esetleg hazai gyakorlatunkhoz is se-
gitséget adhat.

A miiszaki informécidés rendszer létrehozdsénak gondolata 1968-ban
meriilt fel. i BSC az iddében tdrtént dllamositdsdval ugyanis egyiitt
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Jért az addig sok szétszdért telepen tevékenykedd iizem egységének fo-
kozott centralizdldsa, melynek sordn egy 64 000 munkdst foglalkozta-
t6, évi 600 millié angol font forgalmu, kozponti irdnyitdsu nagyvdl-
lalat ibtt létre. Ez egyrészt igényelte a kdzponti informécidszolgdl-
tatds létrehozdsdt, mdsrészt, méreténél fogva, lehetévé tette annak
gazdasdgos miikddését,

A gépesitett informdcids rendszer kialakitdsdnak eldzminyeihez
tartozik az is, hogy a BSC, ill. annak minden gydregysége, hasonld
célokra mdr a centralizdldst megelzden is haszndlt szdmitdgépeket,
rendelkezett szimitdgépes szakemberekkel. Ezeket a szakértdket a koz-
pontba vonva hozték létre a kozponti rendszerszervezl§ osztdlyt,amely-
nek feladatdvd tették az informdcids rendszer alapelveinek kidolgozd-
8dt, majd létrehozdsdt.

A rendszerszervezd osztdly az informéciés rendszerre vonatkozé
elképzeléseket egy koncepciéban korvonalazta. Elsfdleges célkitiizés-
ként annak a kbvetelménynek a kielégitése szerepelt, hogy a véllala-
ti vezetési informdcids rendszerben a sziikséges adatokat, minden il-
letékes a lehet$ legrovidebb idS alatt kaphassa meg. Az informdeid-
igények kielégitésénez feltétleniil szilkséges volt az igeények, illet-
ve annak meghatérozdsa, hogy

milyen funkcidkra van sziikség;
az egyes funkcidk elvégzése hol jdr eredménnyel;
hol, hogyan és milyen informdcidk gyiijthetbk;

az informécidk hogyan térolhaték, hogyan kezelhetdk és hogyan
szolgéltathaték.

A tervezd munkdt kdvetlen az els§ programfuttatdsokra 1969-ben
keriilt sor. Ekkorra felismerték azt is, hogy a belsd igények kielégi-
tésén tulmenden, kiilsé felhaszndldk szdmdra is szolgdltathatnak mii-
szaki-gazdasdgi informédcidét. Ez hatdrozta meg az informdcidés rend-
szer végsd felépitését.

Az inform@ciés rendszer technikai felépitését azok a szolgdlta-
tdsok hatdrozzdk meg, amelyeket biztositani kivédntak, és ezek

on-line keresés;
nyomtatott dokumentdcids kiadvdnyok elfdllitdsa;
retrospektiv keresés.

E szolgdltatdsok iizemeltetéséhez olyan nagy teljesitményi koz-
ponti szémitdgépre volt sziikség, amely nagymennyiségii adat tédroldsd-
ra képes direkt elérésii kiillsd tdroldékkal rendelkezik, és ezt az IBM
360/50 tipusban taldlték meg., Az on-line keresés képernyds displa{
alkalmazdsdt tette sziikségessé, Itt a tipus kivdlasztdsndl figyelem-
be kellett venni azok kompatibilitésdt az alapgéppel, a képernyé mé-
retét és tisztasdgdt, bizonyos programozdsi és kontroll kérdéseket
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és az adatmegjelenitéds gyorsasdgdt. Az igényeknek a SANDERS 720 mo-
dell felelt meg.

A display adatvégdllomds és a kdzpont tdvadatfeldolgozédsi kap-
csolatdndl felmeriilt a kérdés, hogy postai vagy sajét tdvkdzlé vona-
lakat haszndljanak-e. A kdltségkihatdsok elemzése és a vonalbizton-
sdg szempontjdnak figyelembevétele utdn, a dontést sajit tdvadatkoz-
16 vonalak létrehozdsdra hoztdk meg.

A nyomtatott dokumentdcids kiadvdnyok t8bb tipusdra végzett ki-
sérletek utdn végiilis a KWOC tipusu indexek rendszeres kibocsdtdsa
maradt meg, az on-line illetve retrospektiv kereséshez létrehozott
adatbank kialakitdsdnak melléktermékeként., A KWOC indexet a kozpont
szdmitSégépének periféridja nyomtatja, és xeroxon sokszoresitva jut el
a felhaszndldkhoz.

Az eddigiekben ismertetett technika lehetévé teszi a felhasznd-
ldsban az azonnali hozzdférés mellett az adagolt feldolgozdsu iizemmd-
dot is, amely kiilondsen retrospektiv keresésnél hasznos. A programotl
széles korben ismert ASSEMBLER, illetve PL/1 nyelven irtdk meg, igy
viszonylag konnyii volt megfeleld programozdét taldlni.

A vezetési informdciés rendszer felépitése és annak miiszaki hdt-
tere lehet6vé teszi a szelektiv informdcidszolgdltatést és COM [Com-
puter Output on Microfilm = szdmitdgépi adatkivitel mikrofilmezése/
alkalmazdsdt is. A jovében ezt a bdvitést tervezi a BSC.

Az informdcids rendszer megtervezése, létrehozdsa és iizemelteté-
se természetszeriileg még egy problémdt vetett fel a BSC elektronikus
és tdjékoztatdsi szakemberei szdmdra: nevezetesen a hivatali appard-
tus rédszoktatdsdt az informdcibs rendszer hatékony hasznélatér§ - és
ez a munka napjainkban is folyik - a rendszer tovdbbfe jlesztésével
pérhuzamosan.

/PATTEN, M.N.: Experiences with an in-house mechanized informa-
tion system = Aslib Proceedings, 26.k. 5.8z. 1974.mdjus, p.189-209./
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