Koltay Tibor

Adatkonyvtaros vagy adattudoés

Néhany gondolat a kiilénbségekrdl és hasonlésagokrol’

Egyre gyakrabban talalkozunk az adatkényvtaros és az adattudos elnevezésekkel, ezért
érdemes a koztiik meglevé kiilonbségek és hasonlosdagok mellett azoknak a szolgaltata-
soknak a természetével is foglalkoznunk, amelyeket a vilag szamos tdjan egyetemi- és
szakkonyvtarak nyudjtanak a tudomanyos kutatas sordan keletkezé adatok kezelése kap-

csan.

Targyszavak: adat; adatkezelés; informacio; déntés-el6készités;

kdényvtartudomany

Bevezetés

A kutatasi adatok kezelésével, valamint a velik
kapcsolatos tevékenységek széles kérében felada-
tokat végzd6, tobbnyire adatkdnyvtarosnak (data
librarian) nevezett egyetemi és szakkdnyvtarosok
munkajaval kapcsolatos gyakorlati szakirodalom
mellé egyre nagyobb meértékben felzarkéznak az
elméleti irasok, amelyek az adatok és az informa-
ci6, az adatkdnyvtarosok és az Uzleti szféraban
foglalkoztatott adattudosok kozotti kildnbségekkel
és hasonlosagokkal foglalkoznak.

A megvaltozott informaciés kérnyezet

A kutatasi adatok nemcsak a tudomanyos kutatas
nyersanyagat képezik, hanem a kutatasi tevékeny-
ség eredményeit is." A tudomanyos kutatas egy-
arant felhasznalja az ugynevezett kis és nagy ada-
tokat. Az el6bbieket azért, mert az adatok mennyi-
ségének ndvekedéseével forditottan aranyos az a
képességlink, hogy az egyes egyedeket megfi-
gyeljik, raadasul nehezebb megallapitani, hogy
ezek a megfigyelések mit jelentenek, mivel nem
feltétlendl tudjuk, hogy miként gy(jtétték, hogyan
kezeltek vagy miként alakitottak at 6ket. Ezeért is
van, hogy sok kutaté inkabb kisebb, kdzelrél is
,Szemugyre vehetd” adatmennyiségekkel szeret
dolgozni.> A nagy adatok divatosak, de mar vi-
szonylag régota tudjuk, hogy felhasznalasuk sza-
mos problémat vet fel®, ezért azt is kimondhatjuk,
hogy a nagy adatok nem feltétlenil j6 adatok.
Emellett a kutatok sokszor nem tudjak feltarni az
adatokat vagy azok nem is feltarhatok, illetve nem
lehet és (f6ként) nem szabad ket nyilvanossagra
hozni.*
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A kutatasi eredményként létrejott adatok minden-
esetre csak akkor hasznosithatok, ha hozzaférhe-
tévé tesszik, szervezzik és hosszu tavon meg-
6rizziik 6ket.> Ennek fontossagat a konyvtarak is
felismerték, a tudatossag szintje azonban orsza-
gonként és szakteriletenként is eltéré.

Az adatok kezelése és gondozasa ujfajta szakem-
berek kdzrem(kodését igényli vagy Uj tipusu elva-
rasokat tamaszt azokkal a szakemberekkel szem-
ben, akik eddig is foglalkoztak adatokkal és infor-
méciokkal.® A kutatasi informaciokkal a konyvta-
rakban elsésorban a tobbnyire adatkényvtaros
(data librarian) néven emlegetett szakemberek
foglalkoznak. Az Uzleti szféraban dolgozé szakem-
berek esetében is tobbféle elnevezéssel talalko-
zunk, amelyek kozll az adattudos (data scientist) a
leginkabb kdzkedvelt. A kdzottik meglevd kildnb-
ségek ellenére azonban vannak atfedések a két
szakterllet megkodvetelte kompetenciak és feladat-
korok kozott, ami azt is jelenti, hogy az adatkonyv-
tarosoknak és az adattudésoknak van mit tanulni-
uk egymastol.

Az adatok megitélése

Az adatokat, az informacidkat, a tudast és a bol-
csességet magaba foglalé értékpiramis a konyvtar-
és informaciétudomany (a tovabbiakban kényvtar-
tudomany) egyik alapveté modellje. Az adatok e

" Késziilt az EFOP-3.6.1-16-2016-00001 .Kutatasi kapa-
citadsok és szolgaltatasok komplex fejlesztése az Esz-
terhazy Karoly Egyetemen” projekt tamogatasaval
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piramis legaljan, tehat az informéacié és a tudéas
szintje alatt helyezkednek el, ezért ahhoz szoktunk
hozz4, hogy — egyébként teljesen legitim mddon —
ugy tekintsiink rajuk, mint ennek a hierarchianak
olyan elemeire, amelyeknek nincsen jelentése
(értelme) vagy értéke, mivel nincs kontextusuk, és
nem rendelkeznek interpretaciokkal, raadasul ad-
dig nem haszndlhatok fel, amig nincsenek hasz-
nalhat6 (azaz relevans) formaban.’

Az adatok vizudlis megjelenitése, elemzése, vagy
az adatbanyaszat viszont az informacié kbézegében
zajlik, tehat semmiképpen sem alacsony szintl
tevékenység, hanem a dontéshozatalt segiti, igy
megmutatja az adatok fontossagat. Ezt tamasztja
alé8 az okos adat (smart data) fogalmanak megléte
is.

Mivel a szamitégépek ma mar nagy mennyiségi
adatot tudnak tarolni és kezelni, az adatok jelent6-
sége és gyakorlati fontossaga is megnétt. Ennek
megfelelden a konyvtarosok egy részének egyre
inkabb az adatok szakembereivé is kell valnia.

Valtoz6 konyvtarosi szerepek

A LIBER (az Eurdpai Tudomanyos Konyvtarak
Egyesllete) tagjai kdzil 22 orszag koényvtarainak
Carol Tenopir altal iranyitott felmérése** azt mutat-
ja, hogy igazgatéik felismerték a kutatasi adatok
kezelésének fontossagat, ezért keresik az intéz-
ményeik szamara legmegfelel6bb megoldésokalg
Egy korabbi, ugyancsak Tenopir vezetésével el-
végzett vizsgalathoz'® hasonléan ezek az eurdpai
kdnyvtarak is szamos szolgaltatast nyudjtanak. llyen
szolgaltatas a kutatok igényeinek megfeleld, mar
létez6 adatallomanyok felderitése, hiszen az ada-
tok az adatkényvtarosok gondjaira vannak bizva,
és Ok azok, akik hasznalatra és elemzések elvég-
zéséhez rendelkezésre bocsatjak ezeket az adato-
kat." Az 6 feladatuk tehat az adatok reprezenta-
cidja, szervezése és terjesztése, és 6k azok, akik a
kutatasi adatok kezelésehez kot6dé szolgaltatasok
hatterében &llé technoldgiakat kialakitjak.'> Ezt
megkonnyiti, hogy szamos feladatot mar meglevd
ismereteik és készségeik birtokaban tudnak meg-
oldani."

Viszonylag gyakori szolgaltatasuk a segitségnyuj-
tas adatkezelési tervek elkészitéséhez.™* A kuta-
tast finansziroz6 szervezetek ugyanis gyakran
el6irjak, hogy egy-egy kutatashoz készuljon adat-
kezelési terv. Amikor a konyvtarosok segitenek
ezek megirasaban, hasonldé készségekre van
szlkséguk, mint amikor (hagyomanyos) tanacsok-

kal szolgalnak a felhasznaldknak. Az adatkezelési
terv esetében azonban ismerniuk kell a finansziro-
zOk el6irasait és a helyi adatkezelési folyamatokat.

Szamitasba johet még a szdveg- és adatbanya-
szat is, amelynek kapcsan féként a licencek, a
felhasznaloképzés és az ujonnan keletkezd (deri-
valt) adatok kuratori gondozasa terlletén jatszhat
szerepet a kdnyvtar. Emellett bibliometriai és alter-
nativ metrikak (altmetrics) alapjan torténd szamita-
sok népszerisitésérdl is szo lehet, s6t ezeket el is
végezhetik az adatkijnyvté\rosok.15

Az adatok esetében is van referensz interji, amely
altalaban tobb kérdésbdl all, mint hagyomanyos
(és jol ismert) formaja. Lehetséges ugyanakkor,
hogy az interjuk eredményeképpen a kdnyvtarosok
hasznos, de nem végleges valaszt tudnak csak
adni a felhasznalonak.™® Az ilyen referensz interjuk
soran, a hagyomanyos tajékoztatashoz hasonléan
fontos, hogy az Amerikai Kényvtaregyesilet Tajé-
koztatasi és Olvasoszolgalati Szervezetének
(Reference and User Services Association of the
American Library Association, RUSA) iranyelvei
kézll érvényeslljon az, hogy el kell ismernitk a
felhasznalé altal az informacids interakcidba hozott
tudast.”’

Az adatkdnyvtarosok az adatokra val6 hivatkozas
teruletén is a kutatok rendelkezésére allhatnak. A
digitalis forrasok joév8beni hasznalhatésagahoz
pedig azzal jarulhatnak hozza, hogy dokumental-
jak, honnan szarmazik az adott adatallomany,
miért fontos és hogyan kell hasznalni. Ennek ré-
sze, hogy azonosithatésaguk érdekében metaada-
tokkal latjak el az adatallomanyokat. Bar az adatok
esetében ez a folyamat sokkal 6sszetettebb annal,
mint amit széveges dokumentumok esetében is-
meriink, ez a feladat ismerés szamukra.™®

Az adatkdnyvtarosok a repozitériumokban elhelye-
zend® adatallomanyok kivalasztasaban is segite-
nek, amihez jol jébnnek gyljteményszervezési is-
mereteik és tapasztalataik.™

Az informaciokeresési készségek mindig is a
kényvtarosok fontos kompetenciai kézé tartoztak.
Az adatok visszakeresése azonban nem olyan

** Ciprus, Franciaorszag, Horvatorszag, Luxemburg,
Magyarorszag, Malta, Portugalia, Romania, Szerbia,
Szlovakia és Torokorszag konyvtarigazgatdit nem
kérdezték.
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magatol értetédé tevékenység, mint amit folydirat-
cikkek visszakeresése kapcsan ismerunk. A fajlok
atlagos hossza tdbbszordse lehet a tudomanyos
publikaciok szokasos méretének, raadasul az
adatéllomanyok kulénbdzd tipusu vagy formatuma
fajlokbdl allhatnak, tovabba sokszor csak letdltés
utan olvashatok és hasznalhatok.”

Az adatkényvtarosok fontos feladata az is, hogy az
informaciés muveltséggel kdzeli rokonsagban allo
adatmdiveltség (adat-irastudas) alapjait megismer-
tessék az oktatdkkal és a kutatdkkal, tovabba az
egyetemi hallgatokat arra neveljék, hogy az adatok
kezelése tekintetében is miveltek legyenek. Ehhez
maguknak is el kell sajatitaniuk azokat a készsé-
geket és képességeket, amelyek a kutatasi adatok
eléréséhez, megértéséhez, interpretalasahoz,
kezeléséhez, kritikai értékeléséhez, valamint etikus
hasznalatahoz szijkségesek.21 Az adatmiiveltség
oktatasahoz az adatkdnyvtarosoknak pedagdgiai
felkésziltséggel is rendelkeznilik kell, ami a fels6-
oktatasban dolgozé konyvtarosokkal szemben
egyre gyakrabban tamasztott kdvetelmény. Nem
kétséges az sem, hogy az adattudésoknak is ma-
gas szinten kell(ene) elsajatittatniuk az adatm-
veltség készségeit.

Osszességében és dltalanossagban az adat-
konyvtarosok Uj kényvtari szolgaltatasokat hoznak
létre, figyelve a heterogén és kontextusfliggd kuta-
tasi adatokra, és a kutatdas minden szakaszaban
segitik a kutatok munkajat.

Az adatkdnyvtarosi munkakorok tébbfélék lehet-
nek. Egyik tipusuk megkodvetelheti valamely (nem
kdnyvtari) szakterllet behatd ismeretét, ami egyut-
tal azt is jelenti, hogy az adatkdnyvtarosok munka-
ja jol korilhatarolt felhasznaloi csoportokhoz koto-
dik. Sziikség van azonban olyan adatkdnyvtaro-
sokra is, akik széles korl ismeretekkel rendelkez-
nek arrdl, hogy miként hasznaljak fel kuilénbdzé
felhasznaldi csoportok a kutatasi adatokat, ezért
kilonb6z6é szakteriileteken dolgozé oktatokkal,
kutatokkal és hallgatokkal allnak kapcsolatban.?®

Ko6zos érdeklédés és érdekek

Az adattudomany rovidtavu célokat tliz ki, amelyek
eléréséhez az adattudésoknak ismernie kell a di-
zajn és az informacidépitészet elveit, szamitas-
technikai és statisztikai modszereket kell kozos
nevezlére hozniuk, tovabba adatelemzésekre éplild
Uj tﬁrmékeket és szolgaltatasokat kell Iétrehozni-
uk.
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Az egyetemi és szakkonyvtarak nem preferaljak
sem ezt a megkdzelitést, sem az alkalmazott esz-
ko6zoket, azonban hosszu tavon fontossa vélhat
szamukra, hogy elemzéseket és statisztikai szol-
galtatasokat is nytjtsanak.”

Lathatd tehat, hogy az adatkdnyvtarosok és adat-
tudésok munkakérnyezete, kulturaja és feladatkére
eltér egymastdl. Mindazonaltal az adattudomany
j6l hasznalhato, Uj médszereket adhat a konyvta-
rosok kezébe. Hogy ezekkel élijenek, meg kell is-
mernildk az adattudomany altal hasznalt uj gyakor-
latokat. Ezzel mar most talalkozhatunk, hiszen az
adatkonyvtarosok esetenként kdzvetlen médon is
segitik a kutatok tevékenységét azzal, hogy adato-
kat elemeznek és vizualisan jelenitik meg Gket.”®
Ettél fuggetlenil, az adatkdnyvtarosoknak nem kell
programozokka vagy statisztikusokka valniuk, vi-
szont érdeklédnilik kell a programnyelvek és a
programozas logikaja irant.?’

Ha azt nézzuk, hogy mekkora figyelmet szentel az
adattudomany az adatok min&ségének, eltérd né-
zetekkel talalkozunk. Wang szerint az adattudo-
many egyel6re féként az adatok mennyiségével
torédik.”® Cao viszont ugy latja, hogy a két teriiletet
és szakmat éppen a mindség iranti kitlintetett fi-
gyelem koti 6ssze egymassal. Igaz, 6 még azt a
kreativitast és intelligenciat is k6z6s elemnek tekin-
ti, amelyek korunk, a nem szabvanyositott, sze-
mélyre szabott és gyakran még nem automatizalt
informaciés koérnyezetben szilkségesek a dontés-
hozatalt el6segit§ indikatorok és bizonyitékok fel-
fedezéséhez.”

Amikor az adatkonyvtarosok és az adattudosok
k6z6tti hasonldsagokat és kuldnbdzdségeket néz-
zuk, érdemes megfogadnunk Lyn Robinson tana-
csat. O ugyanis arra figyelmeztet benniinket, hogy
I0vészarkokat asunk, és nehezen hozzaférhetd
adatsilokat épitink, ha kizarélag kvantitativ méd-
szereket hasznalva csak az adatokra fokuszalunk.
llyenkor ugyanis csak a mintazatokra és a szinta-
xisra figyellnk, viszont szem elél tévesztjik a je-
lentést. A szemantika bevonasa kvalitativ mad-
szertant kivan, amelynek feltétele, hogy figyeljink
az informaciora is. Ha ezt nem tesszik meg, tulsa-
gosan szlikre szabjuk az adatkényvtarosok és az
adattuddsok szakmai profiljait, ami egyik szakma-
nak sem tesz jot.*°

Mindezt alatdamasztja, hogy a konyvtartudomany
és az adattudomany egyarant a rogzitett informa-
cio teljes kommunikaciés lancat tanulmanyozza.
Mindkét terlletre jellemz6, hogy egy-egy lépessel
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feliebb Iép az elébbiekben emlitett hierarchiaban.
Az adattudomany célja ugyanis az, hogy a nyers
adatokbdl hasznosithatd, a déntéshozatalt segit6
tudast allitson el6. Ehhez az informacion at vezet
az ut. A kényvtartudomany (bér 6 targya az infor-
macid) a tudas hatékony szervezésére és felhasz-
nalasara torekszik. Természetesen az ilyen, vagy
hasonlé alapokon nyugvo elképzelések 6 pillére
az a megkozelités, hogy az adatbél meghataroz-
haté az informacio, az informaciobdl a tudas, ra-
adasul ugy, hogy minderrél azt gondoljuk, hogy az
ellenkezé iranyban is mikaodik. **

Kovetkeztetések

Egyéltalan nem ,rangon aluli” és lebecsulendd
feladat, ha azt tlzzik ki célul az egyetemi és
szakkodnyvtarosok elé, hogy segitsék a kutatokat
az adminisztrativ teenddk ellatasaban®, viszont
ezeknek a koényvtaraknak arra is torekednie kell,
hogy valédi egyuttmikodéseket alakitsanak ki
konyvtarosaik és a kutatok kozott. Korunk
adatintenziv tudomanya erre minden eddiginél
tobb lehetéséget kinal, amelyeket viszont csak
akkor tudjak a konyvtarak kihasznalni, ha megval-
tozik a konyvtarosok Onazonossaga és tisztan
latjak, hogy melyek a kutatasi adatokkal kapcsola-
tos technikai és tarsadalmi, valamint etikai kérdé-
sek.® A valtozasok lényeges feltétele az is, hogy a
szolgaltatasokhoz, amelyeket a konyvtarak kinal-
nak, rugalmas szervezeti struktirak és munkakori
leirasok illeszkedjenek.®*
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