Beszdmolok, szemlék, kozlemények

Nem-hagyomaényos tdjékoztaté szolgéltatdsok

A téritéses, publikus tdjékoztaté szolgdltatdsok iizlet-
ga gyorsan fejlodik. Az e célt szolgdlé szervezetek kozé
tartozik a Berkeleyben miikodé Information Unlimited
cég is.

Sue RUGGE 1971-ben abbdl indult ki, hogy szdmos
hasznél6, akinek a szakkonyvtirakhoz nincs kozvetlen
hozzéiférési lehetGsége, olyan informdciés szolgdltatdso-
kat igényel, amelyek mds csatomdkon nem biztositha-
ték. Hasonld helyzetben vannak azok a kisebb véllalko-

zésok is, amelyeknél fofoglalkozdsi konyvtdros vagy
tdjékoztatd alkalmazdsa nem indokolt.

Az Information Unlimited létrehozdsit a fentiek
mellett szakkonyvtari igények is indokoltdk; a szak-
konyvtarak sem élhetnek meg kiilsd szolgdltatdsi rend-
szer nélkill, elsGsorban az dllomdnyukban nem taldlhaté
dokumentumok irdnti igények miatt. E célra viszont a
hagyomdnyos médszerek (konyvtdrkozi kélesonzés) tul-
sdgosan lassdak.

Az Information Unlimited tgyfeleinek ma nagyobb
része szakkonyvtdr, a legkilonfélébb szakteriiletekrdl és
igényekkel: dllomdnygyarapitds, konyvtarkézi kolcson-
zés stb, E teriileteken a cég elsGsorban az igény
pontositdsit, ellenGrzését és tovabbitdsit végzi. Sok
esetben készit reprogrifiai mdsolatot, mégpedig igen
olcsén.

A cég villalia irodalomkutatdsok készittetését is
(rendszerint a Dialog gépi rendszer igénybevételével).
Végez konyvtdrszervezést vagy dtszervezést is,

Az iigyfelek kozt nagy szdmban vannak olyan véllala-
tok, amelyek nem tartanak fenn konyvtdrat, tovdbbd
magdnszemélyek. Ezek szdmdra piackutatdst, irodalom-
kutatdst, szerzeményezést végeznek. A cég dltaldban
oradijjal szdmolja el szolgiltatdsait (12,50 doll4r), de van
lehetGség szerzGdésben meghatarozott eltérd dijazdsra is.

A cég tovdbbi tevékenységei kozt szerepel cimjegyzé-
kek kiadasa, és jelenleg készitik a kaliforniai konyvtdrak-
ban taldlhaté szabvdnyok és szabadalmak lelGhelyjegyzé-
két. Oktatdsi tevékenységet is végez (konyvtdrhasznélat
oktatdsa, specidlis informdciés tanfolyamok).

Az Information Unlimited lényegében mindenfajta
tokebefektetés nélkiil indult, rezsikoltségeit thdritja a
fogyasztéra. Létszdma: négy f6foglalkozdsu, kilenc rész-
foglalkozdsi munkaerd, nagyrészt konyvtdrosok, jelen-
tds szakmai (referensz, konyvtirkozi kolcsonzési stb.)
gyakorlattal. Tovébbi hat, mdsutt dolgozé kényvtdros 4ll

.dllandé tzleti kapcsolatban a céggel, emellett sokszor

foglalkoztatnak szakembereket alkalmi jelleggel.
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