Beszédmoldk, szemlék, kozlemények

TERMINOLOGIA

!nforma’cig_r_'_e_:_ndszer

A TMT 1972, 1-12,.szdméban /hivatkozva a Kényvtdri Figyels-ben
KOVENDI Dénes tolldbdl megjelent kdzleményre/ kisérletet tettiink ar-
ra, hogy elhatdroljuk az "informdcidé" és a "tdjékoztatds" kifejezé-
sek fogalmi tartoménydt, tisztdzzuk haszndlatuk irdnydt.

Lényegében azt szogegtiik le, hogy - élve a magyar nyelv gazdag-
sdgdval - célszeriinek ldtszik,ha az informdcid kifejezést

a/ a kommunikdcids folyamat sordn kiézdlt, tovdbbitott, illetve
"felvett", befogadott ismeretek megjeldlésére haszndljuk, dltaldban,
vagy tartalom, illetve forma szerint mindsitve /pl. miiszaki informd-
cidé, gazdasdgi informédcid, sziikebben: kémiai informécid, iizemszerve-
zégi/;nformﬁcid stb. vagy bibliogrdfiai informdcid, adatinformdcié
stb./;

b/ jelzbként, tehdt "informdcids" formdban azokra a folyamatok-
ra és rendszerekre alkalmazzuk, amelyek a tdjékoztatds és a fgaggosé-
das folyamatailt egyardnt magukba foglaljdk /pl. tudo os és musza-
kI informécids rendszer/.

Egyidejiileg célszeriinek ldtezik, ha a téjékoztatds kifejezést
az informdécidk kdzlésére és/vagy kozvetitésére hivatott folyamatok
megjeldlésére haszndljuk, dltaldban tartalom, forma, esetleg "cimzet-
tek" szerint minésitve /pl. tudomdnyos tdjékoztatds, sziikebben: ké-
miai tédjékoztatds, vagy pl. referdlé tdjékoztatds, vagy pl. vezetdi
tdjékoztatds/.

A gyakorlatban azt ldthatjuk, hogy - minden terminoldgiai tisz-
tdzdsi kisérlet ellenére - az "informdcidé" ill. "informdecids" kifeje-
zések vonzereje igen nagy. Az idegen nyelvi megfelellk, a kétségte-
len "divatossdg" és az "informdcid" szdhoz fiiz6dl egyes képzetek mi-
att /bévebb fogalomnak, vagy éppen konkrétabb, jobban kdriilhatdrolt
fogalomnak tiinik/, az informdcié kifejezést igen gyakran haszndljdk,
ill. haszndljuk olyankor, amikor a "tédjékoztatds" lenne indokolt
/pl. Informécibs Intézmények Nemzetkdzi Regisztrdcids Szolgdlata
vagy "25 éves az OMKDK informdcidés dgazata" stb./.

Ugy véljilk, hogy ezért nem kell meghuzni a vészharangot, még
annyira sem, amennyire ez terminolégiai kérdésekben egydltaldn indo-
kolt lehet, Az esetek tobbségében a szivegkdrnyezet tisztdzza, hogy
mit is jelent az adott esetben az “1ﬁformac{§s. Persze helyesebb len-
ne az egyértelmii terminolégia haszndlata, és mindenképpen el kell ke-
riilni olyan terminolégiai "szdrnysziilotteket", mint példéul a kovet-
kezdk: ",.., egy dolgozdé a MEO-ban elldtott munkakire mellett végzi a
vdllalati informdcidt ..." /az informédcidét nem lehet végezni, sﬁf
ebben az esetben - a rossz létszdmellétottsdg ellenére — kivégezni
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sem/, vagy "Az informédcid szakma, amit fejleszteni, szervezni és ok-
tatni kell" /a korabbiakbdl kovetkezik, hogy nem az informdcidé szak-
ma, hanem a tdjékoztatds/.

Nem felmentést adunk tehdt, ¢Sak a szirszialhasogatdst szeretndk
elkeriilni, amikor elfogadhatonak minsitjiik az "informdcids" kifeje-
zés haszndlatdt a "tdjékoztatdsi" jelzd helyett.

Sz6t kell azonban emelni a széles koriien terjeds, kifejezetten
téves és ezdrt félreértésekre vezetd szdéhasznilat ellen. Ennek jel-
legzetes példdja a szémitdstechnikdban, a folyamatszervezésben, a ve-
zetési és szervezési ismeretek kirében - és ennek nyomdn sziikebd
szakteriiletiinkdn a tudoményos és miiszaki tédjékoztatds teriiletén -
unos-untalan haszndlt informédcidrendszer kifejezés, Ez alatt - dlta-
léban - az informdcidk gyujtesere, feldolgozdsdra, rendszerezésére,
tdroldsdra, keresésére és szolgdltatdsdra hivatott rendszereket érte-
nek, amelyek Gsszetevii egyrészt kiilnbdzd funkcibju emberek, gépek,
technolégidk, szabdlyok, médsrészt természetesen a kezelt informdeidk,
tehdt egyrészt azok az elemek, amelyek a rendszer funkcidit végre-
tgjtjfﬁ vagy szabdlyozzdk, mdsrészt amelvek a rendszer nyersanyagdt

pezik.

¥i az informdcidrendszer valdéjdban - ha van ilyen? Nyilvén az
informdcidk rendszere, Van-e az informdcidknak rendszere? Kétségte-
len, hogy lehetséges az informécidk kiilonbozé ismérvek szerinti cso-
portositésa, rendezése stb. De vajon beszélhetiink-e a fenti értelem-
ben és dltaldban rendszerelméleti v rendszertechnikai értelemben
az informdcidk rendszererdl? Nyilvan nem; az informac ak bdrmi-
lyen médon rendezett vagy ceoportositott halmaza sem képes Unmagéban
miikédésre, funkcidk elldtdsdra, ami pedig minden rendszer 1¢tének
kritériuma.

Az informdcidrendszer kifejezés nemcsak nyelvileg helytelen, ha-
nem félrevezetd is. JoOllehet az informdcidk tartalma gtehﬁt maga az
informdcidé/ igen lényeges a rendszer mikodése szempontjdbdél, de nem
egyediil, s6t nem is elsfsorban hatdrozza meg ezt a milkddést.Legalébb
egyenrangu, de valdjdban lényegesebb tényezS pl. a kiszolgdlandd in-
formécidhaszndlék halmazédnak Gsszetétele, sziikségleteik tartalma és
forméja. Az informdcidérendszer szé az informdcidk szerepét hangsu-
lyozza és elfereli a figyelmet a rendszerszervezés alapelvérdl az
input /az "adé"/ és az output /a "vevs"/ kbzotti opfim&Iis folyamat
€s az ezt szolgdlé technoIggia meghatdrozdé jelentdségrél.

Terminoldgiai javaslatunk ezért /nemcsak magunknak, olvasdink-
nak, hanem laptdrsainknak és - kiilontsen - az oktatdéknak is/: keriil-
jék a félrevezets informdcidrendszer kifejezést és haszndljdk a funk-
ciét helyesen kifejezd informdcids rendszer kifejezést, ill, vdltoza-
tait pl.: népgazdasdg informicids rendszere, vdllalati informdcids
rendszer, s6t - ha szentségtorésnek tinik is - esutomatizdlt informd-
cidés rendszer.

Vajda Erik
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