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Informdcids koltségek meghatdrozdsa
0ndll6 kutatéintézetben

Az egyik kutatéintézet, a Battelle Intézet (Battelle
Memorial Institute) Gtezernél tobb munkatdrssal dolgo-
zik. Tobb kutatékozpontja van az USA-ban és kettd
Eurépdban: Frankfurtban és Genfben. Az dltaluk végzett
kutatdsok koltségeit ipari, tdrsadalmi timogaték biztosit-
jak, a feltételeket szerzGdésekben rogzitve. A megrende-
lések teljesitése mellett a szervezet a maga kezdeménye-
z6sébdl is végez bizonyos alapkutatisokat az anyagok,
berendezések, eljdrdsok, termékek fejlesztése, a gazdasdgi
és tdrsadalmi dontéselGkészitG elemzések stb. teriiletén.

A genfi kutatokozpont 1952-ben létesiilt, jelenleg
650 f6 létszimmal dolgozik. Munkatérsai tobb mint 20
orszagh6l gytiltek Ossze. F6 tevékenységi korei: kohd-
szat, nemfémes anyagok, fizika és elektronika, alkalma-
zott gazdasigtudomény, alkalmazott matematika, kémia,
biolégia, szociolégia és viselkedéstudomdny, informécio.

Az egyes kutatdsokra létrehozott team-ek dltaldban a
multidiszciplindris megkozelitést biztositjak.

Szdmlé4zdsi rendszer
A megrendel6 a kutatdsra forditott id6t, az anyag-

koltségeket és a rezsi bizonyos részét tériti meg. Maga a
kutatdsi terv kétféleképpen alakulhat ki:

— az intézet ajinl fel otletet kutatdsra egy vagy tobb
lehetséges megrendelSnek;
— a megrendeld fordul problémdjaval az intézethez.

Mindkét esetben kutatdsi terv, idS- és koltségbecslés
késziil. A szerzGdés megkotése utin minden munkatérs,
aki a kutatdsban kozremiikodik, naponta rogziti az egyes
kutatdsokra forditott id6t. H6 végén ezeket a munkaéré-
kat Osszesitik, s az egyes munkatdrsakra meghatdrozott
6radij alapjdn 4tszdmitjék személyi koltségre. Az igy
kapott osszeghez hozzdveszik az anyagkoltségeket, gép-
haszndlatot, utazisi koltségeket stb. A rezsikoltségeket a
kozvetlen koltségek és az idGalap szerint meghatdrozott
ardnyban osztjik fel, ez tartalmazza az adminisztrdci6s
koltségeket, berendezéseket, adét, biztositdst, képzést,
konyvtarfenntartdst stb.

Téjékoztatss a taldlméanyok és
az innovécié szolgilatdban

McLOUGHLIN szerint @ taldlmdny valamely \j kon-
cepcié vagy oOtlet tovdbbi ellendrzésre és kiprébéldsra
keriilé, objektiv formdban torténé megjelenése. Az
innovdcio ehhez kozel éll: valamilyen tjdonsdg bevezeté-
se, amely lehet akdr egyszerti, kozismert dolgok ujszer(
osszekapcsoldsa is. Ritkdn, de megesik, hogy az ujitdst is
szabadalmaztathatonak itélik.

Az innovicié folyamatdban az informdciénak az
aldbbi szerepe van:

1. A termék irdnti igény felismerése
— tobbnyire személyi ismeretek és informdciék
alapjdn.
2. Tervezési koncepcio-javaslat
— tobbnyire személyi ismeretek és informéciék,
el6zetes laboratériumi munka és szabadalom-
kutatds alapjan.
3. Sikerrel vagy kudarccal végzédé laboratoriumi
munka
— laboratériumi munka folyamatos szabadalom-
és irodalomkutatdssal.
4, Ha (3) sikeres, — féllizemesités;
Ha (3) kudarccal végzédatt, — a terv ledllitdsa vagy
a munka Uj elvek alapjin (vissza a 2-h6z) torténd
tervezése
— informéciés input nincs.
5. Bevezetés a piacon
— piackutatds esetén informdcids input .
6. Novekedési fdzis és termelési ciklus
— informécids input nincs.

A Kutatdsi és fejlesztési tevékenység koltségei

Egy vizsgdlat szerint Anglidban a kutatds-fejlesztés
teriiletén dolgozék munkaidejik 10—35%-4t forditjdk
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tdjékozédésra. Az Egyesiilt Allamokban 1975-ben lega-
14bb 11,8 millié dollirt koltottek tudoményos-miiszaki
tdjékoztatdsra. Az intézet vizsgdlata szerint a kutaték
idejiik 10-20%-4t forditjak tdjékozéddsra, s ez teszi ki a
kutatdsi koltségek kb. 10%-4t. Figyelemremélté, hogy a
tdjékoz6ddsra forditott id6 ardnya elsGsorban nem a
szakteriilettdl, hanem magétdl a kutat6tol fiigg.

A Bayer cégnél az évi Gsszberuhdzis 2,5%-4t forditjdk
informdci6k szerzésére. Ugyanez az érték kiilonféle
amerikai vegyipari cégeknél 0,7% és 4,8% kozt véltozik.
A kutatési és fejlesztési tevékenység koltségei az eladdsi
forgalom kb, 2—5%-4t teszik ki ugyanezeknél a cégeknél.

Igen érdekes, hogy egyes dgazatokban a kutatdsi és
fejlesztési koltség hogyan ardnylik az eladdsi forgalom-
hoz (USA, 1974, évi adatok):

%
vegyészet 3,02
petrolkémia 1,37
gumiipar 1,51
papir és cellulézipar 0,68
szines fémek 0,63
k&, iiveg stb. 0,64
élelmiszer 0,22

Az informécié kéltséghat&onységa

ROBIN vizsgédlata szerint a sikeres innovici6 a profit-
képessége koltségeivel ardnyos, az egyes lépések koltség-
igénye pedig geometrikus sort ad: ha az alapkutatds
koltségét 1 egységnek vessziik, akkor a fejlesztés koltsége
10 egység, a kereskedelmi bevezetésé 100. Szerinte az
informéci6s koltség a piaci bevezetés koltségének 1%-
dn4l kisebb.

KEARNEY becslése szerint 1j termék tj piacra val6
elhelyezésének esélye csak 1:20. Régi termék 1j piacon
1:4, \j termék régi piacon 1:2, régi termék régi piacon
csaknem 1:1 eséllyel helyezhetd el.

BRANSCOME, az IBM alelndke szerint nem tiinik
soknak a forgalom 9%-ét kutatésra és fejlesztésre fordita-
ni. A valésdgban a fenti ardny azt jelenti, hogy a cég
netté (ad6zott) profitjdnak mintegy harmadét forditja
kutatésra.

A kutatdsi és fejlesztési koltségek megtériilési ideje
4tlagosan 4 év koériil mozog, szakteriiletenként:
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Beszémoldk, szemlék, kdzlemények

elektromos berendezések 4,0 év
vegyszerek (és gydgyszerek) 4,1 év
miiszerek 3,5¢év
gépek (szdmitégépek is) 2,9 év
széllitds (1égi kivételével) 7,0 év
légikozlekedés 6,1 év
élelmiszeripar 3,0év

WALTERS egy hipotetikus terméken szemléltetve
felteszi, hogy az adatgyfijtés (nagyrészt informécidszer-
zés) idoszaka mésfél évig tart, koltsége 25 ezer dolldr. A
forgalmazds az 6todik évben kezdddik, a kéltség ekkor
240 ezer dollir. A profit a kutatdsi és fejlesztési
tevékenység megkezdése utdn csak hét évvel jelentkezik
el6szor. Ekkor az informdciés beruhdzds félévi profitnal
kisebb Osszeget tesz ki.

Az informécié hidny4bél ered§ koltségek

Szinte mindenki tud péld4t megfelelé informécids
héttér nélkiil inditott kutatdsi és fejlesztési tevékenysé-
gek balszerencsés szitudci6irél. Van olyan kutatds is,
amely 6t évig zajlott, sikerrel végzodott, mégis le kellett
dllitani bevezetését, mert az indulé szabadalom-kutatds-
ndl egy igen fontos, de hibdsan szakozott szabadalom
nem keriilt elG. A veszteség félmillié dolldr volt.

/MOISSE, E.: Costing information in an independent
research organization = The Information Scientist,
10. kot. 2. sz. 1976. p. 57-68./
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