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FOLYOIRATCIKK REFERATUMOK
1/74 002.513:5:65.012.4

A vezetd munkatdrsak szelektiv tdjékoztatdsa. /Izbiratel’noe in-
formacionnoe obszluzsivanie rukovodjascsih rabotnikov./ - BIRBRAER,
V.M. - TRETJAK, V.I. = Naucsno-Tehnicseszkaja Informacija, Szerija 1.
1973. l.s8z. p.19-23,

Az Ukrén Allami Tervbizottedg tudomdnyos kutatdintézetében komp-
lex szelektiv tdjékoztatdsi rendszert dolgoztak ki a vezet$§ munkatdr-
sak folyamatos tudomédnyos-miiszaki tdjékoztatdsdra. Az anyagokat az in-
tézet részlegel dllitjék Ussze. E tdjékoztatdsban megkidzelitbleg azo-
nos sulya van a bibliogrédfiai és dokumentdcids informdcidknak, az e-
lemzf-szintetikus médon feldolgozott informécidkmak és a kiilf5ldi iro-
dalomrdél 8z61l6 jeladd tdjékoztatdsnak.

A bibliogrdfiail tdjékoztatéds a kdzpontilag kiadott nyilvédntartd-
kértydk és a referdldélapok cimleirdsai alapjdn torténik a felhasznd-
16k igényeinek megkérdezésével ellzetesen Usszedllitott témajegyzék
szerint. A rendszer miikddésének elsd két évében a kikiilddtt bibliogré-
fial és dokumentédcids informécidk mennyisége meghdromszorozdédott, és
kb, kétszeresére emelkedett az ezek alapjédn megrendelt tematikus Gsz-
szedllitédsok szdma is. A gyakorlat bebizonyitotta, hogy az elkiilddtt
tdjékoztaté jelzések és a megrendelt elsédleges forrdsok szdma kozott
nince linedris osszefiiggés: ha az egy témdval foglalkozd nyilvéntarté
kértydk mennyisége nagyobb 6-7-nél, a rendelések nem gyarapodnak. A
felhaszndlé szdmara tehdt az elényds, ha egy-egy dokumentum csak egy
témdndl jelenik meg, ebb8l viszont az kivetkezik, hogy a sokiémdju
dokumentumok besoroléséndl nagyon koriiltekintének kell lenni. Ilyen
esetekben a dintésnél az aldbbi szempontok szerint kell mérlegelni:

e aktualitds /mennyire fontos az adott téma a felhaszndlé e-
16tt 4116 feladatok megolddsénél/;

e hatékonysdg /milyen mértékben képes befolydsolni a tdjékozta-
t6 anyag a felhaszndlét a ddntéshozatalndl/;
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e jellegzetesség /mennyiben felel meg a téma a felhaszndlé be-
osztdsdnak, az irdnyitdsi rendszerben betdltott szerepének/.

A tdjékoztats szolgdlatnak természetesen arra kell torekednie,
hogzy m%nél t0obb Osszevont, elemzd anyagot adjon a vezetésnek, feles-
legessé tegye az elsSdleges forrdsok tanulményozdsdt., E célt az in-
forméciék elemzb-szintetikus feldolgozdsa szolgdlja. Az Ukrén Allami
Tervbizottsdg48 vezets munkatdrsa részesiil ilyen szolgdltatésban: igé-~
nyeiket kérddivek, személyes beszélgetések és kordbbi tényleges kéré-
seik alapjdn dllitottdk 6ssze, és ennek megfelelben dolgoztdk ki az
érdekesnek itélt témdk csoportositdsdt. Az elemzd-dsszefoglald feldol-
gozds hdrom formdéjdt alkalmazzék: a szemlét, a gyorstdjékoztatdst,
valamint a tdjékoztatd kozleményt., A szemle értékeli az adott proolé-
ma pillanatnyi helyzetét, ajénlést tartalmaz a dontéshozetalra, bemu-
tatja a fejlddés tendencidit; a gyorstédjékoztatdst a konkrét kérdés-
re vonatkozd rovid elemzd £ttekintés formdjdban £11litjdk Ossze a leg-
ujabb tdjékoztaté anyagok alapjdn; a tdjékoztatd kizlemény pedig tobb
azonos témdju elsSdleges forrds referdtumainak egybedolgozédsdval ké-
sziil. A gyakorlat azt bizonyitja, hogy a szemle irdnti érdeklddés fo-
lyamatosan csékken, mig ndvekszik a gyorstdjékoztatds, valamint a leg-
feljebb 3 lap terjedelmii tdjékoztatd kdzlemények jelentdsége.

A vezetd munkatdrsak folyamatos tudomdnyos-miiszaki tdjékoztatd-
sdnak rendszere végiil magédban foglalja a kiilfsldi tudoményos-miiszaki
folydéiratok anyagéra, a vdllalatok prospektusaira, valamint a meglévs
forditdsokra vonatkozd jeladd tdjékoztatdst is, amelyet a Kiilfoldi Td-
jékoztatd Osztdly készit. Az osztdly munkatdrsai mintegy 250 angol,
francia és német nyelvii folydiratot dolgoznak fel: leforditjdk a cik-
kek cimét, és pdr sornyi annotdecidt készitenek réluk, A felhasznéld
megkaphatja az eredetirfl készitett mdsolatot, illetve a forditdst.

Osszefoglaldsul megdllapithaté: a vezetd munkatdrsak tdjékoztatd-
8i rendszerét funkciondlis és adminisztrativ kételezettségeik ismere-
tében kell kiépiteni, és a veliik egyeztetett terv szerint kell miik&d-
tetni. A rendszerben alkalmazott tdjékoztatdsi formdk megfelelnek a
szelektiv informédecidterjesztés elveinek, kiterjednek az elsddleges és
mdsodlagos dokumentumokra, magukban foglaljék az elemz§-Gsszegezd fel-
dolgozést is. E formékat azonban még tovdbb kell tdkéletesiteni az i-
gények differencidldsa, a visszacsatolds hatékonysdgénak niovelése, a
feldolgozds uj médjainak alkalmazdsa utjén.

Haraszthy Agnes

002.63/438/

2/74

Az Irstytut Informacji Naukowej, Technicznej i Ekonomicznej /Tu-
doményos, Muszaki o8 Gazdasagi T4jékoztatdsi Inteézet/ szerepe a taje-
Koztatés orszdgos rendszerében, /Rola Instytulu Informacji Naukowe]

Technicznej 1 Bkonomicznej w krajowym systemie inte./ - PIROG, W. =
Aktualne Problemy Informacji i Dokumentacji, 18.k., l.sz., 1973. p.3-8.

-

Az Intézet az 1971. évi 36.s8z. minisztertandcsi hatdrozat alap-
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én, a CIINTE dtszervezésébll jott létre, A jelenleg mintegy 100 £6-
st;ésgfoglalkozésu munkatdrssal dolgozd intézmény feladatkore a ko-
vetkezf:

e informatikai alap- és alkalmazott kutatdsok végzése, a t4jé-
koztatd rendszer fejlesztésének tervezése, az informatikai kutatdsok
segitése és koordindldsa;

o tdjeékoztatd szakemberek képzésében és tovdbbképzésében vald
részvétel, a felhaszndldék oktatdsdnak szervezése;

e a tdjékoztatdsi szabvdnyositds gondozédsaj
e az informatikai szaktdjékoztatds kdzpontjaként valdé miikddés,

A cikk a fenti négy irdnyban részletesen beszdmol az Intézet
1972. évi eredményeirél, valamint 1973. évi terveirél.

Futala Tibor

3/74 027.5:025.5/47/

A szovjet nyilvénos kbnyvtérak tédjékoztatd tevékeggaéﬁének egyes
kérdései, /Niektoré otazky informadnej éinnosti verejnyc iZnie
ZSSR,/ - KIRPICSEVA, I.K. = KniZnice a vedecké informdcie, 4.k. 4.sz,
1672. p.151-159.

A cikk eredetileg elfadésként hangzott el, mégpedig egy az afri-
kai és dzsiai kionyvtdrosok szdmdra rendezett szemindriumon. Célul azt
tiizte ki, hogy a szovjet nyilvénos konyvtdriigy és szakmai tdjékoztatd
szervezet torténeti fejlédésének kiillénféle szakaszait bemutatva, egy-
értelmiien bizonyitsa: a fejl6d8 dllamok szémdra sem hozndnak igazi
megolddst azok a javaslatok, amelyek a szakmail tdjékoztatds megszerve-
zésénél nem kivdnjék tekintetbe venni a nyilvédnos kényvtdrakat is.

A Szovjetunidban a nyilvédnos kdnyvtdrak mindig nagyon fontos bd-
zisai voltak a szakmai tdjékoztatdsnak, még ha ebbéli funkeidjuk a
szakmai tdjékoztaté rendszer pillanatnyi fejlettségének és a torténe-
ti szitudcidnak megfelelfen vdltozott is, de sohasem csdkkent. Ujab-
ban tobb orszégban /NSZK, India stb./ ugyancsak a szovjet megoldés,
agaz a nyilvénos konyvtédrak tdjékoztatd bdzisként valé figyelembevé-
tele hédit elvileg és gyakorlatilag tért.

Az uj munkamédszerek és az uj technika térhdéditdsa ujabb lehetd-
ségeket villant fel a nyilvénos konyvtédrak tdjékoztatd munkdja eldtts.
E munka lényege ma igy hatdrozhatdé meg: a nyilvénos konyvtdraknak
kell gazdaségosan kielégiteniiik a tomegtdjékoztatdsi igeényeket oly
médon, hogy kiegészitik a specializdlt tdjékoztatd szolgdltatdsok a-
nalég tevékenységét, illetve pétoljdk azokat a szolgdltatdsokat, ame-
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lyek ilyen vagy olyan ockokra visszavezethetSen egyeldre nincsenek meg-
szervezve,

Futala Tibor
061.3:311,2
4/74
Publikdlt konferencia-anvagok jellemz8i. /Characteristics of
published conference proceedings./ - MI » P.R. = Journal of Docu-

mentation, 29.k. l.sz, 1973.mdrc, p.36-50.

A National Lending Library 1970-ben reprezentativ felmérést vég-
zett a publikdlt konferencia-anyagok jellemzdinek vizsgdlatdra. A
vizsgdlat szempontjdbdl konferencia-anyagnak tekintettek minden olyan
kiadvényt, amely elhangzott eldadésokat gylijtétt Ossze, fiiggetleniil a
megjelenés formdjédtdél, kiadétdél, nyelvtsl, mérettdl stb. 1970-ben a
National Lending Library /NLL/ Index of Conference Proceedings feldol-
goz6 csoportjdhoz érkezett 4900 kiadvénybdél az 1970.jun.ll. és jul.9.
kozott érkezett 400 darabot elemezték. Az adatokat peremlyukkdrtyds
reniszerrel dolgoztédk fel, a kbvetkezd szempontok: szerint:

e a publikdlds késése /a konferencia idépontja és a kiadvédnynak
az NLI-be érkezése kozotti id6t tekintve/;
e publikéldsi forma: a/ folyéirat /pl. annak egy szdma/,
b/ monogréfia,
¢/ konferencia sorozat /conf., serial/,
d/ report sorozat;
e a kiadé szerv: a/ ipgri /ipari, vdllalati, kereskedelmi
stb./,
b/ 4llami vagy nemzetkdzi,
¢/ szakmai szervezet,
d/ kiadévéllalat
e/ egyetemi kiadvédny;

e terjedelem: /publikdlt eldaddsok széma alapjén/

a/ kis terjedelmii 1-8 cikk,

b/ kdzepes 9-25 cikk,

¢/ nagy 26-80 cikk,

a/ 1gen nagy 80-ndl tobb cikket tartalma-
Z0j
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e tdrgy szerinti felosztds;

¢ index-mitvek jellemzése /tartalmaz-e tdrgymutatét vagy szerzéi
indexet/;

a/ tdrgymitaté,
b/ szerzéi mutatdé /névmutatéd/,
¢/ tartalomjegyzék.

A kis terjedelmii anyagokat és a folydiratokban megjelenteket le-
szdmitva a 400-bél fennmaradd 237 konferencia-anyagnak mindtssze 22%-a
tartalmazott tédrgyi, 26%-a szerzéi indexet, és 12%-a mindkettdt. Tar-
talomjegyzéke mindegyiknek volt.

A vizsgdlat szerint a biolégial térgyu anyagok indexelése a leg-
kedvez6bb /44%/. A kiaddk koziil pedig a kiadévédllalatok bizonyultak
a legigényesebbnek,

A publikdeidk index-szinvonala és megjelenési ideje forditott
ardnyban 411, amit magyardz az, hogy az indexkészités idSigényes mun-

Az index szinvonal a publikdcidk terjedelmével is kapcsolatban
van. Nagyobb terjedelmii kiadvényok kevesebb térgyi, viszont tobb szer-
z81i mutatdét hoznak,

5ig &apublikélt anyagok témakdreit vizegdlva a kivetkez’ megoszlédse
thato:

biolégia 42%
miiszaki tudoményok 39%
fizika 18%

térsadalomtudomdnyok 15%

mivel az anyagok egy része tobb témdhoz kapcsolddik, az Osszeg nem
100%-ot ad. Erdekes megjegyezni, hogy a monografikus kiadvényokndl
mé;.az ardny, elsé helyen a tdrsadalomtudoményi szakirodalom 411,
44%-kal.

A terjedelmet illetfen a kivetkez§ tendencia érvényesiil: a tdr- -
sadalomtudomdny publikdlt irodalméban a kisebb, a milszaki és fizikai
szakirodalomban a nagyobb terjedelmii kiadvényok domindlnak.

A konferencidk idSpontjdhoz viszonyitva a mérnéki és fizika tédr-
gyu kiadvédnyok publikdcids késése a legalacsonyabb, A legrdvidebd a
folyéiratokban megjelend konferencia-anyagok esetében, a leghosszabb
pedig az egyetemi kiaddk d1tal kézreadott anyagokndl.

A konferencia-anyagok mennyiségét illetfen a szakmai térsulatok
&llnak az elsé helyen, tobbnyire 8k szervezik a konferencidkat is.
Némi Gsszefiiggés ldthaté a kiaddé és a kiadvdny tdrgya kozott is, igy
pl. megemlithets, hogy az élelmezéssel Geszefiiggd kiadvényok 1/3-4t
az dllami kiaddék jelentetik meg.
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adnakAkffqdévéllalatok leginkdbb ktzepes és nagy terjedelmii anyagokat

A konferencidkon elhangzott elbaddsokat szalmai vitdk kovetik,
és e viték kivonatos kizlése rendkiviil n értékil lehet, Ennek elle=-

nére a konferencia-anyagok c¢sak mintegy 1/3-a hozza a vitén elhang-
zottakat.

Végill a megjelenési forma:

41% jelenik meg konferencia sorozatként,
32% monografikus kiadvédnyban,
29% folyéiratban,

4% report sorozatban /az Gsszes t8bb mint 100%, mert a
fenti kategdériék kdlesonidsen nem
zérjdk ki egymést/.

A folydiratban valé megjelentetés azért eldnyds, mert ezeket re-
ferdljék.

A konferencia-anyagok 2/3-a 9-50 kézleményt tartalmaz, a kivet-
kez§ nyelvi megoszlésban:

angol: 330
francia: 31
német: 26
olasz: i3
orosz: 4
spanyol: 2
Bobok Gydrgyné
5/74 378.662:027.7
A miiszaki felsSoktatdsi intézmények kinyvtdrreformjdnak szilksé-
essége €s a reform kivanatos iranyai. /0 po%rzeEIe i kierunkach re-
%ormy bibliotek uczelni technicznych./ - DANILOWICZ, Cz. = Aktualne

Problemy Informacji i Dokumentacji, 18.k. l.sz. 1973. p.9-16.

A miiszaki felsboktatdsi intézményekben egyre inkdbb végeznek ku-
tatdsi munkdt is. E szilkségszerii vdltozdsok hatdsa azokban a foko-
zott kévetelményekben is tiikrozédik, amelyeket ezek az intézmények
konyvtédraikkal szemben tdmasztanak, E kovetelmények mindenekelétt az
informéciddramlds korszeriibb szervezésére, a kutatdsok és a didakti-
kai tevékenység megfeleld informécidelldtdsdra vonatkoznak.
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Lengyelorszdgban azonban a kdvetelmények fokozdddsdt a legtdbdb
helyen nem kéveti a miiszaki felsloktatdsi konyvtdrak informdciés mun-
kd jénak fejlédése. E konyvtdrakra tovdbbra is az jellemzd, hogy tevé-
k;iységukat a hagyomdnyos gylijt6, feltdrd és megbrzd munkdra korldtoz-
z .

Ennek okai a kdvetkezlk:
e korszeriitlen a kdderképzés rendszere;
e hidnyzanak a tovédbblépést megalapozd és siirgetd kutatdsok;

e alacsony a kinyvtdrosok tdrsadalmi presztizee, megoldatlan a
szakmzi elérehaladés, sulyos bérezési problémdk fékezik a helyzet ja-
vulds t.

A fenti okok egyben a kivénatos és egyre halaszthatatlanabbd vé-
16 reform f6 irdnyait is jelzik.

Futala Tibor

6/74 621.039/083.72/:681.3.06

E szdmitdgépes tdjékoztatdsi rendsgzer fazauruszénak tdroldsa
és gondozésa. oZeni a udr ezaury v informafnim systému zpraco-
vé&vaném na poditati./ - BRZICKY, J. = Ceskoslovenskd Informatika,

15.k. 3.8z, 1973. p.l1l-9.

A bécsi Atomenergia Ugynckség 4ltal miikddtetett INIS /Interna-
tional Information System/ rendszer fontos eszkdze a tezaurusz, A be-
meneti informdcidkat indexeld szakemberek, a bemeneti informécidk el-
lendrzéaével és javitdsdval foglalkozd szémitdékdzponti dolgozdk és a
t;resdazolgélat munkatérsal egyarédnt a tezaurusz alapjdn végzik mun-

jukat,

Az INIS tezaurusg gerincét a kifejezések betiirendes - deszkrip-
torokra és tiltott szavakra oszldé - jegyzéke képezi. Az egyes szavak
nem elszigetelten szerepelnek benne, hanem kapcsolataikkal egyiitt.

Igy minden kifejezés un., szébokorrd béviil, ami nem mds, mint az adott
széhoz kapcsoldédd egyéb szavak felsoroldsa, illetve a koztiik 1évS kap-
csolat mindsitése.

A tezaurusznak - egy un. egyszerii, csak a kifejezések felsorolé-
gdt tartalmazé alaptezauruszon kiviil - van egy kinyomtatott és egy
médgnesszalagra,ujabban mdgneslemezre vett,tartalmilag teljesen azonos
véltozata, A tezaurusz - elkésziiltekor - kb, 15 ezer kifejezést tar-
talmazott. Eves dtlagban 500 uj kifejezés beiktatédsdra szdmitanak, A
médositédsokat és bvitéseket havonként kivédnjdk elvégezni.
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A médositdsok és bSvitések jelenlegi szdmitégépes megolddsa, a
mégneslemezes tdroldes mind a hozzddolgozds, mind a médositdsok egy~
szerii végrehajtdsdt teszi lehetévé.

A tezaurusz gondozdsdt végz8 programrendszer mintegy 15 program-
bl 11, és a PL/1 gépi nyelvet haszndlja. A programok EZ UPT%ESS:Iap-
program /a javitott lyukkdrtydk olvasdsa, annak elemzése, hogy nincse-
nek-e ellentétben a tezaurusz tartalmdval, a javitdsok végrehajtdsa
és nyomtatdsban vald jegyzbkonyvezése/ koré csoportosulnak,

A tezaurusz médositésdnak-bévitésének uj rendszere a kordbbi médg-
nesszalagos rendszerhez sziikeéges 4 gépi 6rdrdl néhdny percre cstkken-
tette a géphasznédlatot, egyszeriisitette a tezaurusszal valdé manipuld-
ldst, minimédlisra redukdlta a hibalehetdségeket.

Futala Tibor

7/74 659.2:608.2

Az informéciddramlds és az ipari innovdcidk. /Information flow
and industrial innovation./ - Eﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬂ, A. = ASLIB Proceedings, 25.k.

4.s8z. 1973. p.130-139.

Az uj termékek és eljdrdsok 60-90%-a piacra keriilésekor kudarcot
vall. Az ujdonségok piaci kelendSségének, illetve sikertelenségének
vizsgdlatédra 1968-ban a Science Research Council /Tudomdnyos Kutatédsi
Tandes/ létrehozta a koltéi hangzdsu SAPPHO /Scientific Activity Pre-
dictor from Patterns with Heuristic Origins = Heurisztikus Eredeti
Mintdkbdl Vett Mutaték Tudomdnyos Elérejelzése/ nevii tervezetet, 1il-
letve kutatdsi csoportot. A vizsgdlathoz kivdlasztottak két-két sike-
res, illetve sikertelen ujdonsédgot. Létrejottilk feltérképezéséhesz
felhaszndltak egy kb. 500 tételes bibliogrdfidt, melynek alapjén Gsz-
szedllitottak egy kb. 200 kérdésb8l 4116 emlékeztetst a gydrakkal,cé-
gekkel folytatott interjuhoz. A beszélgetést kitetleniil, minden eset-
ben egyszerre 2-3 személlyel folytattédk.

A SAPPHO csoport célja tulajdonképpen az volt, hogy olyan karak-
terisztika csoportokat alkosson, melyek hatdrozottan megkilldnbiztet-
heték a sikeres, illetve sikertelen ujdonsdgoknédl, tovédbbd, hogy mind
a kereskedelemben, mind az iparban fényt deritsen azokra a feltételek-
re, melyektél az ujdonsdg sikere fiigg. Az elemzés egyértelmiien kimu-
tatta, hogy a kiilonféle jellemzbk és mértékek nem fiiggetlenek, hanem
egymdssal szoros kapcsolatban dllnak,

Két ipari dgazatban - vegyipari készitmények és tudomédnyos mii-
szerek - végzett vizsgdlat riovid elemzése sikeres ujdonsdg esetében
a kovetkezd képet mutatja:

e a felhaszndlds szilkeégletének jobb megértése, gyakran egyiitt-
miikédés a potencidlis vdsdrldssal;
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e piackutatdst végeznek vagy a felhaszndlék igényeire vonatkozé
31§§endgjta asztalattal rendelkeznek /ami a sikeres innovédcidé legfébb
ellemzéje/; )

# t8bb figyelmet szentelnek a marketing-nek /a kudarcokndl egy~-
értelmﬁgn kideriilt a piackutatds, rekldm, a felhaszndldsra nevelésnek,
vésdrldéi problémsknak az §1taldnos elhanyagoldsa/;

o a fejlesztési munka eredményesebb, jéllehet nem gyorsabb,mint
a kudarc eseteknél;

e technikai akaddlyok eltdvolitdsa a termékmél vagy eljérdsndl,
mieldtt a felhaszndlé panaszkodna;

e rendszerint nagyobb a fejlesztési programjuk és ezért tobd
pénzt kiltenek erre, még az esetben is, ha a sikeres cég kisebb, mint
a sikertelen;

e sokkal inkdbb felhaszndljdk a kiils§ tudoményos és miiszaki ta-
nécsaddst, még akkor is, ha a munkét nagyrészt hdzon beliil végzik;

e lényegesen jobb a kapcsolatuk a vonatkozd specidlis teriileten
a kills§ tudomdnyos vildggal és nem csupén dltaldnos vonatkozdsban,.

A cikk kozbl egy hipotetikus modellt az uj termék megsziiletésé-
nek folyamatdra, de melldzi a piackutatdsi tényezét, melyet a siker
szempont jdb6l tulajdonképpen leglényegesebbnek tart. A SAFPHO terv az
innovdcidé folyamatdnak valamennyi jellemz8jét /az GtlettSl a kutatdson
fejlesztésen keresztiil a gydrtdsig és piacig, még ha sikertelen is/
nem annyira mélységében, mint inkdbb a varidnsok leegyszeriisitett meg-
ktzelitésében vizsgdlja. E mdédszer alapjén 4 jelentés, progressziv
gydr vélaszét tdblédzatba foglalva arra az eredményre jut, hogy a prog-
ressziv gydrak egyben innovativak is, A tdbldzat 24 keérdésébdl, illet-
ve jellemz83ébSl 6 az informdcid dramldsdra vonatkozik, ugymint: ma-
gas szinti bejové informdcid; az Gtletek rendszeres nyilvéntartédsa;
tapasztalatcsere mds cégekkel; készség "know-how'"-k védsdrldsdra, ko-
z6s vdllalkozdsra; kifelé tekintés irdnya; eredményes belsd kommuni-
kdcib és egyiittmiikddés. A jellemzbk versenyében egyébként a védllala-
tok kozotti egylittmilkbdést tartjdk a gybztesnek, Az innovédcidé verseny-
ben a legtobb vdllalat természetesen igyekszik jé kapcsolatokat fenn-
tartani a tudomdnyos és ipari réteggel, de a megkiilonboztetd tényezs
az, hogy csak ott alakul ki sikeres innovdcid, ahol a kapcsolatokbdl
szarmazd specifikus informécidkat fel is tudjdk haszndlni, Kideriilt
az is, hogy a j6 csoportmunkékban kiolcsénhatds mutathaté ki a bensé
informécigg forrdsok kihaszndldsdval, mig a szegényes eredményliek
tulbecsiilik a kills§ forrdsok értékét.

A szakirodalom alapjén sziiletett innovdciékkal nem sok kutatds
foglalkozott, jéllehet koztudott - igaz, inkdbb enekdotikusan - pél-
déul a folydiratokbdl nyert Stletek szerepe e téren. Egy felmérés
szerint /MARQUIS, D.G. and MYERS, S.: Succesful industrial innovation.
National Science Foundation, 1970,/ nem szémitva a tanuldst és a ta-
pasztalatokat, az informdcié £6 forrdsai fontossdgi sorrendben a ko-
vetkezSk: személyes kapcsolat 23%; kisérlet és szémitds 8%; nyomta-
tott sziveg 7%. Egy mdsik szerint /LANGRISH, J. et al.:Industry and
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technical progress. OUP, 1957./ a gydr szakemberei 21%; ipari tapasz-
talat 15%; tanulds 9%; licence és know-how-k védsérlésa 11%; szakiro-
dalor /beleértve a szabadalmakat is/ 10%; személyes kapesolat az Egye-
8lilt Kirdlysdg teriiletén 9%; egyiittmiiktdés a fogyasztdékkal 5%; tenge-
rentuli ldtogatéds 7%; korményzati szervektSl szerzett informdcié 65;
konferencidk 3%; tandcsadds 2%. Jéllehet a szakirodalom szerepe nem
ldtszik dontének, e kérdés tovdbbi vizsgdlatot igényel, - tegyilk a
?ggunk részérél hozzd - ha a szakkdnyvtdrak létiiket indokolni akar-

Dédczer Eva

8/74 659.23:380.13:382/498/

A dokumentdcids tdjékoztatds szereve - a romédn kiilkereskedelem-
ben, /Aspects of documentary information in Romanian external trade./
:_EERD%S. M. = Probleme de Informare si Documentare, 7.k. l.sz. 1973.
ja-n.p. 1-39.

A romédn gazdasdgi élet egyik legdinamikusabban fejl6d8 dgazata
a killkereskedelem, Részét képezi az aktiv kiillkereskedelmi tevékeny-
ségnek olyan ipari kozpontok, nagy vdllalatok létrehozdsa és fejlesz-
tése, melyek a termelés mellett ertékesitéssel is foglalkoznak, s
igy e killkereskedelmi ddntések nagy része ezekre az ipari kdzpontok-
ra decentralizdldédik., Az optimdlis dontés mind a termelés tervezése, ]
megszervezése, mind a kereskedelmi feladatok sikeres megolddsa érdeké-
ben csak a megfeleld informdeidk birtokdban lehetséges, A sziikséges '
informdcidk két alapvets csoportja: a kiillfsldi piacra, valamint a
pelroldi piacra vonatkozé ismeretek,

A kiilkereskedelmi tevékenység sikeres vezetésének dltalédnos ell-
feltételei valamennyi vezetdi szinten:

e hosszutdvu eldretervezés;
o megfeleld killkereskedelmi program;

e a fejlesztéshez sziikséges jogi feltételek meghatdrozdsa, il-
letve megteremtése /részvétel gazdasdgi szervezetekben, a szdllitdsi,
fizetési feltételek biztositdsa t6bboldalu szerzldésekkel t0bb évre;
éves kereskedelmi egvezmények stb./;

e a gydrtdsi és kereskedelmi kivetelmények, jellemzbk meghatd-
rozisa és Osszehangolédsa;

e az export-import kapcsolatok konkrét meghatdrozédsa a tédrgy-
évre vagy hosszabb iddészakra.

Az optimdlis dontést to6bb vdltozat koziil kell kiemelni, illet-
ve a kilonboz6 lehetséges varidcidk ismerete elengedhetetlen a mér-
legeléshez.
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Alapvet§ kovetelmény, hogy az informdeid legyen:

1. rendszerezett

2. alapos, kimerité
3. dtfogd

4, édllandé, iddszeri
5. és folyamatos

l. Az un. informdcids dradatbdl a szilkséges informdcid kivdlasz-
tédsa csak megfeleld rendszer, "informdcids stratégia" segitségével le-
het, meghatédrozva a mennyiséget és az adatfajtdkat.

2. A piaci helyzetet bizonyos szempontbdl igen sok tényezd ala-
kitja ki és hatdrozza meg, Az informdeidk gylijtésénél és felhaszndld-
séndl mindenekeldtt a meghatdrozd tényezlket kell felmérni, csak igy
lehetnek a nyert adatok kimeritdek és alaposak.

3. A komplex étfogé tdjékoztatds feltételezi a felderitends pi-
acon folydé termelés sokoldalu analizisét, a pénziigyi, valutdris hely-
zet, a jogl szabdlyozds, fogyasztdsi pszicholdgia, tdrsadalmi beren-
dezés, szokdsok, miiszaki feltételek stb. ismeretét.

4. A piaci informédcidszerzés mindennapos, =88t Srdkra meghatdro-
zott munka, killénésen a gyorsan vdltozd értesilléseket illetden, pl.
valutadrfolyam stb. killonben aktualitdsukat vesztik.

5. Az informdcidsziikeéglet folyamatos, a vdltozdsok figyelemmel
kisérése nem szakadhat meg.

A piaci tanulményok jelleg szerint hdrom csoportra oszthatdk:

e hosszutévu tervezéshez, trendek kialakitdsdhoz szilkséges ta-
nulményok, melyek a vildgpiaci helyzet dltalédnos jellemz{it tartal-
mazzdk a tdrgyban, az ipari termelés és a mezlgazdasdgi termelés
szintjét, a beruhdzds, épitkezés lehetfségeit, szdllitéds, fizetlké-
pesség, hitel-helyzetet, tovdbbd fejlesztési lehetbségeket, jogi fel-

tételeket stb.;

e mésodik csoportba tartoznak azok a tanulmdnyok, melyek nem
éltaldban a killkereskedelem orientdléddsdt vannak hivatva ellsegite-
ni, hanem egy-egy dru vagy drucsoport vonatkozdsdban tartalmazzdk az
elsé csoportban védzolt ismereteket. Ebben a csoportban azonban t&b-
bek kbzott szilkséges még a beltdldi piaci helyzet ismerete és mérle-
gelése is - a tdrgyban szerepld druk vonatkozdsdban, - tovédbbd a le-
hetséges konkurrens kiilf6ldi partnerek felmérése is;

e harmadik piaci tanulmény fajta, mikor a felmérés tdrgya egy-
egy orszédg, illetve féldrajzi teriilet. Ezekben a tanulményokban a-
zoknak az adatoknak van nagy szerepe, melyek specidlisan a megfigyelt
orszég jellemz6i, mint pl. mdsokkal megkdtctt érvényes szerzddései,

helye a vildgpiacon stb. .
Az informdciészerzés forrdsai lehetnek kbzvetettek, ilyenek pl.
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kiilonboz6 statisztikdk nemzeti, tovdbbd nemzetktzi szervezetek kiadd-
séban, pl. népesség alakuldsdrdl, ipari termelési kapacitdsrél, nem-
zeti jovedelemrsl stb,, konferencidk anyaga, gazdasdgi nemzetkdzi
szervezetek jelentései, killféldi, e tanulményozott druval, illetve a
placcal foglalkozé folydéiratok stb. -

Direkt, illetve kizvetlen forrdsok: pl. kereskedelmi szerzfdé-
sek, drukra és drakra vonatkozd konkrét adatok cseréjére vonatkozé
megédllapoddsok, személyes plackutatds, nemzetkbzi védsdrok, kidllitd-
sok, drlistdk, bankjelentések, hirdetések, propaganda munka, repre-
zentdecidés kapcsolatok stb.

Mindezek a kizvetlen forrdsok, féként az operativ ddntések segéd-
eszkGzeit szolgdltatjék.

Roménidban a killkereskedelemben felhaszndlhaté adatokat a Kiilke-
reskedelmi Minisztérium, a Statisztikai Hivatal, a Romén Kereskedelmi
Kamara, a Romédn Nemzeti Bank, a Kiilligyminisztérium és Nemzetktzi Pi-
acot Kutaté Intézet ad kdzre. Az utdébbi kiaddsdban jelenik meg az
u"External Trade News" cimil folyéirat.

Az informdcidk szerzésének, feldolgozdsdnak és kiozreaddsédnak
kbzponti fejlesztése idbszerii feladat Romdnidban, mert a Piackutaté
Intézet keretében miik6dd Kiilkereskedelmi Dokumentdcidés Kdzpont jelen-
leg nem tudja teljesen kielégiteni a védllalatoknak, ipari kbdzpontok-
nak a rohamosan novekvd, kiilféldi piacokra vonatkozdé informédcids igé-

nyeit.
Grofceik Gusztdvné
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