A SZELEKTIV INFORMACIOTER|ESZTESI
(SZIT) SZOLGALTATASOK FEJLODESI
| KILATASAI *

Vajda Erik

Orszigos Mdszaki Kényvtér és Dokumenticids Kozpont

FProgndézisunk - helyesebben a SZIT jovdjére vonatkozdé gondolata-
ink - kiinduldpontja az a feltételezés, hogy a tdjékoztatds mai alap-
problémdi a jelenlegi fejlddés folytatdddsa mellett, bizonyos dtala-
kuldsi tendencidk érvényesiilése ellenére sem vdltoznak meg alapjaik-
ban a kovetkez§ 10-15 évben. 2z azt jelenti, hogy az alapvetd problé-
mék - erdsen leegyszeriisitve - egyrészt a létrejovd informdcidk, mss-
részt pedig a felhaszndldk, illetve igényeik mennyiségi fejlddésébbl,
differencidlédasdbdl és integrdldéddsdbdél kovetkeznek. Ennek értelmé-
ben a tdjékoztatds tovdbbi fejlédését meghatdrozé két leglényegesebb
ké~ iés

- az informégids bdzis érdemi, viszonylagos, vagy éppen optimi-
lis teljessége, illetve

- az informdcidk felhaszndldékhoz vald eljuttatisédnak, ktzlésének,
terjesztésének optimdlis teljessége és hatékonysédga.

A SZIT nyilvénvaldan a mésodik problémakdr szempontjdbdél prog-

nosztizdlhatdé, de ugy, hogy 2z informdcidterjesztés és az informdcids
bédzis kozdtti kidlesonhatds nem hagyhaté figyelmen kiviil.

1. A SZIT fejl8dését meghatdrozd donté adottsdgok

1.1 A SZIT sajdtos ismérvei

A SZIT megalkotéja, H.P. LUHN /1/ ugy hatdrozta meg a SZIT-et,
mint "valamely szervezeten beliili azon szolgdltatdst, amely arra hi-

* Az UNESCO megbizasdbdl 1975. auguszius 4=9. kOzdtt tartott "Szelektiv infor=-
micifterjesztés” c. szemindriumon elhangzott ‘eldadds szdvege.
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vatott, hogy az uj informdcidkat, bdrmely forrdsbdél szérmazzanak is,
gépi segitséggel olyan csatorndkba terelje, amelyeken keresztiil el-
érik a szervezeten beliili mindazon pontokat, ahol haszndlhatésdguk
valdsziniisége a folyamatban 1év8 munkdkkal vagy a fenndllé érdekls-
déssel kapcsolatban nagy. Az informdcidterjesztésnek ezt a formdidt
Jellemz6 - az aldbbiakban felsorolt - ismérvek jérészt mér a fenti de-
finiciébdl kiovetkeznek:

a/ A SIIT szolgdltatdsok az informdcidkat nagy /tetszlleges/,
lehetSleg teljes bdzisbél szolgdltatjdk.

b/ A SZIT szelektiv, tehdt tetszbleges jellegii ismérvek alapjén
szilk témakdrbe, vagy mdsképp jellemzett sziiken elhatdrolt csoportba
tartozd informdcidkat szolgédltat.

¢/ A szolgdltatds kurrens Eelleg%. tehdt nem pdétolja az illetd
téma irodalmdnak retrospektiv kutatZsdt, hanem mintegy arra épiilhet
fel, azt folytathatja.

d/ A szolgdltatds lényegében jeladé tiguau, tehdt bibliogrdfiai
adatokat vagy - dltalédban indikativ - referatumokat - kozdl, felhivja
a figyelmet az informdcidkra és nem azok teljes tartalmdt szolgdltat-
ja.

e/ A szolgdltatds személyre szabott, kidvetkezésképpen visszacsa-
toldst, a szelekcid ismérveinek folytonos finomitédsdt, pontosabbd té-
Telét tételezi fel,

f/ A nagy bdzisbdl végzett erSs szelekcid termelékenyen elsSsor-
ban géppel olvashatdé adattdrakbdl és gépi uton valdésithatd meg.

Ezek az ismérvek meghatdrozé jelentdségiiek a SZIT jovijével kap-
csolatban is,

1.2 A SZIT helye a tdjékoztatdsi
szolgdltatdsok rendszerében

A dokumentdcio évtizedeken keresztiil a folyamatos tdjékoztatds-
ra, a8z uj informdcidk szolgdltatdsdra Usszpontositotta Iigyelmet, s a
Teferdl$ és indexeld szolgdltatdsok dlltak a dokumentdcids tevékeny-
ség kozéppontjédban.

A folyamatos téjékoztatdsi szolgdltatdsok dltaldnos problémdja
az, hogy - mindazokban az esetekoen, amikor a felhaszndld nem tudja
azonnal és kozvetleniil hasznositani a megfeleld informdciét, hanem az
sz4midra csak potencidlis ertekkel bir - e szolgdltatédsok feltételezik
a szolgdltatott informécidknak a felhaszndldé memdéridjdben, vagy sajét
adattdrdban térténd gyiijtését, felhalmozdsét és visszakereshetd dlla-
potot biztosité rendszerezését. Ez az elgondolds bizonyos mennyiségen
feliil jérhatatlan; elviselhetetlen terhet ré a felhaszndldékra.Ha nem
kivédnjuk a tdjékoztatdst tisztdn a retrospektiv irodalomkutatdsra kor-
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ldtozni, hanem a felhaszndlék kiildndsen intrormdcidigényes kategdridi
szdmdra is fenn akarjuk tartani s folyamatos ujdonség-értesitést, ak-
kor csupdn két lehetlség kiozott vdlogathatunk: a nagyon erds szelek-
cid vagy a felhaszndldnak szolgdltatott informdcidk szintézise kozott.
A szintgzis kétségteleniil kivdl$ eszkoz, de jellegéndl fogva elsdsor-
ban bévebb témakdrokben alkalmas és igen kiltséges, abban az drtelem-
ben is, hogy haszndlhatésdgédnak feltétele az informdcids szolgdlatban
dolgozdé szakemberek kivdlS szakmai felkésziiltsége. Ezért indokolt

sziik témakdrikben az erfs szelekecid, és ezt elsdsorban a SZIT valdsi-
totta meg a folyamatos tdjékoztatdsban.

A SZIT nem teszi feleslegessé a folyamatos tdjékoztatds egyéb
miifajait. Vannak olyan felhaszn kategoriak, akiknel ez a tipusu
szolgdltatds objektive nem felel meg a sziikségleteknek /pl, fels$ ve-
zetdk stb./. Ismét méds esetekben a felhaszndldi szokdsok képezik a
SZIT alkalmazdsdnak akaddlydt. A SZIT emellett - mivel csak a figyel-
met hivja fel az informdcidkra - olyan konyvtdri-dokumentécidés infra-
strukturdt tételez fel, amely minimdlisan a dokumentumok szolgdltatd-
sdra, de adott esetben az informdcidk elemzésére is képes, aminek Ikii-
léntsen a fejldds orszigokban vald alkalmazhatdsdga szempontjidbdl van
korldtozd jelentfsége. Szédmszerii adatokrdél torténd tdjékoztatdsra a
SZIT-et eddig kevésbé alkalmaztdk; uj termékekre, gydrtmdnyokra vonat-
kozd informdcidk esetében is korlitozott hatékonysdgu a tudomdnyos in-
formdcidkhoz képest /mint ahogy ezekben az esetekben a bibliogréfia
tipusu informdeid 41ltaldban is korldtozott hatékonysdgu/.

Mindebb6l az kovetkezik, hogy a SZIT az informdcibk jelentls ré-
szénél és a felhaszndldi kategdridk jelent8s része szdmdra a folyama-
tos tédjékoztatds egyik £6 utjdt jelenti a jovében, de ugyanakkor al-
kalmazdsdnak bizonyos korldtai is vannak, és ezért - lehetfleg szer-
vezett rendszerekben integrdlva - mds tdjékoztatdsi szolgdltatdsokkal
egyitt kell kezelni.

1.3 Eddigi eredmények

A SZIT alkalmazdsdt mdr létének elsd éveiben nagy vdrakozdsok e-
16zték meg és ezek a vdrakozdsok a szolgdltatds-tipus elterjedésével
csak fokozddtak, lianapsdg a dokumentdcids intézmények részérél a SZIT
lehetd legnagyobb mértékii fellendiilésének,sét divatjdnak vagyunk ta-
nui, nem is minden esetben indokoltan. Ujabb és ujabb e célra szént
adatbdzisok jonnek létre; szdmottevl mértékben novekszik a SIZIIT-tel
foglalkoz6, vagy arra is rdtérd informdcidterjesztd kdzpontok szdma;
kiemelkedd rendszerek /pl. INSPEC/ /1/ és rendszerszervezési szempont-
b6l is kiilénosen figyelemre méltd rendszerek /pl. INIS/ /3/ jonnek
létre; megindul a kiilonb6zé adatbdzisok integrdldsa nagy informdcid-
terjeszt6 rendszerekben /pl. skandindv vdllalkozdsok; CAN/SDI /4, 5//.

Mindezek ellenére a SZIT elterjedése kordntsem nevezhetd dltald-
nosnak; sokkal kisebb, mint ahogy a mai fellendiilés id8szakdban kép-
zelnénk, G.R. MAUERHOFF becslése szerint az egyetemeken, korményzati
‘kordkben és iparban miik6d6, magasan kvalifikdlt munkaerdék mintegy
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2#%-a haszndl SZIT-szolgéltatdst /6/. EbbSl kovetkezden a SIIT-nek még
mennyiségileg is és minbségileg is nagy utat kell megtennie ahhoz,
hogy a - sziik témakdrben nyujtott - folyamatos informécids szolgdlta-
tdsok alaptipusdvd vdljék. Erre megvannak a lehetfségek és a SZIT a-
dottsdgaindl fogva e fejlddés az informdcibéfelhasznélék érdekével egy-
beesik, de ugyanakkor ez a fejlfdés igen sok szervezési, gazdasdgi gg
egyéb probléma megolddsdt is megkdveteli.

2. Az adatbédzis fejlesztése

2.1 A "teljesség" biztosi=-
tédsénak lehetdségei

Mivel a SZIT azzal az igénnyel 1lép fel, hogy felhaszndléja sajdt
témdja tekintetében "mindent" megkapjon, ami e témakdr informdeidibdl
uj és informdcids értékkel birhat szdmdra, és feltételezhetSen rele-
véns informdcidé, az adatbdzisnak elvben ezt a "mindent" kell felilel-
nie, hiszen egyébként a szelekcidé pontossdga sem segithet.

Egyetlen mégnesszalagon rogzitett, géppel olvashaté, vagy bérmi-
lyen adatbdzis "termeléje", s8t egyetlen informdcids rendszer sem ké-
pes arra - vagy ha erre elméletileg képes is lenne, nem engedheti meg
magénak azt a fényilizést - hogy sajét gylijté és feldolgozdé munkdja e-
redményeként oldja meg az adatbdzis teljességét. Ez ma az egyes - Dbédr-
mily nagy - orszdgok szintjén is jdrhatatlan ut /7/. Ugyanakkor az in-
formdcidk /a szakirodalom/ ismert szdérdéddsi jelenségei folytdn tulaj-
donképpen csak akkor érhetd el a SZIT céljainak megvaldésitdsa, ha az
adatbdzis szinte korldtlan, az emlitett értelemben az informdcidk
"teljességére" terjed ki. Az elképzelhet§ vagy lehetséges megolddsok
a kovetkezbkben foglalhatdk Ussze:

a/ Elvben elképzelhetd lenne, hogy egyes - diszciplindra vagy
feladatra orientdlt - szolgdltatdsok alapjdt képezd adatbdzisok min-
den olyan forrdst feldleljenek, amelyben az adott szakteriilet vagy
Teladat inTormdcidi eldfordulhatnak. Lényegében ilyen igénnyel 1lép
fel pl, a Chemical Abstracts Service. Ez a lehetlség azonban felhasz-
nélé-oldali problémék miatt inkdbb elméleti; a felhaszndldk igényei
ugyanis szdmos esetben olyan hatdrteriileti vagy tdvolabbi témdkra vo-
natkoznak, nem is szélva arrdl, hogy a szérédds emlitett jelensége mi-
att ez a torekvés vildgméretekben az erbk és eszkdzdk rendkiviili pa-
zarldsdt, a pérhuzamossdgok rendkiviil nagy szdmdt idézi vagy idézné
eld.

b/ Az informécidterjeszté kozpontok szempontjdoél fenndllé lehe-
t8ség a milkddésiiknek megfelell, vagy ebbll a szempontbdl esetleg hasz-

nos informdcidkat tartalmazé osszes adatbdzisok megszerzése és ezek e-
gyetlen adatbézisba vald egyeSitése. Bz 4ltalaban csak OrSZagos Szin-

744




TMT 22.évf, 10-1ll.szdm 1975.oktdber-november

ten lehetséges, erds centralizdlédst tételez fel és az ilyen rendsze-

rek bizonyos mennyiségen feliil egyebek kozdtt nyelvi, informdcidkere-

s6 nyelvi és mds okok miatt is kezelhetetlennd vagy legaldbbis rend-

kiviil koltségessé vdlnak., Igy a mér emlitett skandindv és kanadai pél-

gggéia ingﬁbb dtmenetileg jelenthetnek megolddst, mint a tovdbbi fej-
8 sordn.

¢/ A célszeriibbnek és indokoltabbnak ldtszé megoldds a rendsze-
rek Osszekapcsoldsa, vagyis a munkamegosztds mér az adatbdzisok ké-
szitésekor is, ami vildgméretii kizts érdeket jelent és ami az UNESCO
UNISIST-programjénak egylk szdmottevd célja. Ehhez jdrulhat még a
rendszerek ©sszekapcsoldsa az informdcidterjeszt8 kdzpontok részérfl,
vagyis azon informdcidéblokkok cseréje e kdzpontok k&zott, amelyek mds
kozpont elsddleges érdeklédési kirébe esd adatbdzisokban taldlhatdk,
de a mdsik kozpont céljaira is felhaszndlhaték /pl. kohdszat-metallo-
grifia-fémkémia, egyebek kidzttt a Chemical Abstracts Condensates és
a METADEX adatbdzisokban/. Ez a megoldds igen korszeriinek ldtszik és
feltételezhetbSen a jové £6 utja, jéllehet még jelentSs és nehezen
megoldhaté szabvdnyositdsi és gazdasdgi /szerzdi jogi/ problémékat
vet fel.

d/ Végiil megolddst jelenthet az informéciéfelhaszndlék sajdt
informdcids rendszereinek kiépitése, Tehdt olyan kozvetitd személyek
vagy szervezetek beiktatasa, amelyek - tobb SZIT- és méds szolgdlta-
tédsra tdmaszkodva - felhaszndlé-kizelben A1litjdk eld a tobb szolgdl-
tatds révén szinte teljes bédzisra tdmaszkodd, a felhaszndldénak szént
végsd SZIT-szolgdltatdst. Ebben az esetben a tébb lépesd lassitdst je-
lent, de e megoldds egyéb elbnyei miatt mégis ez ldtszik a fejlédés
mdsik lényeges utjdnak, amint erre még visszatériink.

Az adatbdzis teljességének biztositdsa tehdt elsdsorban vildgmé-
retii és orszdgos szervezési intézkedéseket,valamint szabvdnyositdsi és
gazdasdgi kérdésekben fenndlldé konszenzust tételez fel.E kérdések meg-
olddsa nemcsak a SZIT,hanem 4ltaldben a tdjékoztatds alapvetd kérdése.

2.2 Az adatbédzis tartalma
63 szerkezete

A legutdébbi iddkben végbement fejlédés ellenére a SZIT-szolgdlta-
tdsok adatbdzisai tulnyomé tibbségiikben felydiratok /esak cikk jel-
legil/ k6zleményeire tdmaszkodnak, amit a jelentések /reportok/, a tu- .
domdnyos tandcskozdsok /konferencidk/ kozleményei és szabadalmak ki-
sebb-nagyobb mértékben egészitenek ki, A jovében az adatbdzisokba be
kell épiilnie mds novekvs fontossigu forrdsokmak is, igy pl. a termé-
kekrdl informacidkat szolgaltats forrasoknak, a jogl és mds normativ
erejii dokumentumoknak is. Emellett a SZIT-szolgdltatdsoknak folyamato-
san és rugalmasan kell alkalmazkodniuk a publikdcié, sét dltaldban a
kommunikdcidés formék fejlddéséhez, nemecsak ugy, hogy sajdtos dokumen-
tumok sajdtos adatbdzisait hozzdk létre, hanem a dokumentumok, isme-
rethordozdk diszeciplindra, témdra, feladatra orientdlt adatbdzisokba
valé kdzvetlen vagy kiozvetett beépitésével is.
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Az adatbdzisok jelentds problémédja azok heterogén szerkezete,
ani rendkiviil intellektudlis és software-kidvetelményeket tdmaszt az
informdciéterjesztf kozpontokkal szemben. Elsddleges jelentdsége itt
2z adatbdzisok szabvdnyositésdnak van, mind szdmitdstechnikai vonat-
kozasban /kommunikdcigs formatum/, mind az adatkézlés mds kérdéseiben
/oibliogrdfiai leirds, transzliterdcid stb./. Csak e szabvdnyositési
kérdések megolddsa teheti lehetdvé a rendszerek Usszekapcsoldsdt /8/
és a kbdltségeket casdkkentd szabvdnyos software kidolgozésdt, illetve
alkalmazésdt is. A készen vdsdrolt vagy hdzilag kidolgozott nem-szab-
védnyos software-ek, informdcidkeresd programcsomagok heterogén: volta
egyébként kdrosan visszahat az adatbdzisok készitésére, illetve kon-
vertdld programjaira, és ezzel tovédbb rontja a rendszerek Gsszekapcso-
ldsdnak esélyeit.

Az adatbdzis tartalma és szerkezete szempontjdbél igen jelents-
sek és a szelekcidt déntéen befolydsoljdk mind a természetes nyelvi,
mind az informdcidkeresl nyelvi kérdések. A kiilonféle természétes
nyelvii adatok integrdcidja a nemzetkozi munkamegosztds és a rendsze-
rek Osszekapcsoldsdnak szilkségszerii, de szémos problémdt tdmasztd ko-
vetkezménye. Az informicidékeresd nyelvek részben éppen ezért védlnak
kiemelkedd jelentdségliekké. A SZIT adatbdzisoknak e tekintetben is
egységre vagy konkordancidra kell torekedniiik. Az ezzel kapcsolatos
részletes kérdésekre visszatériink, de kétségtelen, hogy mind a nyel-
vi és informdcids nyelvi egységesités, mind a kiilonbdz§ rendszerek
osszekapcsoléasa szilkségessé teszi az adatbdzisok kiegészitését és mé-
dositdsdt az informédcidterjeszts kdzpontokban és az ezzel kapcsolatos
intellektudlis, szervezési és technoldgiai problémdk megoldédsdt /re-
kord-kiterjesztés, file-médositds/.

Az adattdr szerkezete szempontjdbdl nem elhanyagolhaté fontossd-
gu kérdés, hogy a SZIT-szolgdltatdsok rentabilitdsénak feltétele az
adatbdzisok integrdlt hasznédlata, vagyis olyan felépitése, amely az
adott adathzisEEI Kilonboz0 informdcidés szolgdltatdsok kiépitését,
illetve elldtdsdt teszi lehetdvé. Nyilvdnvald, hogy a jovében a SZIT-
adatbdzisoknak ebbe az irdnyba kell fejlddniiik és a gazdasdgi kérdé-

sek megolddséndl is figyelembe kell venni a tobbszdrds és tobbféle
felhasznélds pénziigyi-jogi megolddsi lehetdségeit.

Véglil, ami az adatbdzis e5¥es rekordgainak tartalmét illeti, e
kéraésten szdmos vita folyt es folyik arrdl, nogy elegendf-e biblio-
grdfiai leirdsok kozlése, illetve ezeket mennyiben kell referdtumok-
kal, méds szbvegekkel, szabad kulcsszavakkal, tezauruszok deszkripto-
raival stb. kiegésziteni. A szelekciét elsésorban befolydsold, infor-
mécidkeresd nyelven irt szovegrészek kiilon problémdt jelentenek,.Egye-
bekben e kérdést - mindaddig, amig informativ referdtumok beépitése
nem lehetséges - nem tartjuk perdontdnek és a SZIT-szolgdltatédsok fej-
15dése sordn attdél fiigg a beépitends szdvegek mennyisége, hogy mennyi-
}en valdiul meg a dokumentumszolgdltatds és a SZIT szerves egysége

id. 4.1/.
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3. A feldolgozds fejlesztése

3.1 A keresési ismérvek alakuldsa

Mdr a kezdeti lépésektdl kezdve a SZIT-szolgdltatdsok egyik leg-
nagyobb erénye az, hogy a keresés gyakorlatilag bdrmilven jellegii is-
mérv szerint elvégezheté /pl. tSma, szerzd, forrds, Kronologikus is-
mérvek stb./. A SZIT-szolgdltatdsoknak ez a jellegzetessége nyilvén a
joviben is fennmarad, sdét tovdbbfejlesztends és tovdbbfejleszthetl,
Jelenleg ugyanis egye“len olyan ismérv van, amely nem a t&bbi emlitett
ismérvvel egyiitt, hanem csupdn vagylagosan nyujt keresési lehetéséget,
nevezetesen a hivatkozdsok Osszefiiggései. A jovSben indokolt és felté-
telezhetS e kétféle keresési stratégia /nevezhetndk INSPEC- vagy INIS-
tipusnak, illetve Science Citation Index-tipusunak/ integréldsa.Lénye-
ges problémék azonban inkdbb a tematikus keresés, tehdt az informdeid-
keresé nyelvek teriiletén meriilnek fel.

Széles korii irodalom és széles korben elterjedt vélemények azt
az dlldspontot foglaljék el, hogy a szivegekben torténé szabtad /gya-
korlatilag szabad kulcsszavas/ keresés dltaldban /esetleg mds médsze-
rekkel kombindlva/ képes a SZIT-szolgéltatdsok szelekcids problémdi-
nak megolddsdra. Nézetiink szerint ez nem, ililetve nem dltaldban igaz.
Jéllehet kétségtelen a szabad szdvegben tor-énd keresés szdmos eldnye
mind a felhaszndld, mind a feldolgozd szempontjédbdl elsdsorban a hi-
erarchikus osztdlyozds haszndlatdval szemben, e megoldds azonban még-
sem teljes értékii, mert

- a profilszerkesztés vagy nem veszi figyelembe az Gsszes lehet-
séges szinonimékat és - ami ennél fontosabb - a profilban eld-
forduld szavakkal szemantikai Osszefiiggésben 4116 dltaldnosabb,
kozelebbi és egyéb kapcsoldddé terminusokat, vagy pedig a jovo-
ben aligha biztosithatd, sok szakteriiletre kiterjedd magas foku
szakértelemre, terminoldégiai készségre és emberi erdt meghala-
dd6 memdridra, valamint olyan segédeszkizikre szorul, amelvek
lényegében tezaurusz jellegiiex €8 1gy az EZeKkel vegzett inde-
xelést is lehetdvé tennék;

- a szabad kulcsszavas keresés bajainak f£§ gydgyszere, a profi-
lok folyamatos mdédositdsa, helyesbitése és karbantartdsa nem

akaddlyozhatja me§ a kordbban bekdvetkezett informdcidveszie-
séget, nem is szolva arrdél, hogy a jelzett segedeszkozOk nel-
kiil sctétben tapogatdzik;

- az integrdlddd adatbdzisok egyre gyakrabban vdlnak solnyelvii-
ekké, ami a gyakorlatban kizdrja a szabad szdvegben vaIg Kere-
sest;

- a SZIT-szolgdltatdsoknak retrospektiv informédcidkereséssel va-
14 ©sszekapcsoldsa eleve ggfyobb pontossdgot kdvetel meg, hi-
szen ez esetben nincs méd olyan folyamatos tokeletesitésre,
mint a SZIT-profilok esetében.
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Mindezzel bizonyitottnak tekintjiik, hogy - bdr a szabad szdvegek-
ben torténé keresés mint kiegészitd mdédszer a jovbben is igen fontos
lesz - nem lehet hatékony a formalizdlt informacidkereso nyelven vég-
zett indexelés és annak a kereséskor valé haszndlata nélkiil. E nyel-
vek, eddigi ismereteink szerint, tezauruszokban tsszefoglalt szeman-
tikai informédcidkeresé nyelvek lesznek. Ugyanakkor a rendszerek Gssze-
kapcsolédsa, integrélédsa, informdcids blokkok dtaddsa és dtvétele, sét
egyes esetekben a keresés is feltételezi egy dtfogd, egyetemes jelle-
5%, felsd szintii osztdlyozds haszndlatdt, amelynek jellegét illetben

ierarchia, fazettds felépités, makrotezaurusz/ ma még nem lehet vég-
legesen 4lldst foglalni.

3.2 A téma /keres8 kérdés/
tartalmi szélessége

Egyre gyakoribb jelenség, hogy - gazdasdgi vagy szakmai okokbél
- a SZIT-szolgdltatdsok olyan feladatok megolddsdre is vdllalkoznak,
amelyekre kevésbé alkalmasak, nevezetesen bévebb témakdrdkben végzik
a szelekcidét és tulajdonképpen bibliogrédfidkat vagy specializdlt re-
ferdl$ folybéiratokat szolgéltatnak a felhaszndlénak. Megitélésiink sze-
rint ez /1d. 1.2/ nem vezet hasznos eredményre; a folyamatos tdjékoz-
tatdst ilyen bévebb témakdrdkben vdltozatlanul a referdlélapoknak, in-
dexelnek, majd egyre inkdbb a szintéziseknek, szemléknek kell nyujta-
niuk. A SZIT-szolgdltatdsoknak sajdt érdekiikben eredeti céljuk mel-
lett kell maradniuk, nevezetesen sziik témakorben kell informdcidkat
nyuijtaniuk és az illet$ rendszerbe integrdlt egyeb informacios szol-
g%ItataaoErﬂ kell bizniuk a tematikailag bdvebb feladatok elldtdsdt.

4. Killonféle — szervezési és gazdasdgi - fejlesztési problémdk

4.1 A SZIT-szolgdltatdsok
és az eredeti dokumen-
tumokkal vald elldtds

A SZIT-szolgdltatdsok és minden mds folyamatos tdjékoztatdsi
szolgdltatds elvi konstrukcidéja feltételezi, hogy a felhaszndld a ka-
pott bévebb vagy sziikkebb szakirodalmi adatok alapjén kivdlasztja azo-
kat a dokumentumokat, amelyeknek elolvasdsdra - d4ltaldpan, tehdt el-
tekintve azoktél az esetektdl, amikor elegendS szémdra azt tudni,hogy
a dokumentum létezik - szilksége van és ezeket beszerzi. Nyilvédnvald,
hogy a szolgéltatdsok csak akkor teljes értékiiek, ha lehetSvé teszik
a felhaszndlék eredeti dokumentumokkal vald elldtdsédt is. Ez tortén-
hetne elvileg az adott rendszeren belul, de Zdltaldban és célszeriibben
egy szélesebb rendszer /ez a régid, az orszdg stb. kinyvtdrai és a
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nemzetkdzi egylittmiikkédés/ keretében: tvorténhet eredetiben,de mdsolat-
ban vagy mikromdsolatban is - mindez nem véltoztat a konstrukcidn.

Ez a kovetelmény és konstrukcidé elsdsorban ott vélt ki nehézsége-
ket, ahol a megfeleld konyvtdri infrastruktura hidnyzik, tehét elsé-
sorban a fejldéd6 orszdgokban, jéllehet a SZIT-szolgdltatédsok adatbd-
zisdnak béviilésével a dokumentumbdzis teljessége még a legnagyobb,
fejlett orszégokban is tobbé-kevésbé illuzdérikussd vdlik. A SZIT-szol-
gdltatdsok fejlesztése ezért igen elénydsen hatna, ha a dokumentum-el-
ldétdst a rendszeren beliil lehetne biztositani, mégpedig oly mddon,
hogy az adott SZ1T-szolgdltatdst nyujté informdcidbterjeszts kizpontok
megkaphatndk az adatbdzisok készitfitél a dokumentumok /mérmint az a-
datbdzisban feldolgozott dokumentumok/ mdsolatait vagy mikromdsolata-
it, illetve ezek azon részét, amivel nem rendelkeznek és ami irdnt i-
gények jelentkeznek. Ez viszont sziikségképpen felveti a szerzéi jogok
sulyos kérdéseit és azt, hogy a tdjékoztatdsi célokra reprogréfiai u-
ton készitett mdsolatok szerzdi jogli problémdinak megolddsa égetd kér-
déssé vdlt /9/.

Tovdbbil fejlesztési lehetfséget jelentene az, ha a konstrukcid
egéaze is megvdltozna és - ha nem is minden esetben - az informdcid-
terjeszté kdzpontok olyan szolgdltatdsokat léptetnének életbe, ame-
lyeknek keretében a szelektdlt és a felhaszndldénak valamilyen leirds
formdjdban eljuttatott dokumentumok teljes szdvegét is mdr a SZIT-
szolgdltatds keretében kizvetleniil szolgdltatndk, mdsolatban vagy mik-
romdsolatban, Nézetiink szerint erre a célra a - tovédbbi szelekecid u-
tén sziikség szerint papirmdsolat elkészitését is lehetdvé tevs - mik-
romdsolatok /mikrofilmlap, mikrofilmkdrtya/ a legalkalmasabbak. Nem
kell bdévebben hangsulyozni, hogy ez a forradalmi jellegii vdltozds szé-
mos szervezési problémdt is felvet, megkoveteli a teljes szdvegek
csaknem komplett adatbdzisdt az informacioterjesztd kozpontban es hé-
ldzatban egyiittmiikdd§ partnereinél és még sulyosabban keriil szembe a
jelenlegi szerz6i jogi eldirdsokkal. Ugyanakkor ez az eljdras mindsé-
gi ugrdst jelentene egyes SZIT-szolgdltatdsok hasznélhatdsdgdban és
kibdvitené potencidlis felhaszndldik korét.

Tovdbbi megolddst jelenthetne az, ha a SZIT-szolgéltatdsok kere-
tében kivdlasztott dokumentumok tartalmét szintézis-szeriien Gsszefog-
lalndk és a felhaszndld ezt a szintézist /szemlét/ kapnd meg. Ez az el-
jérds azonban - géllehet pl. felsé vezetdk, irdnyitd esetében nem ki-
zérhaté - egyfelSl kidltséges, mésfeldl a még emlitendd kbzvetitd sze-
mélyek létét kioveteli meg.

4.2 Helyi kdzvetitd rend-
szerek és személyek

Mdr néhdny esetben utaltunk rd, hogy mind az informécidszolgdlta-
tds teljessége, mind eredményeinek dsszefoglaldsa, kdzvetitése /de a
még nem emlitett utdnvdlogatdsa szempontjgbél is/ igen jelentds segit-

séget adhat a felhaszndldk "kozelében elhelyezked8" helyi informdcids
rendszer. A felhasznglOk nem Kutato-tipusu ﬁafegBrIéjéndl /termelés-

irdnyitdk, tervezdk, gazdaségi és kormdnyzati vezetlk stb,/ e kbzve-
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tité személyek szerepe szinte nélkiilozhetetlen, A SZIT-szolgéltatdsok
tehdt a jovében - legaldbbis részben - szintén azokon a fejlidési fo-
kozatokon mennek keresztiil, amelyeken kordbban a referdldé és indexeld
folyéiratok tobbsége is keresztiilmenv: ritkdbban szdlnak majd kéz-
vetleniil a felhaszndldékhoz és egyre gyakrabban keriilnek "nyersanyhg-
ként" a hatékonysdgukat megsokszorozd, anyagukat kiegészitl és to-
vébbfeldolgozd kdzvetitd rendszerek korébe.

4.3 Egyéb szervezési és
gazdasdgi kérdések

Attekintésiink egész szemlélete azt igyekszik bizonyitani, hogy
mind az adatbdzis viszonylag teljessé tétele, mind a feldolgozds ha-
tékonysdgdnak novelése nemzetkdzi és nemzeti szinten végrehaitandd
szervezési intézkedéseket kovetel meg, Lzek KOzul is megemlitendo a
szabvdnyositds, a munkamegosztéson alapuld rendszerek fejlesztése
/ld. még alédbb/, a miikddé rendszerek kozdtti kapesolatok kiépitése
és pérhuzamossdgaik lehetd csdkkentése, ugyanakkor az igy felszaba-
dulé erfk révén a feldolgozds jelenlegi hidnyainak pétldsa stb.

Nemzetkozi szinten e probléma megolddsa az UNISIST-program egyik
£6 célja. Ez a program azonban nem érheti el céljZT, = nemze%eE, a

nemzetkdzi szervezetek és az érdekelt vdllalkozdsok segitsége, kizre-
miikddése nélkiil. Elsésorban a felhaszndléknak kellene személy szerint,
egyesiileteikben, egyéb szervezeteikben, 86t nemzeti szinten, kormd-
nyaik révén kovetelniiik és szorgalmazniuk, részben pedig végrehajta-
niuk ezeket az intézkedéseket, Emellett kell elkdtelezmiiik magukat
mindenekeldtt a fejl6d8 orszdgoknak, amelyek a rendelkezésiikre 4116
erfkkel hatékonyan csak akkor vezethetik be a SZIT-szolgdltatdsok és
adatbédzisaik hasznositdsdt, ha az emlitett koordindeid megvaldsul.
Ide tartozik a megfelell konyvtdri és tdjékoztatdsi infrastruktura
kiépitése is az egyes orszdgokban, amivel kapcsolatban jelentds té-
nyez8 lesz az UNESCO NATIS-programjénak végrehajtdsa.

Ehhez szorosan kapcsolédnak a gazdasdgi kérdések is. A jelenlegi
adatbdzisok legnagyobb része haszonra dolgozd v ozdsok /egyéb-
ként gyakran kivdld/ terméke. Ezek iizleti vdllalkozds-jellege az in-
formdcidterjesztd kdzpontokkal kitott megdllapoddsokban olyan megkd-
totteségeket tartalmaz, amelyek éppen az oly lényeges integrdcidt, a
kiilénbbz6 adatbdzisok Osszekapcsoldsédt és egy-egy orszédgon V régi-
én beliili tobbcélu és tobb helyen torténd felhaszndldsdt akaddlyoz-
zédk. J6llehet érthetd, hogy e rendszerek nem melllzik sajdt jol fel-
fogott érdekeiket, ezek a szempontok mégis arra utalnak, hogy a jové-
ben a SZIT-kbzpontoknak fokozottabban kell tédmaszkodniuk a kiildnbdzd
nemzetkdzi szervezetek keretében, nemzetkdzi munkamegosztds révén
1étrejové adatbdzisokra /pl. INIS, SPINES, DEVSIS stb./,* a haszonra

* A mi vonatkozdsunkban pedig kiilénSsen a szocialista orszégok Nemzetkdzi Tudomi-
nyos és Miszaki Informiciés Rendszer és alrendszereinek létrejdvd adatbizisai-
ra. /A szerzd kiegészitése./
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dolgoz6 vdllalkozdsoknak pedig meg kell gondolniuk, hogy mind gazda-
sdgl, mind szabvényositdsi tekintetben milyen engedményekkel, illet-
ve milyen feltételek mellett tudnak e fejlddéshez hozzdjdrulni.A na;
referdlé és indexeld szolgélatokban felhalmozott potencidlis érték

mellfzése dltaldnos kdr lenne. Igy nemzetkdzi érdek, vagyis nemzetkd

zi anyagi forrdsok felhaszndldsdt is lehetdvé tevs érdek ezek integ-
rdlésa a SZIT-szolgdltatdsok korszeriien fejlesztendd orszagos, regio-
nélis és vildgméretu adatbagzisaiba.

Végil emlitjilk a mér ttbbszdr idézett szerzdi problémdt,ami mind
az adatbédzisok, mind az eredeti dokumentumok kapcsdn felmeriil és a-
melynek megolddsa a SZIT-szolgdltatdsok tovdbbi eredményes fejlSdésé-
nek feltétele.

A SZIT-szolgdltatdsok védlaszuthoz jutottak: vagy szdmszerii nive-
kedésiik és anarchikus kapecsolat nélkiiliségiik révén magasabb szinten
ujra termelik az informdcids dradatot és novelik az informdcids vdl-
ségot, vagy vildgméretekben, nemzeti szinten és ennél kisebb integ-
rdlt rendszerek tagjaiként szdmottevden hozzédjérulnak az informdcids
problémék &ltaldnos megoldésdhoz.
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VAJDA E.: A szelektiv informécidterjesztési /52IT/ szolgdltaté-
sok fej. 8 sai

Az UNESCO megbizésdbdl 1975. augusztus 4-9, kdzitt
tartott "Szelektiv informdcidterjesztés" szemindriumon el-
hangzott elfadds szdvege.

A szelektiv informdcidterjesztés /SZIT/ fejlfdésére vonatkozd el-
képzelések e szolgdltatds sajdtossdgaibél indulnak ki. A SZIT - az
informédcidk létrejotte és felhaszndldsa terén végbement vdltozdsok mi-
att - a jovében a folyamatos tdjékoztatds legfontosabd, de kordntsem
egyediili formdjdvd vdlik. A SZIT fejlddése megkdveteli az adatbdzis
teljességét, az utébbi viszont az adatbdzisok készitésének nemzetko-
zi koordindciéjdt, a rendszerek Usszekapcsoldsdt és kozvetitsd, fel-
haszndléi informdcids rendszerek 1étét tételezi fel., Az adatbdzisok
tartalmét elsdsorban a forrdsok kore és az adatok szabvdnyositdsa te-
kintetében kell fejleszteni. A feldolgozds és az informécidterjesztés
legfontosabd tartalmi fejlesztési problémdja a megfeleld informdeid-
keresdé nyelvek haszndlata. A jelenleg dltaldnosan elterjedt szabad
kulcsszavas keresés helyett vagy mellett az informdcidkat csoportosi-
té sekély hierarchikus osztdlyozds és szakteriileti tezauruszok kombi-
ndlt alkalmazdsa ldtszik a jov6é legjobb fejlesztési irdnyénak.A SZIT
fejlesztése - példdul a primer dokumentumok szolgéltatdsa terén - kii-
lonféle szervezeti intézkedéseket és szdmos jogi - elsésorban szerzdi
jogi - kérdés megolddsdt kivetell meg.
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VAJDA, E.: Development prospects of SDI-services

Text of the paper presented at the UNESCO Seminar on Se-
lective Dissemination of Information, Budapest, 4-9 August,
1975.

Ideas on development of the Selective Dissemination of Informa-
tion /SDI/ services start from the specific features of the service.
In the future SDI will be the most important, but not only form of
current awareness services,because of the changes having happened in
information producing and use. The development SDI requires relativ-
ely complete data bases, while this latter one requires international
co-ordination in producting data bases, the interconnection of systems
dealing with disseminetion of information end the existence of trans-
mitter information systems at the users. The main fields of develop-
ment according to the contents of the data bases are the enlergement
of the variety of information sources to be processed and the standard-
ization of their data elements, The most important development prob-
lem of SDI in processing and dissemination of information is the use
of proper search lenguages. Besides or instead of the nowadays most
frequently used free term search the combined use of a shallow hier-
archical classification, functioning to group larger blocks of infor-
mation, and of special thesauri seems to be one possible way of devel-
opment. Development of SDI requires the solution of some organiza-
tional end a lot of legal - primarily copyright - problems especially
according to the dissemination of primary d-cuments.
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BAMIA, E.: T[lepcnexT®sH DA3BETHA CAyxS W3CHDaTEeABHOrO pacmpocT-
paReHEda nﬁ*ﬁpuauﬂu 53?!7

TexecT NOKJANA NPOYATAHHOTO HA CemMEHape no Teme "HadEpaTesbHOe pacnpo-
crpaHerEre mrdopMaummE", npoE3seneHHN® ¢ 4 mo 9 asryora 1975 r. mo mo-
pyuernEn WHECKO.

llpencrasaernu®s 0 passuTEE WP 060CHOBNBADTCHE Ha OCOGEHHOOTSX aTOH
yeayrm, BesencTeBMe H3MeHEHH{t MpoWCHenmMe B OTHOMEHHM BOZHMKHOBEHHSA H
ncnonb3opanns mHPopmaumm - NFMl seasercs camoft maxHO#t, BO OTHOIB He
enmHcTBeHHOW QopMmolt Texymero mHPODMAUMOHHOTO O6CAYXEBAHES B GVIyMEM,
Paapuree HFYl TpeSyer nO Mepe BO3IMOXHOCTHE DOXHOTH CQBOer0 HCXONHOTO MH-—
$opMaUEOHHOTO MACCHBa, & aTa MOJNHOTA CO OBOe)t OTOPOHH Npexnoxaraer
MeXIYHAPONXHYD KOODIHHAUM® OPOPMIEHEA MANHHOYHTAOMNX MACOERBOB XAaHHHX,
B3aUMHO® CBA3HBAHME CHCTEM NpPOIHA3HAYEHHHX IXA PACNPOCTDAREHHS HH-
PopMalEE B TaKxe NMpexnosaraeT CYmeCTBOBAREE CHOTeM norpeSuTexed,
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ArpepmAe NOCPeIRRYEecKyn posk, ComepxaHHe MACCHBOB NAHHEX CAeNvVeT pas-
BEBATE B NEPEYD OYepeXIb B OTHOMEHAN DPACTAPEHHNN COCTABA MCTOYHUKOEB X
CTAHNAPTH3AUNA 3JeMeHTOB IaHHwXx. Camolt BaxHO{l npodaemolt o6padoTkm =®
pacnpocTpaHenns mHbopMaumm B pamxax oxyx6 WP ssxgercs nprMeHeHme CO-
oreeTcTEVONEX HHPOPMAUMORHO-NONCKOBNX HA3HKOB. BMecTO ofmepacmpoceTpa-
HEHHOTO B HACTOAMEee BPEMS NMOWCKa MO "CBOCONHNM" KJIDYEBHM CJOBAM HAR
BMECT® O HMM, OXHHM M3 BO3MOXHHX NyTe# Da3IBUTHA ABAAETCH KOMOHHMPO-
BAHHOE TMPHMEHeHHe HEeTAYOOKO{# mepapXxEuecko# kiaccEdmxkaumm (mcnoabaye—
Mofi mo rpynnEposke HHPODMAUME) B CHEUMANTH3EDOBAHHWX Te3lavpyvcos. Pas-
errne WP TpeSver pas3HWX nMpexne BCero OpravZaaUNOHHNX MEeDONPEATEN B -
B o6NACTH OGCAVRMBAHMA NEPBHYHHME NOKYMEHTAME - DPOMEeHHS HEeCKOJBKMX
OPRIAYECKEX BONPOCOB, B MEeDPBYD OYepeNb nMO ABTODCKOMY Npasy,

VAJDA, E.: Entwicklung-Perspektiven der selektiven Informations-
verbreIfung

Text eines Vortrages gehalten anlisslich des im Auftrag der
UNESCO organisierten Seminars: "Selective Dissemination of
Information" Budapest, 4-9. August 1975.

Den Ausgangspunkt fiir die Vorstellungen iiber die Entwicklung
der selektiven Informationsverbreitung /SIV/ bieten die spezifischen
lMerkmale dieser Informationsleistung. In der Zukunft wird sich die
SIV - wegen der Verdnderungen in der Herstellung sowie in der Nutzung
der Informationen - als wichtigste jedoch keines Falls einzige Form
der regelmdassigen Informationsleistungen gestalten. Die Entwicklung
der SIV fordert die relative Vollstdndigkeit der ihre Grundlage be-
deutenden Dateien wofiir aber eine Internationale Koordination der
Herstellung dieser Dateien, die gegenseitige EKoppelung der Informa-
tionsverbreitenden Systemen, sowie die Existenz von Vermittler-Infor-
mationssystemen der Nutzer die ndtigen Voraussetzungen bedeuten. Die
Zntwicklung des Inhalts der Dateien ist hauptsdchlich im Bereich der
Ausweitung des Auswahls der Quellendokumente sowie in der Standardi-
sierung der zu bearbeitenden Datenelemente notwendig. In den Bearbei-
tungs- und Verbreitungsphasen der SIV bedeutet die Nutzung geeigne-
ter Informationsrecherchesprachen das Hauptproblem der Entwicklung.
Neben und anstatt der hidufigen Anwendung der Recherche mittels frei-
en Schliisselwdrtern ist die kombinierte Nutzung eines Klassifikations-
systems mit nicht tiefer Hierarchie /fiir die Gruppierung/ der Informa-
tionen in griossere Blécke/ und der Fachthesauri ein mdglicher Weg der
Entwicklung. Die Losung einiger organisationsmissigen und einer Viel-
falt juridistischen - hauptsidchlich Uhrheberrechtlichen - Probleme
sind weitere Voraussetzungen der Entwicklung der SIV.
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