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_ KONFERENCIA A VALLALATI
TAJEKOZTATAS MEGSZERVEZESEROL

Lérinc Imre
Nehézipari Minisztérium Maszaki Dokumenticiés és Fordité lroda

A MTESZ Szervezési és Vezetési Tudomdnyos T4rsasdg rendezésében,
nagy érdekl6dés mellett, mintegy 430 résztvevével zajlott le 1974.
mdrcius 11-13. kozdtt a Technika Hézdban a "Tdjékoztatds megszervezé-
se a vdllalaton beliil" tdrgyu konferencia,

A konferencia megszervezli abbdél a felismerésbdl indultak ki,
hogy ma a probléma gyakorlati kérdéseinek megtédrgyaldsdra és megviléd-
gitdsdra van szilkség, A tdjékoztatds helyes megszervezése fejlSdésiink
egyik alapvetd kritériuma, ennek megfelelSen irodalma is igen gazdag.
Megdllapithatd viszont, hogy kevés vdllalatban oldottdk meg tidkélete-
sen a tdjékoztatdst. Elsfsorban a vdllalat fejlesztésével, iizleti po-
litikdjéval, a tervezéssel kapecsolatos ddntésekhez sziikséges tdjékoz-
tatds szervezésében mutatkoznak hidnyossdgok., A j6 szervezés pedig a
tdjékoztatds hibdtlan milkbdésének legfontosabb kérdése, bdrmilyen
technikai eszkozdk bevondsdval oldjék is meg.

Igy tehdt a konferencia tdrgykoreként elsdsorban a vdllalati kor-
nyezetr8l valé tdjékoztatdst jelolték ki, Az ilyen jellegii tdjékozta~
tds igen sok forrds igénybevételével torténik. Egek kidzé tartoznak ha-
zai és nemzetktzi kiadvdnyok, kényvek, folydiratok, hirlapok, vdlla-
lati publikdcidk, hatésdgl publikdcidk, kozlések és adatgyiijtések, iiz-
letkdtési dokumentumok, piaci jelentések, utijelentések és sok mds.
Igen fontos a véllalat vezetdinek a tdjékoztatdsa, de ki kell szolgdl-
ni a vdllalati szervezet minden olyan pontjét, ahol dontéseket hoznak,
illetve a vdllalat szempontjdbél bérmilyen jelentdségii tevékenységet
folytatnak, Alapvetd kérdésként tiizték ki az optimdlis informédcidel-
l4tds biztositdsdnak a problémakiorét, figyelemmel arra a tényre, hogy
egyes gazdasdgl szervezetekben egymds mellett, egyidejiileg észlelhe-
t8k a nagymértékii informdciddradat és ugyanakkor a hézagok az infor-
mdcibelldtdsban, Ez elsd§ pillatdsra ellentmonddsnak ldtszik, a gya-
korlatban mégis tapasztaljuk, s6t ha mélyebben megvizsgéljuk, rdjo-
viink arra, hogy a két jelenség kozott okozati kapcsolat is dllhat
fenn,

269




LORINC I.: V4llalati tdjékoztatéds

A szervezésen mind a szervezeti felépités kérdéseit, mind pedig
a tdjékoztatds folyamatdnak megszervezését értették. Nyilvdnvald u-
gyanis, hogy egyardnt fontos megvitatni a tdjékoztaté szerv kialaki-
tdsdnak a médjét, beépitését a v4llalati szervezetbe, feladatainak és
kapcsolatainak a meghatérozdsdt, ugyanakkor azonban fontos a redlis
informdcidsziikségletnek, az informdcidigény felmérésének, meghatéro-
zdsdnak /dsszhangban a dontési rendszerrel/, az informécidkkal szem-
ben jelentkez§ kovetelmények ridgzitésének és nem utolsésorban a szer-
Iezést és a folyamatot befolydsoldé humén tényezbknek a megtérgyaldsa
s&

Szilkségesnek tartottdk olyan témék megvitatdsdt is, mint a kdder-
problémdk és az informdcids tevékenység eredményessége. Tisztdban vol-
tak azzal, hogy a tdjékoztatds hatékonysdga nem mérhetd kdzvetleniil
szédmszeriien, az igen sok tényezdt8l fiigg, de ugyanakkor bizonyitott,
hogy a védllalat miikodésének hatékonysdga jelentSs mértékben fiigg az
informdcidés tevékenység minbségétsl.

B4r a konferencia kozponti problémédjaként a védllalati tdjékozta-
tds megszervezését jelolték meg, figyelembe kivdnték venni azt a
tényt, hogy a vdllalat nem elszigetelt egység, hanem a népgazdasédg
szerves reésze, és igy sziikségesnek ldtszott megvildgitani a vdllalat
beilleszkedését az orszdgos informdcids rendszerbe és annak dgazati
alrendszerébe.

A konferencia programja az elSbbiekben ismertetett elveknek meg-
feleléen alakult,

VALKO Mérton, a Szervezési és Vezetési Tudoményos Tdrsasdg alel-
nidke, elntki megnyitdéjdban ismertette a konferencia célkitiizéseit.

A bevezetS elbaddst DUZS Jénos, az Orszdgos Miiszaki Fejlesztési
Bizottsdg flosztdlyvezet§je tartotta, aki dtfogé eldaddsdban képet
adott a tdjékoztatds orszdgos rendszerér(l, kiilonds tekintettel a vdl-
lalatok helyére és ehhez vald viszonydra. Az eléadds irénymutaté volt,
mert megvildgitotta azt a rendszert, amelynek keretében, illetve a-
melybe beépiilve a vdllalatok optimélisan szervezhetik meg sajét infor-
mécids tevékenységiiket, Ugyancsak tdjékoztatét adott a szocialista or-
gzdgok kiépiilében 1év8 nemzetkdzi szekmai tdjékoztatdsi rendszerérfl
és kozpontjdrdsl /NTMIK/, amely jelentSs mértékben noveli a védllalatok
lehetéségeit, de egyben feladatokat is ré rdjuk. Hangsulyozta, hogy
az dllami irdnyitdst, a koordindciét tovébb kell fejleszteni. Koz0s
érdek tovédbbd - a népgazdasdgi és a vdllalati érdek figyelembevétele
mellett - az informéciés tevékenység orszégos szintil racionalizdlédsa.
Ez jelentés anyagi eszkdz megtakaritdshoz vezethet.

Ismertetésre keriilt a vdllalati tédjékoztatds viszonya az orszé-
gos gépesitett tdjékoztatdsi rendszerhez'/VKSﬁRHELYI_Pal/krvalamint
az édgazat integrédlt informéciés rendszeréhez /KLATSIMANYI Arpédd -
PATEK Ferenc/.

Az elsd elfaddé ismertette az orszédgos téjékoztatésgépeaitési
koncepcidt, az orszégos gépesitett tdjékoztatdsi rendszer alrendsze-
reinek - a témakor-orientélt rendszereknek és a dokumentum-orientdlt
rendszereknek - tipusait, a véllalati tdjékoztatés helyét az alrend-
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szer kiilonbozé tipusaiban és az orszdgos rendszerbe valdé beépiilés ki-
rillményeit és problémdit, Kiemelte, hogy ez a beépiilés elényss mind
a felhaszndld, mind a tdjékoztatd szerv szdmdra, valamint azt a prob-
lémakdrt, amely abbdél adédik, hogy a vdllalati tdjékoztatds t&bb al-
rendszerhez is kapcsoldédhat. A mdsik elSadds bemutatta az dgazati in-
formécidés rendszerhez kapcsolédd vdllalati informécids szervezet mo-
delljét, igénybdzisdt és informédcids technoldégidjdt, ismertette az 4-
gazati informécids rendszer modelljét és kitért az informdciés donté-
8i szintekre, valamint a hatékonysdg és gazdasdgossdg kérdésére. Vé-
giil foglalkozott az informdcids tevékenység trendjével és prognoszti-
zédldsdnak lehetéségeivel.

Kozismert, hogy a tdjékoztatds hibdtlan milkddésének egyik lénye-
ges feltétele a megfeleld szakmai kdderek biztositdsa. Ezért tartott
nagy érdeklédésre szdmot a tudomdnyos tdjékoztatds oktatdsdval foglal-
kozé elfadds /PHILIP liklés/. Ez az elbadds igen célszeriien nemcsak a
tdjékoztatdsban dolgozd szakemberek képzésének a kérdéseivel foglalko-
zott, hanem azzal is, hogy a tdjékoztatds felhaszndldéinak mely ismere-
tekkel kell birniok magdrdl a szakmai tdjékoztatdsrdél. Ugyancsak a ké-
derkérdés fontossdga tudatéban rendezték meg az egyik kerekasztal-meg-
beszélést, a tdjékoztatds oktatdsdnak és a szakember-ellétdsnak a té-
makorébbl /vitavezetd: PHILIP Miklés/.

Az elSaddk egy csoportja a vdllalati tdjékoztatds-szervezés
problémdirdél és sajdtos kérdéseirdl tartott részletes beszdmoldét. E-
zek kozott szerepelt a védllalati vezetlk tdjékoztatédsdénak a megszer-
vezésérdl sz616 elfadds /FRANK Tibor/, mely erre vonatkozd kiilfoldi
és hazai példékat mutatott be, tdrgyalta a vdllalati vezetés és a té-
jékoztatds kdlcsdnhatdsdt, a kiilonbozé vezetési szintek tdjékoztatd-
gl szilkségleteinek biztositésdt, a tdjékoztatds szervezeti kérdéseit,
az abban résztvevlk feladatait. A vdllalatvezetdi tdjékoztatds tovéb-
bi aspektusaival foglalkozott egy mdsik eldadds /MOLNAR Imre/; ez a
személyre sz616 tdjékoztatéds problémdit vitatta meg, kiemelve a sze-
lektiv tdjékoztatds fontossdgdt, ismertetve annak mdédszereit, foglal-
kozott a személyre sz6l6 vezetdi tdjékoztatds kivetelményeivel a té-
gékoztatd szakemberrel szemben és mint konkrét példdt bemutatta az

pitésiigyi Tdjékoztatdsi Kbzpont személyre szdéld vezetdi informdcids
rendszerét.

A vdllalati tdjékoztatdsszervezés specidlie problémdi kozil az
informéciészervezés tényezdit ismertette egy eldadds /BALAZS Jénos -
GYORE P41/,

Az elfadds foglalkozott a miiszaki-tudomdnyos kommunikdcid jel-
legezetességeivel, lélektani és szociolégiai szempontbél, a humén té-
nyezbk koziil a tdjékoztatdsi szakember személyiségének, és a felhasz-
néléhoz valé viszonydnak a szerepével, az informdcidészolgdltatds méd-
jénak és a felhaszndlék tipolégidjdnak Ssezefiiggéseivel, valamint az
aktivizdld informédcids rendszer jellemzd vondsaival,

Az eldaddk egy csoportja egy-egy vdllalatndl végrehajtott in-
formdeidszervezéasi tevékenységet mutatott be.

Elfadds hangzott el az informdciés bdzisok szervezésérél a Ganz
Miiszer Miiveknél /HORVATH Gyorgy/. Ennek a munkdnak a jellegzetessége,
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hogy az integrdlt informécids rendszer megteremtését a vdllalat nem
egyetlen kozponti informécids szerv létrehozdsdval, hanem a szakmai
informdciés bdzisok gondos megszervezésével és tevékenységiik d1landé
kozponti koordindlédsdval kivdnta megvalésitani. Az el6adé az 1970-ben
:agzitett alapelvek alapjén eddig végzett munka eredményeit ismertet-
e.

A konferencia résztvevli beszdmolét hallhattak a tdjékoztatds
szervezésének a Dunai Kéolajipari Vdllalatndl tapasztalt problémdirdl
/BOCK Gydrgy/. Ennek az eldaddsnak az érdekessége nem utolsésorban ab-
ban d11t, hogy viszonylag uj vdllalatrél van szd.

Egy mésik elSadds /ERDELYI Judit/ a gyégyszeriparban néhény év 6-
ta folyamatosan bevezetett nemzetkdzi informdcidés szolgdltatdsoknak a
védllalati gyakorlatban valdé hasznositdsdt mutatta be. Ezeket az infor-
mdcids szolgdltatdsokat a vdllalatndl az adattdraknak komplex rend-
szerré valé megszervezése és egy f6 tevékenységhez, a gydrtmdnyfej-
lesztési folyamathoz vald kapcsoldsa utjén hasznositjék,

Specidlis problémdt mutatott be a szakositott miiszaki informdei-
és rendszer és adatbank tobb:célu és tébb irdnyu felhaszndldsdval
foglalkozd elBadde /REMENYI Péter - VARGA M&rton/. A szervezés tdrgya
egy épitéstervezési specidlis célvizsgdlatok eredményeibfl évtizedek
alatt felhalmozott adatbdzis volt, a tdrolt adatok mobilizdldsa és
széles kori népgazdaségl hasznositdsa céljébél, azzal az eredménnyel,
hogy a kialakitott informédcids rendszer a népgazdasdg kiilonbozd dga-
zataiban és minden szintjén t6bb irdnyu és ttbb célu felhaszndldst te=-
gyen lehetdvé. Kovetelmény még, hogy a rendszer mds hasonldé informdeci-
6s rendszerekkel kompatibilis legyen.

Végiil egy eldadds a vdllalati szakmai informdcidés rendszerben
hasznosithaté néhdny korszerii technikai esgkdzt mutatott be, kiemel-
ten a mikrofilmtechnikédt /VAJDA Erik/. Az elladds az ennek sorén meg-
oldandé szervezési problémdkat és megolddsokat is tdrgyalta. Kitért
az ezzel kapcsolatos legfontosabb hazal teenddkre.

Az elbaddk nagy része foglalkozott az informécids tevékenység
hatékonysdgénak a kérdésével. Ugy gondolték, hogy ez a problémakidr
fontossdgéndl fogva részletes megheszélést érdemel, Ezért a konferen-
cia keretében e tdrgyban kerekasztal-megbeszélést szerveztek, melyen
az érdekelt szakemberek a hatékonysdg értékelésérSl behatd vitdt
folytattak /vitavezetd: LORINC Imre/.

Az elfaddsokat kiovetSen, valamint a kerekasztal-megbeszéléseken
igen élénk vita alakult ki, amelynek sorédn bebizonyosodott az, amit
az eléadédsok is tilkrdztek, hogy ti. nem dolgozhatd ki a védllalati té~-
jékoztatési rendszernek egy dltaldnos érvényességii modellje, amelyet
minden véllalat alkalmazhat., Ellenkezfleg, a megoldédsok igen véltoza-
tosak, a vdllalati viszonyoktél, feladatoktél, termékstrukturdtél stb.

fiiggben.

Jelentés volt a vita a hatékonysdg értékelésének kérdésérsl. Al-
taldnos volt az egyetértés abban, hogy az informécidés tevékenység ha-
tésa a védllalat hatékonységdra nem mérhets kozvetleniil szdmszerilen,
de egyben megnyilvénult az igény e hatékonység értékelésére., A hozzd-
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82616k szerint a hatékonysdg értékelését lehetdvé tevs médszerek ki-
munkdldsdval foglalkozni kell,

Széba keriilt a kiilldnféle szintii /orszdgos, dgazati, vdllalati/
informédcidés rendszerek helyzete és egymdshoz valdé viszonya, Ezt a
kérdést egyébként az errdl sz616 igen jS1 sikerilt elSaddsok is meg-
vildgitottdk. A hozzédszéldsok sorén kialakult az a nézet, hogy ezek
mindegyikének megvan a maga sajdtos szerepe és sziikség van ezek ész-
szeriien koordindlt kapcsolatdra, egylittmiikddésére, végeredményben egy
J61 milk5dd orszdgos rendszer kialakitdsdra, amely a EGST orszdgok in-
formdcidés rendszerébe valé beleilleszkedésre is alkalmas, De egyér-
telmien leszdgezték azt is, hogy a vdllalatnak sziiksége van sajdt,
J61 miik6dd tdjékoztaté szervezetre, mely képes a vdllalathoz bedramlé
kiilsé informdcidkat ugy szelektdlni és feldolgozni, hogy azok megfe-
leljenek a vdllalat céljainak. Ezt a tevékenységet kizdrdlag a vglla-
laton beliil lehet elvégezni. Ugyanakkor, amikor a vdllalati tdjékozta-
t6 szerv ilyen irdnyu tevékenysége erfsddik, eldrelédthatélag cstkkend
mértékben szerzi be sajdt maga a sziikséges primer dokumentumokat /az
"alapanyagot"/ és mind fokozottabb mértékben veszi igénybe a killss és
magasabb szintil szolgdltatdsokat.

A vita sordn szdéba keriilt az informdcids tevékenység orszdgos mé-
retil racionalizéldsdnak kérdése is. Altaldban egyetértetitek azzal,
hogy racionalizdldsra sziikség van, killéntsen az &tfedések, a felesle-
ges forint- és valutakiaddsok leédpitése, valamint a rendelkezésre 41-
16 erdk Gsszpontositdsa céljebdél, leszidgezték azonban azt is, hogy a
racionalizélds nem mehet a vdllalati tdjékoztatds hatékonysdgdnak /el-
sdsorban a gyorsasdg, megbizhatdsdg és a vdllalati célra vald orientéd-
cié/ rovésédra.

Sok felszélald érintette a tdjékoztatdsi tevékenység finansziro-
zdednak kérdését, Ttbben felvetették, lehet-e az informdcid 4ru, le-~
het-e az informdcidszolgdltatéds {lzlet. Abban dltaldban mindenki egyet-
értett, hogy az informdcidelfdllitds gyakran nagy pénzilgyl rdfordi-
tdst igényel, amelyet valamilyen rorrggbdl fedezni kell. A forrdsokat
illetSen azonban egészen szélsdséges nézetek is érvényesiiltek, volt
aki arra az dlldspontra helyezkedett, hogy az informdcidét éltalédban
nem szabad pénzért szolgdltatni, a médsik végletes nézet szerint min-
den informdcidért fizetni kell, Ez a kérdés egy konferencia keretében
természetesen nem volt egyértelmiien tisztézhatd, de végiil is az a né-
zet kristdlyosodott ki, hogy az informdcidk egy részét dllami kolt-
ségvetésbll kell finanszirozni, egy mésik részét druként kell kezel-
ni. Az drdrégitdst természetesen ezen a teriileten sem szabad tiirmi.
Ugy ldtszik, hogy ez a probléma még tovdbbi vizsgdlatot érdemel.

Egyes hozzészéldk kifogdsoltdk a visszacsatolds hidnydt, vagyis
azt a koriilményt, hogy a védllalati tdjékoztatdé szerv ritkédn kap jel-
zést az informdciét felhaszndld vezetSktSl arra vonatkozdéan, hogy va-
jon a szolgédltatott informécié megfelelt-e, haszndlhaté volt-e, szik-
séges-e vdltozds stb, Ez a fajta visszacsatolds két szempontbdl is
fontos. Egyrészt a tdjékoztatd szerv e jelzésekbll kivetkeztetéseket
von le munkdja tovdbbfejlesztése vonatkozdsdban, mdsrészt a tdjékoz-
tatdsi szakembernek - mint minden dolgozénak - szilksége van a siker-
élményre és ezt adott esetben az informdciét fogadé vezetd elismeré-
se Jelentheti szdméra,
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B Elénk volt a vita a szakemberelldtds, képzés és tovdbbképzés té-
makorében. Ryilvdnvalé ugyanis, hogy az egész tdjékoztatdsi tevékeny-
ség sikere elslsorban a rendelkezésre 4116 szakemberek megfeleld szé-
métél és mindségétél fiigg. A vitdk azon kérdések kiré csoportosultak,
hogy kevés a sokoldalu képzettséggel rendelkezl szakember, a most
szervez0d6 egyetemi és postgradudlis képzés még hosszabb id6 mulva
fog csak haszndlhaté, gyakorlott szakembereket kibocsdtani, olyanokat
példdul, akik a tdjékoztatdsi rendszer megszervezésére alkalmasak, to-
vébbd a tdjékoztatdsi munkdt végzd szakembernek rendkiviil sokoldalu
felkésziiltséggel kell rendelkeznie, Azt lehet mondani, hogy az tsszes
sziikeéges ismereteket nem is lehet egy tanfolyam vagy egy képzési me-
net sordn megszerezni. Ezért az ezzel foglalkozé kerekasztal-megbeszé-
1lés résztvevéi olyan javaslatot kivédnnak ellterjeszteni, hogy hozza-
nak létre egy dllami bizottsdgot, amely nem vizsgdlnd, hogy a vizsgdt
letenni kivénd szakemberek milyen iskoldkat, féiskolékat, tanfolyamo-
kat végeztek, hanem megfelel$ vizsgdztatdssal megdllapitand, hogy a
jelentkez§ személyek tdjékoztatdsi munkdra megfelelnek-e, és errll e-
zeknek bizonyitvényt adna. Erdekes volt egyébként a szakemberellétds-
sal, illetve a képzettséggel kapcsolatban az a megjegyzés, hogy tdjé-
koztaté szakembertfl nemcsak az idegen nyelv ismeretét, hanem a helyes
magyar nyelv ismeretét is meg kell kdvetelni,.

A konferencidt bezdrd Gsszefoglald /LORINC Imre/ megdllapitotta,
hogy a taldlkozd hasznos munkét végzett; hozzdjérulds volt az infor-
macids tevékenység fejlesztésének {igyéhez. Helyesnek bizonyult, hogy
a Szervezésl és Vezetési Tudoményos Térsasdg ezt a konferencidt meg-
szervezte. A tdrsasdg profilja a vdllalati szervezés és vezetés: nem
vitathaté, hogy a tédjékoztatds megszervezése a vdllalati vezetéds egyik
legfontosabb eleme., Az eldaddsokat kovetd, valamint a kerekasztal-meg-
beszélések sordn elhangzott felszélaldsokbél, véleményekbSl kicsendiilt
az a kivédnsdg, hogy a Szervezési és Vezetési Tudomédnyos Tdrsasdg, mint
tdrsadalmi szervezet épitse be tevékenységi korébe a vdllalati tdjé-
koztatds megszervezésével valé folyamatos foglalkozdst.

~

LORINC, I.: Conference on the establishment of companies’ inter-
nal information systems

Subject of the Conference "Organizing the Company’s Internal
Information Flow" held on March 11-13, 1974 by the Society for Organ-
ization and Management was the utilization on company level of in-
formation from outside sources, in accordance with the company’s de-
cision system. Some lectures reported on organization work carried
out at their own companies, on its experiences, and outcome. In
addition, papers on the national information system and the company’s
position in it were presented. Two round-table meetings offered pos-
sibility for thorough discussion of special topics.
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JEPHHU, W.: Konbepenuus o6 opraumssuny wHPODMAUXE HA mpex—
NPRATEH

Temaruxoli xouepenuun lenTparsroro Hayuuoro OSmecTsa mo Opranu-
3guuu ¥ Ynpasneruw, cocrosemeiies ¢ 11 nmo 13 mapra 1974 r. mo Tewme:
"Opragusaung uabopMauUy® BHYTPH NPEeANPHATHA", ABAANACE YTHIX3IAUNA AH-
dopmalny U3 BYEMHE3ABONCKUX MCTOUHHKOB HA NPEANPUATHY. BOABOUHCTBO
IOKNANOB 3aHUMANOCh ODraHEsanmueli Tevewns Taxux mrdopmMaumit BHYTDH
npexnpuaTHA. HexoTOpHe RXOKJQIUMKE NPENCTaBMAM OPraHU3aUBOHHHE DafoTH,
MpOBEeINEeHHHE HA CBOWX NPEXNDHATHAX, ONNT ¥ yCNeX® B CBA3E C 3THMH,
Kpoue TOro BHCTYVOMJAR ¢ NOKAANaMm o Bceolmeli mHPOpPMAUMONHOE CHOTEMe X
O MecTe NpeANpHATHA B DaMkKax aTo# CHCTeMH, Xanee o6 HX CBA3E C HHPOD-
MalUROHHO} cEcTemo#f oTpacam. Ha XByX 3aceXaHMAX KPYrJaoro croxa ydacT-
nyn:we COeOEaiRACTH HMMEJNH BO3MOXHOCTE IJAH OGCTOSTENBHOTO O6CYXIeHHS
npodaes.

LORINC, I.: Konferenz iiber die Organisation der Information im
Unternenmen

Thematik der am 11-13, MErz 1974 von der Wissenschaftlichen Ge-
sellschaft fiir Organisation und Leitung veranstalteten Konferenz "Or-
ganisierung der Information innerhalb des Unternehmens" war die Ver-
wertung von aus Quellen ausserhalb des Unternehmens stammenden Infor-
mationen im Unternehmen. Die Mehrzahl der Beitriége befasste sich mit
der Organisierung des Informationsstromes innerhalb des Unternehmens,
unter Beriicksichtigung des Entscheidungssystems. Mehrere Vortragende
berichteten iiber die Organisationsarbeit, welche bei ihren eigenen
Unternehmen durchgefiihrt wurde, sowie iiber die diesbeziiglichen Erfah-
rungen und Ergebnisse, Ausserdem viurden Vortrédge iiber das Landesin-
formationssystem und den Platz des Unternehmens in demselben, sowie
iiber die Beziehungen des Unternehmens zum Informationssystem des In-
dustriezweiges gehalten, Zwei Rundiischbesprechungen boten Gelegen-
heit zu umfangreichen Diskussionen.

275




