Koltay Tibor

A szakkonyvtarak el6tt allé néhany kihivas’

A Kutatas 2.0 konyvtari tamogatasa uj kihivas. Magat a paradigmat sokféleképpen nevez-
ziik, de erésen ké6tbédik a kutatas adatintenziv formaihoz, és mar tobb orszag tudomanyos
gyakorlataban jelen van. Itthon még csak a latohatar felé kézelit, de eléobb vagy utéobb k6z-
vetleniil is feladatokat jelent majd az egyetemi és szakkbnyvtarak szamara.
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A digitalis informaciés és kommunikacioés techno-
I6giak térnyerésével és a nagy kapacitasu szami-
tastechnikai eszkdzok elterjedésével a tudoma-
nyos kutatasban olyan valtozasok kdvetkeznek be,
amelyek Uj tavlatokat és Uj kockazatokat hoznak
magukkal. Ezeket a valtozasokat sokan a tudoma-
nyos kutatas negyedik paradigmajanak tekintik,
amely gyakran a Kutatas 2.0 vagy Tudomany 2.0
elnevezést kapja. Ennek részeként, a digitalis esz-
ko6zok elterjedtsége és népszeriisége folytan az
informacios tarsadalomban nagy mennyiségi adat
keletkezik, ami kivaltotta az adatintenziv tudomany
(kutatas) megjelenését. A Kutatas 2.0 azonban az
adatok kdzéppontba allitasa mellett a kutatasi fo-
lyamat nyilttd tételére is fokuszal, tovabba az
egyuttmikoédésben torténd tudaslétrehozast is
szeretné elémozditani, mivel gyakorlata nagymér-
tékben tamaszkodik a k6z6sségi médiara.

A Kutatas 2.0 és a konyvtari paradigmak

A Kutatas 2.0 paradigmat érdemes a felsGoktatasi
konyvtarak, Charles Martell altal, néhany éve fel-
vazolt ,paradigmatdrténetével” 6sszekapcsolnunk.
Az elsd, meghatdrozé paradigma sok koényvtar
szamara elérhetetlen idealt jelenitett meg. Csak
néhany, nagy presztizsli és gazdag egyetem en-
gedhette ugyanis meg maganak azt, hogy kényvta-
ra polcain megtalalhaté legyen minden olyan
anyag, amely szikséges ahhoz, hogy megfeleléen
szolgalja az intézmény tudoméanyos és oktatasi
céljait. Mégis, ez volt a ,tulajdonlas” vagy a ,gydj-
temények” paradigma, amely a masodik vilaghabo-
rd utan kezdett kibontakozni és az 1960-as évek-
ben ért tet6pontjara. Az a felismerés, hogy a forra-
sok megosztasa nagyobb figyelmet érdemel, veze-
tett el az 1970-es évektdl a ,hozzaférés” paradig-
majanak megjelenéséhez. Miutdn az idészaki ki-
advanyok elektronikus elérése olyan szintre jutott,

hogy a hagyomanyos értelemben vett tulajdonlas
helyett az azonnali elérés valt célszerlivé, megje-
lent az ,elektronikus hozzaférés” (iAccess) para-
digmaja. A kozdsségi média megndvekedett fon-
tossagaval mar a ,kézésségi hozzaférés” (sAccess)
paradigmajarol beszélhetiink.! Mivel azonban a
k6z6sségi média hatasa mérsékeltnek mondhaté a
kutatdk korében, de legalabbis nem terjed ki legfébb
tevékenységikre, a publikalasra, nehéz megmon-
dani, hogy az iAccess vagy az sAccess adja-e
meg a Kutatas 2.0 konyvtari hatterét. Leginkabb
azt gondolhatjuk, hogy féluton vagyunk a kett6é
kozott.

Az adatintenziv tudomany figyelme gyakran a nagy
adatok (big data) felé is fordul. A nagy adat fogal-
ma sokak szamara csupan jelszé vagy reklam-
szlogen, de még inkabb az Osszetettség és az
ellentmondasossag jellemzi. Onmagaban értel-
mezhetetlen, ezért a Nagy Adat megértéséhez a
Kis Adat, az Osszekapcsolt Adat (Linked Data) és
a Nyilt Adat (Open Data) egyuttes természetének
ismerete nélkilldzhetetlen.”> Ez a kihivas ugyan
nem elsésorban a kdnyvtarak elétt all, de arnyalja
azt a képet, amelyet kildetésik megvaldsitasa
kapcsan szem el6tt kell tartaniuk. Mindenestre
elfogadhatjuk, hogy nagy adatok feldolgozasa
meghaladja a hagyomanyos adatbazisrendszerek
és szoftverek képességeit, mivel gydjtésuk és fel-
dolgozéasuk tdbb idét vesz igénybe, mint amit tole-
ralni tudunk.? Tény ugyanis, hogy a szamitastech-
nika lehetévé teszi a nagy adatallomanyok éssze-
gyUjtését, elemzését, dsszekapcsolasat és dssze-
vetését.’ Emellett tudnunk kell, hogy a digitalis
média széles kori elterjedtsége és gyakori hasz-
nalata folytan korunk fogyasztoi éridsi mennyiségi

* A Szakkonyvtari seregszemle konferencian 2016. mar-
cius 29-én elhangzott el6adas szerkesztett és részben
kibbvitett valtozata.
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adatot allitanak el6, amely a tudomanyos kutatas
soran tanulmanyozhaté.

Ahhoz, hogy a Kutatas 2.0 megvaldsithaté legyen,
a kutatoknak meg kellene osztaniuk masokkal az
altaluk létrehozott adatokat, méghozza értelmez-
het6 és Ujrafelhasznalhaté mdédon kellene ezt ten-
niibk. Annak érdekében, hogy a kdzpénzekbdl
megvalosuld kutatasok soran keletkezd adatok
megosztasa megvaldsuljon, a kutatdsokat finanszi-
rozo szervezetek nyomast gyakorolnak a kutatdk-
ra.” A publikaciokhoz valé nyilt hozzaférés mellett,
ez, vagyis a nyilt adatok fokozatosan meggyokere-
sedd széles korl elérhetésége a nyitott tudomany
épitékovei. Mindez egyarant megvan a természet-
tudomanyok, a tarsadalomtudomanyok és a hu-
man tudomanyok teruletén. Az adatintenziv kuta-
tasi kérnyezetben egyuttal olyan Uj tudomanyagak
jottek létre, mint az asztroinformatika, a bioinfor-
matika vagy a digitalis bolcsészet. Az utébbit pél-
daul az irodalom (irodalomtudomany), a nyelvek
(nyelvtudomany), a toérténelem (térténelemtudo-
many) és a filozofia tertletén folyd kutatas és az
oktatas tamogatésara hasznal informaciotechnolo6-
giai eszkozoket.® Mindezek mellett azt kell latnunk,
hog;/ egyelére kevés adat megosztasara kerdl
sor.

Ezek a folyamatok egyre inkabb olyan valtozasok-
hoz vezetnek, amelyek a vilag egyes orszagaiban
mar hatassal vannak a felséoktatasi (egyetemi) és
szakkonyvtarak tevékenységére és egyre nagyobb
mértékben tudatosulnak is a konyvtarosokban.
Magyarorszag egyel6re azok kdzé az orszagok
kozé tartozik, ahol kevésbé érezzik a Kutatas 2.0
hatasait.

Ez az iras természetesen csupan olyan ,leltar”,
amely a nemzetkdzi szakirodalom tikrében, de a
teliesség igénye nélkil, a figyelem felkeltése vé-
gett mutat be néhany jelenséget és ajanlja a
koényvtarosok figyelmébe azokat a tevékenysége-
ket, amelyek elébb vagy utdébb idehaza is szlksé-
gessé valnak majd, hiszen a konyvtarak szamos
szerepet tolthetnek be az adatintenziv tudomany
tamogatasaban.

Az adatintenziv tudomany és a
konyvtarak

Az adatok hatékony felhasznalasa szempontjabdl
kiemelkedd fontossaga van az adatok min&ségé-
nek. A minéség szamos jellemzdje kdzul kiemelésre
kivankozik az adatokba vetett bizalom, amelynek
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része, hogy az adatokat autentikusnak itéljik-e
meg, ezért elfogadhaténak taldljuk-e felhasznalasu-
kat vagy alkalmazasukat. Fontos az adatok létreho-
zéinak jo hire, viszont megitélését olyan tényezék
befolyasoljak, mint az adatok értékel8inek elfogult-
saga és elbitéletei. Biznunk is kell az adatokban. A
bizalomnak azonban olyan tényez6kdn kell alapul-
nia, mint az adatgyijtés eszkdzeinek megbizhato-
saga, az elméleti alapok megfelel§ volta, az adatok
teljessége, pontossaga és érvényessége.8 A kuta-
tasi adatok hasznalatat segit§ szolgaltatdsok rend-
szert alkotnak, és ilyen szolgaltatadsokat szamos
orszag tobb egyetemi és szakkdnyvtara kinal, és
még tébb tervezi, hogy ilyeneket be fog vezetni.
Ezek a szolgaltatasok hagyomanyos szolgaltatasa-
ikban gyokereznek, és tébbnyire magukba foglal-
jak a finanszirozok altal megkovetelt adatkezelési
tervekkel kapcsolatos konzultacidkat és segédesz-
kdzoket.®

Széles korben elterjedt az a vélemény, hogy a
kutatokat 6sztdondzni kellene adataik megosztasa-
ra, ami hatékonyabb lenne, ha nemcsak a finanszi-
rozok koteleznék ket ra, hanem valamilyen ellen-
szolgdltatast is kapnanak, példaul ugy, hogy az
adatok publikalasa és a rajuk torténd hivatkozas a
tudomanyos teljesitmény elismerésének része
legyen, nem beszélve arrdl, hogy a hivatkozas az
adatmindség implicit mércéje is.™

Adatkezelési szolgaltatasok

Tudjuk persze, hogy a kényvtaraknak nem annyira
a kozvetlen 6sztdnzésre vannak eszkdzeik, hanem
arra, hogy a hivatkozas szabvanyos eszkdzeinek
kialakitasaval, vagy a masok altal kidolgozott esz-
k6zok népszerisitésével segitsék az adatokra valo
hivatkozas szélesebb kori elterjedését. A kényvta-
rak részt vesznek példaul a DataCite™ muikodteté-
sében. Ez a nemzetkdzi szervezet egyuttmiko-
désben segiti a kutatokat a kutatasi adatok megta-
lalasaban, azonositasaban és a rajuk valé hivatko-
zasban. Adatkdzpontok mellett, szamos konyvtar
vesz munkajaban részt. Koztik van az MTA
Kényvtar és Informacios Kézpont, a British Library,
az Also-szaszorszagi Tartomanyi és Egyetemi
Kényvtar és olyan amerikai egyetemek konyvtarai,
mint a Harvard és a Purdue, valamint a Kaliforniai
Digitalis Kényvtar. Szolgaltatasai kozott ott van a
DOI Citation Formatter, amelynek segitségével
500 kilénb6z6é, a DOIl-ra alapozott hivatkozasi
forma kozul valaszthatunk, 45 nyelven, koztuk
magyarul is. A kutatokat, kdnyvtarosokat, levélta-
rosokat és a kiadokat tomorité Force 11 dolgozta
ki a hivatkozasokra vonatkozdan a Joint Data Cita-
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tion Principles elnevezésl ajénlését.12 A CODATA
(Committee on Data for Science and Technology)
a Nemzetkézi Tudomanyos Tanacs (ICSU) inter-
diszciplinaris szervezete szamos, a kutatasi ada-
tokkal kapcsolatos tevékenységet folytat'®, igy —
tdbbek ko6zott — Data Science Journal cimmel nyilt
hozzé&férési, lektoralt folydiratot is kiad, amelynek
témaja a (ma még meglehetdésen sokféleképpen
értelmezett) adattudomany.™ A legszéleseb korii
egyetértés pedig abban van, hogy az egységes
hivatkozas céljainak varhatéan éppen a DOI (Digi-
tal Object Identifier) metaadat-szabvanyra épuld
szabvanyok alkalmazasa fog a legjobban megfe-
lelni.

A korrekt metaadatok megléte az adatok mindsé-
gének is zaloga, ezért nem feledkezhetiink meg
arrol, hogy a metaadatok eléallitdsa hagyomanyo-
san a kdnyvtarak kompetenciaja, ezért az adatokra
vonatkoz6 metaadatok és metaadatszabvanyok
elallitasara is féként a konyvtarak vallalkoznak.™

Emellett, a kdnyvtarosok tébbféle (technikai) segit-
séget nyujthatnak a kutatasi adatok megtalalasa-
ban és repozitériumokban val6 elhelyezésében,
ami magaban foglalhatja az adatok el6készitését
is.’® Kevésbé egyértelmd, hogy milyen szerepet
kell a kdnyvtaraknak betdltenie az adatok (kuratori)
gondozasaban. Az adatgondozas olyan eljarasok
Osszessége, amelyek ahhoz sziikségesek, hogy
digitalis kutatasi adatokat egész életciklusukon at
és a jovBben is, a jelen és az elkdvetkez6 felhasz-
naloi generaciok szamara fenntartsunk.'” Az min-
denesetre bizonyos, hogy a konyvtaraknak lehet
ezen a teruleten szerepe.

Az adatkezelésen tul

Adatokat kezelni, megosztani csak akkor tudunk
eredményesen, ha rendelkeziink az adatok megér-
tésének, hasznalatanak és kezelésének készsége-
it jelentd adatirastudas képességével, amely kozeli
rokona az informacios miveltségnek. Az adatiras-
tudas — egyik meghatarozasa szerint — azt jelenti,
hogy tudjuk, miként kell adatokat keresni, azokat
megfeleléen szlirni, feldolgozni, létrehozni és szin-
tetizalni.*®

Ezen Kkivul, a Kutatas 2.0 kapcsan szamos olyan
tertlete van a koényvtaros munkajanak, amelynek
kdzéppontjaban nem a konyvtarban elGallitott,
vagy hagyomanyosan a konyvtar altal kozvetitett
termékek, szolgaltatasok allnak, hanem olyanok,
amelyek ezeken kivil érheték el.

Az adatintenziv kutatas kapcsan nem feledkezhe-
tink meg az adatfolydiratokrodl, amelyek mikodése
hasonlit a tudomanyos publikacié folyamatahoz,
igy nagy segitséget nyuljthatnak az adatok nyiltsa-
ga el6tt all6 akadalyok legy&zésében, mivel j6
propagandat jelentenek az adatpublikacionak.™

Ugyancsak ebbe a kdrbe tartozik a Data Seal of
Approval, amely egy olyan tanusitvany Hollandia-
ban, amely arrdl biztositja a kutatdkat, hogy adata-
ikat megbizhat6 modon 6rzik a repozitériumok-
ban.'® Szintén Hollandidban talalkozunk a Dutch
Data Prize intézményével. Ez a dij a kozvetett
Osztdnzés j6 példaja, hiszen az adataikat megosz-
t6 kutatokat jutalmazzak vele.”

A Kutatas 2.0 fontos része — mondhatni, hagyo-
manyos moédon — a publikacidokhoz valé nyilt hoz-
zaférés fontossaga, ide értve olyan résztémait,
mint modelljei, a ragadoz6 kiaddk, vagy a DOAJ (a
nyilt hozzaférés folyoiratok kalauza).

Bar még nem nyertek egyértelmi polgarjogot, fel
kell hivnunk a kutatok figyelmét a tudomanyos
publikalas — tdbbnyire altmetrics néven emlegetett
- alternativ mérészamaira.?*

A kutatdk kozotti kommunikaciét és egyuttmiiko-
dést kbzel sem olyan mértékben befolyasolta a
k6zOsségi média, mint ahogy az a hétkéznapok-
ban a Facebook és a Twitter esetében tortént. A
k6zOsségi média hasznalata a kutaték korében
csupan csak egy a lehetséges opciodk kozdl.

A publikalas f6 csatornai a — lehetbleg nagy presz-
tizsG — lektoralt folydiratok maradtak. Az online
kozosségek féként a szerz6k és a mar megjelent
kézlemények népszerlsitését szolgaljak.”? Mind-
ezek ellenére, a konyvtarosoknak feladata, hogy
felhivja a kutaték figyelmét, hogy elérheté szamos,
olyan k6zdsségi oldal, amelyet a tudomany mive-
I6inek szantak. llyen példaul az Academia.edu®,
vagy a Research Gate®. Egy masik, sokak altal
hasznalt kézosségi oldal, a LinkedIn® némileg
hibridnek tekinthet6, mivel nemcsak kutaték, ha-
nem szamos szakma muvel6i is hasznaljak.

Osszegzés

A nemzetkdzi porondon, legalabbis szamos or-
szagban a kutatas Uj modelljei kezdenek kialakulni.
A valtozas nem latszik forradalminak. Minden jel
arra mutat, hogy fokozatos és tdbbé-kevésbé
szerves fejlédéssel kell szamolnunk, tehat nincs
revolucié, de van evolicié. Ahol mar életjelt adtak
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magukrél az uj fejlemények, az egyetemi és szak-
konyvtaraknak szamos ujdonsaggal és kihivassal
kell szembenézniik.

Joggal tehetjik tehat fel a kérdést: Ki, ha nem a
konyvtar és a kdnyvtaros az, akinek — sajat érdeké-
ben is — fel kell karolnia a Kutatas 2.0 Ggyeét, ponto-
sabban segitd kezet kell nydjtania a kutatoknak. Bar
mindez csupan Ures, nagy szavaknak tlnik, a
konyvtarosoknak jobban oda kell figyelniik a kuta-
tas alapveté folyamataira, a tudomanyos kozdssé-
gek és a kutatéi viselkedés valtozasaira. Ha nem
teszik meg ezt, az oktaték és a kutatok csupan
kdnyvek és folydiratok elosztéhelyeinek fogjak tekin-
teni az egyetemi és szakkc’jnyvtérakat.26 A meguju-
las sokhelyiitt folyamatban van, amit az is mutat,
hogy Uj kényvtarosi szerepek vannak kialakuléban,
tehat mar talalkozhatunk adatkényvtarosokkal, vagy
kutatasi informacios szakemberekkel.

Az elézbéekben felsorolt feladatok magukért be-
szélnek. Osszegzésként mégis mondjuk el, hogy a
konyvtarak kdézremikédését az adatintenziv kuta-
tas elémozditasaban fontosnak latja az Eurépai
Kutatéegyetemek Ligaja (League of European
Research Universities, LERU) is. Megitélésiuk sze-
rint, az egyetemi konyvtarak segitséget tudnak
nyujtani abban, hogy a kutatasi adatok lathatobba
valjanak. Fontos sz6sz0l6i lehetnek az adatok
kezelése és a rajuk vald hivatkozas bevalt gyakor-
latainak. Az egyik legfontosabb szereplik abban
van, hogy csodkkentsék azt az id6t, amit az okta-
toknak technikai és adminisztrativ feladatokra kell
forditaniuk. Mindezek a feladatok ujak a kényvta-
rak szamara, ezert 6sztdndzni kell 6ket arra, hogy
alkalmazkodjanak ehhez a valtozd kérnyezethez.
A konyvtarak el6tt all6 feladatok megkdvetelik a
kutatok és a konyvtarak kodzotti egyuttmikodést,
ideértve annak tisztdzasat, hogy mit varunk el ma-
guktdl a kutatdktol, amikor leirjak az adatokat és
hivatkoznak rajuk. A kutaték képviseletében a
LERU leszbgezi, hogy a kényvtarak dolga, hogy
segitsék az adatok megtalalasat és kezelését, ami
magaba foglalja az adatok kuratori gondozasat,
archivalasat és megdrzését, publikalasat, tovabba
— természetesen — a hozzé&férés biztositasat. En-
nek érdekében, a konyvtaraknak tamogatast kell
nyujtaniuk az adatok megtalalasdban és értékelé-
sében, valamint a hivatkozasok és a (finaszirozok
altal gyakran megkdvetelt) adatkezelési tervek
dsszedllitasaban®’. Azoknak a koényvtarosoknak,
akik az adatintenziv kutatast segitik, folyamatosan
figyelnituk kell a formatumok és technoldgiak fejl6-
dését.”® Azt se felejtstik el, hogy a LERU-t4l kapott
elvi tamogatast is figyelembe véve szlilettek meg
az Eurdpai Tudoméanyos Koényvtarak Egyeslilete
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(LIBER) ajanlasai.”® Ha elérkezik annak az ideje,
hogy az egyetemi és szakkdnyvtaraknak lépjenek,
érdemes figyelembe venni az ebben a dokumen-
tumban megfogalmazottakat.
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Drasztikusan szigoritana az EU adatvédelmi biztosa

A szakember hivatalos allasfoglalast adott ki a tervezett adatvédelmi iranyelvvel kapcsolatban.

Giovanni Buttarelli a dokumentumban nem csupan az elektronikus kommunikacié adatvédelmének erésitése mellett emelt szét, ha-
nem azt javasolta, hogy a végponttdl végpontig torténd titkositasokat is korlatozasok és minden kiskapu nélkil kellene alkalmazni.

Az Eurépai Unié adatvédelmi biztosa kiemelte, hogy az aktualis adatvédelmi iranyelv magas védelmi szintjét meg kellene tartani, nem
pedig csokkenteni és harmonizalni kellene bizonyos feltételeket, hogy azok az Uj adatvédelmi iranyelvnek is megfeleljenek. Kizarélag
igy tudna ugyanis az EU helyreallitani az elektronikus kommunikacidba vetett bizalmat. Az Uj szabalyok keretében ugyanakkor tiltani
kellene a titkositott kommunikacioé kikédolasat vagy ellendrzését.

A szakember ezenkiviil felszdlitotta az Eurdpai Bizottsagot, hogy kezdjen el kampanyolni a végponttdl végpontig torténd titkositasok
hasznalata mellett. Tovabba biztositani kellene azt is, hogy az elektronikus kommunikacié minden formajat védjék, flggetleniil attdl,
hogy telefonokrdl, VolP-beszélgetésekrol vagy lizenetkiildé alkalmazasokrol van szé. A védelmet ki kellene terjeszteni minden nyilva-
nos WLAN-haldzatra, legyenek azok szallodakban, kérhazakban, egyetemeken, repllétereken vagy kozterlleteken.

Buttarelli szerint sziikség van arra is, hogy atlathatobbak legyenek azok az esetek, amikor a kiilonb6z6 kormanyok felhasznaléi adato-
kat kérnek ki az Eurépai Unién belill és kiviil. Allaspontja alapjan minden eurdpai cégnek nyilvanossagra kellene hoznia az atlathato-
sagi jelentését, amely a hivatalok hozzajuk beérkez8 adatkikéréseit tartalmazza. Végiil azt javasolta, hogy az eurépai uniés felhaszna-
16k internetezésével kapcsolatos informacidkat — sitifajlok, digitalis ujjlenyomatok vagy mas technoldgiai eljarasok segitségével — csak
az 6 kifejezett engedélyiikkel lehessen gydijteni.
/Forras:https://sg.hu/cikkek/120351/drasztikusan-szigoritana-az-eu-adatvedelmi-biztosa/

(Vélogatta: B. Bné)
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