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A holnap tijékoztatasi szakembere

A legszdrazabb szakcikkben is mindig felvillané angol humor a
holnap tdjékoztatdsi szakemberének megrajzoldsdndl a keleti bdlcses—
ség lkiapadhatatlan forrdséhoz nyulva idézi a jél ismert arab kdzmon-
ddet: "aki nem ldtnok, ne jésoljon"., Majd gondosan Gsszedllitott cik-
kekben a kiilonbidzd szerzdk a jovibeldtds védgydval és futuroldgiai
szakismerettel fogalmazzdk, tervezik a tédjékoztatdsi szakember megvdl-
tozott szerepét az informdcids rendszerben, a munkaerdigényt, és e-
:gkgal dsszefiiggésben az oktatds feladatait a kizelebbi és tdvolabbi

gvére.

A tédjékoztatdsi szakemberek tevékenysége jelentds vdltozdson

megy keresztiil a kiilonbdzdé szakterilleteken miikdds informdeids rend-
szerekben bekivetkezl védltozdsok kivetkezményeként. E jelenség leg-
£6bb jellemzdi: a felhaszndldk kifinomultabb kévetelményei folytén az
igények mindségl vdltozdsa, tovdbbd az informdcids rendszerek funkcio-
SiTi: & szerxezeti étalakuldsa, A specializélt adattérak, informécid-
Tdrak és az ezekkel 0sszeruggo szolgdltatdsok a rendszereket differen-
cidltabbd és egyben dtfogdbbd teszik; a technikal gazdasdgi fejlddés
és a szélesedd nemzetkdzi egyiittmiikddés révén jelentkezd politikai té-
nyezd pedig strukturdlisan befolydsolja.

Az informdcids rendszereket mdr napjainkban is meghatérozzék a
kivetkezd érzékelhetsd, alapvetSen befolydsold tényezdk:

1, Szémitdgéptechnika és automatizdlds, mely sok vonatkozdsban,
vetiiletben Erzeﬁeiteti hatdsadt, Megxonnyiti az adminisztrativ munka
egy részét, és ezdltal az értékes munkaerd a felhaszndldé jobb infor-
mécidelldtdsdt tudja biztositani. Az automatizdléds egyre inkdbb be-
vonja a tdjékoztatdsi szakembert a rendszertervezésbe és kényszeriti
a szémitdgépes informdcidéfeldolgozdes isuwereteinek megszerzésére., Meg-
né az informdcidkdzvetités jelentdsége és mennyisége; elslsorban asz
egyes interdiszciplindris targykordkbdl kiemelt specidlis informdci-
6k szamitdégépes szolgdltatdsa kovetkeztében, Médosul a kimddi tevé-
kenység is, mivel a kiaddék és kozreaddk a jelenlegi helyzet forditott-
jét kényszeriilnek elfogadni, vagyis a mdgnesszalagot olyan informdcid-
hordozéként, melynek a konvenciondlis kiaddi tevékenység csak mellék-
terméke lesz. A szivegtdroldsvan fokozddik a mikrofilmlapok hasznéla-
ta. A sziémitégépes adatkeresés és az ehhez tartozé szdveg mikroképes
tdrolédsa kozdttli manipuldeid szélesed§ lehetSsége kivetkeztében a je-
lenlegi, f6leg piaci célra szolgdld szdmitlgépes informicidkere-
sés és a report, folyéirat és egyéb dokumentumokra tdmaszkodé infor-
micidkeresés kozotti tdvolsdg cabkkenni fog.

2. A tédjékoztatds egész tevékenységére hatdé mdsik tényezl a Eggr
dasdgossdg problémdja, mely a tdjékoztatds valamennyl vonatkozdsdban
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felszinre hozta a "management" kérdését. A t4jékoztatdsi szakemberek
a jovOben nagyobd sulyt fognak helyezni a koltségtényezbkre az ipar
informdcids igényének nivekedése miatt.

A holnap tdjékoztatdsi szakemberének prognézisdhoz elengedhetet-—
len a munkaer$ he%xzet taglaldsa, E kérdés ismeretében Anglia t6bb
felméreéssel, szamos idevonatkozdé adatkdzléssel mér némi eldnyt szer-
zett, Az 0OSTI /Office of Scientific and Technical Information/ 1965-
ben, és a Library Advisory Council 1967-ben publikdlt jelentéseiben
értékes adatokat szolgédltattak a gelenlegi helyzetre vonatkozdan, és
ennek alapjén megkisérelték a jovl szakember-sziikségletét megtervez—
ni. Kimutattdk, hogy 1960-1965 koz0tt a természettudoményos és milsza-
ki tdjékoztatdsi munkdban az alkalmazottak szédma 60%-kal, 1965-1970
kozott 40%-kal nétt. Az uiébbi, 40%-o0s névekedést vették az eljdvends
5 éves idészak vdrhaté tendencidjdnak. Kisérletet tettek a szakképzett
kdnyvtdrosokra vonatkozé igény tervezésére is. A tervszdmok nem 411-
tak ardnyban a ténylegesen az eavetemeken, f8iskoldkon tanuld kdnyv-
tdrszakos hallgatdék szdmdval /470 hallgatdé a szlikséges 900 szakember-
rel szemben/. A munkaerd-sziikséglet felméréséhez elengedhetetlen olyan
tényezdk szdmbavétele, mint az igénylSk,felhaszndldk szdmiban vdrhatd
vdltozds,kiadvdny-mennyiség,technikai berendezések alkalmazdsi lehetds-
gége,dllami és egyéb szervezetek kizdtti kooperdcid és koordindcid.

A "holnap tdjékoztatdsi szakembere" pdlyaképének tervezésekor a-
lapvet$§ szempont az oktatds és képzés szintjeinek és formdjdnak kiala-
kitdsa. Figyelembe kell venni a t4)8koztatasigyoen veégbemend valtozd-
sokat, meg kell hatdrozni a tdjékoztatdsi szakember miiktdési korét,
és ehhez alapvet8en hozzdtartozik a "tdjékoztatdsi szakember" /Doku-
mentar, dokumentaliste, information scientist, information specialist
stb./ pdlyaképének tisztdzdsa. Az oktatds és képzés tervezésdhez cél-
szeri egy olyan dltaldnos program kidolgozédsa, melyben az egyes spe-
cidlis oktatdsi formdk, szintek elhelyezhetdk. Tekintetbe véva“az e-
gyetemi, féiskolal végzettség irénydba mutaté orientdcidt, a kiovetke-
26 szintek elérése a kivénatos: segédszemélyzeti, szakszemélyzeti kép-
zés, magasabb folu féiskolai és egyetemi sSzakmai képzés.

Az angol egyetemeken, tanfolyamokon a jové tdjékoztatdsi szakem-
bereinek arculata a kivetkezSképpen vdzolhatd:

1. Széles kirii ismeretekkel rendelkeznek a természettudomdnyok
és miiszaxi tudomdnyok kidrében, tovdbbd ezeknek a tdrsadalomban bettl-
tott szerepét illetden. reltehetben valamely sziikebd szakteriileten
specialistdk.

2. Ismerik a szakmai informécié keletkezésének, felhasznédldsdnak
problémdit.

3, Ismerik az informécid éramlésédnak utjdt egyik szervtlél a mé-
pikig, és alkalmasak tdjékoztatdsi rendszerek megvalésitédsdra,

4. Kritikusan 4llnak hozzé a kdltség és érték kérdéséhez.
5. Legaldbb egy idegen nyelvet ismernek.

6, Ambicidézusak.
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Az informédcidt igénylSk vildgédban és a tdjékoztatdsi rendszerek-
ben mér napjainkban is érzékelhetd vdltozdsok a tdjékoztatdsi szakem-
berek tevékenységi kiorét oly médon befolydsoljdk, hogy a holnap tdje-
koztatéi inkdbb tervezd és szolgdltatd mérnokdk lesznek, mint az in-
formdcid interpretdldi.
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