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4/K/73 72:371.385.1:378.662/439.151/

GASPAR Istvdnné - SPANYI Baldzsné:
Epitészeti szakirodalom-kutatéas
Bp. 1972. Tankﬁngvkiadé. 319 p.

A szaxirodalmi informdcidx felhasznédldsdnak sziikségessége a ter-
vezési és termell munka folyamdn ma mér ismeretes, a primer és szelun-
der szakirodalom novekvl dradatdban vald eligazodds azonban egyre ne-
hezebb a kinyvtdri és tdjékoztatdsi kérdésekben jératlan szakemberek
szamdra. Célul tiizve ki a szakirodalom-kutatés mcdszereinek oktatdsdt,
e program keretében a Budapesti Milszaki Egyetem Kozponti Kényvtdra
/BMEEK/ kiadta a szakirodalom-kutatds segédkonyvei c. sorozatdt,mely-
nek e zdrdé kotete az épitészeti szakirodalom-kutatds ismereteit fog-
lalja dssze,

A kbotet £6 célja, hogy a szakirodalmat felhasznédlni és a tdjékoz-
tatés eszkozeit igénybe venni kivdnd épitészmérndk hallgatdkat, de e-
zen tulmenfen a mdr gyakorld épitészeket, technikusokat is segitse el-
igazodni az épitészettel kapcsolatos dokumentumok, tdjékoztatdsi kiad-
védnyok és szolgdltatdsok rengetegében.

A szakirodalom gyiijtésének és feltdrdsdnak alapvetd szervei a
konyvtédrak és tdjékoztatdsi intézmények, A kiotet tehdt elsdsorban a
konyvtérak dllomdnydval, a kataldgusok tipusaival, a kOlecsbnzési for-
mékkal, épitdipari osztélyozdsi rendszerekkel és a kiilonféle szolgédl-
tatdsokkal kapcsolatos slapvetd tudnivaldkat tédrgyalja. A kinyvtérak
anyagdban valé tdjékozdddst sok szakember szémdra megneheziti az E-
gyetemes Tizedes (Osztdlyozési rendszer ismeretének hidnya, pedig
szinte valamennyi kOonyvitdrunk ETO szakkataldgussal rendelkezik, A
rendszer felépitésének ismertetése és a leggyazkrabban eldforduld épi-
tészeti fogalmak jelzeteinek tdblédzatos Oeszefoglaldsa remélhetdleg
jglentdsen hozzédjédrul majd az e téren fenndlld nehézségek kikiiszdbo-
léséhez.

v
4
W0




Figyellszolgdlat

Ismerteti tovdbbd a kitet az épitészeti vonatkozdsu anyaggal
rendelkezl orszdgos kidnyvtdrak /Orszdgos Miiszaki Konyvtdr és Dokumen-
tdciés Kozpont, %pitésugyi Tédjékoztatdsi Kozpont, BMEKK/ tevékenysé-
gét, szolgdltatdsait és kiadvdnyait, de emellett felsorolja a jelen-
tésebb tervezéintézeti és vdllalati kényvtdrakat is.

Részletesen térgyalja a szakirodalom-kutatds mdsodlagos forrdsa-
it az egyszerii konyvkiadéi és gyarapoddsi jegyzékektSl egészen az e-
lektronikus szdmitégépek segitségével késziild gyorsindexekig. Nagy vo-
nalakban tédjékoztat az épitészeti irodalom kutatdsa sordn felhaszndl-
naté hazai és killfoldi, éltaldnos és szakbibliogrdfidkrél. Felsorolja
a legjelentdsebb referdlélapokat, s8t azokat az épitészeti szakfolyd-
iratokat is, amelyek jelentds mennyiségii referdtumok vagy egyéb tdjé-
koztaté anyagot tartalmaznak.

Foglalkozik a primer szakirodalmi dokumentumok /kézi- és segéd-
konyvek, szakkonyvek, szakfolybéiratok, szabdlyozdsi kiadvényok stb./
egyes tipusainak jellegzetességeivel és felhaszndldsi lehetdségeivel,
amely hasznos segitséget jelenthet a kutatds sordn.

J6 kiinduld alapot nyujt az egyetemi hallgatdék, szakemberek iro-
dalomkutatdsi munkdjéhoz az épitészmérndki és rokontdrgyu dokumentu-
mok védlogatott jegyzéke. A kb, 1000 bibliogréfiai adatot tartalmazé
gyiijtemény az egyes kiadvdnytipusok legfontosabb, alapvetd magyar és
idegen nyelvii miiveit sorolja fel. A neves épitészeti szakfolydiratok-
rél rovid ismertetést is ad.

Valamennyi dokumentum hozzdférheté a BMEEK-ban, illetve a tan-
széki konyvtdrakban.

E vdlogatett irodalomjegyzék természetesen nem pétolhatja a rend-
szeres irodalomkutatdsi munkdt, a kezd§ kutatd szdmdra mégis nagy se-
gitséget jelent killondsen, ha figyelembe vessziik azt a tényt, hogy a
jovében kiegészitd fiizetek Osszedllitdsdra is sor kerill majd.

A szakirodalmi kutatémunka magas szinti szellemi tevékenység, a-
melynek éppugy megvan a maga technikéja, médszere, mint minden méds
munkateriiletnek, Az irodalomkutatds segédeszkdzeinek bemutatdsa utédn
a munka menetét gyakorlati példdkon keresztlil tanulményozhatja az ol-
vasé. A konkrét témakdrdk irodalomkutatdsi !olyamaténak részletes le-
irdsa és elemzése segitségével kbnnyen elsajdtithaték a munka kildn-
b8z8 fézisai. B példdk médszertani vezérfonalként felhaszndlhatdk
més irodalomkutatdsi feladatok sordn is.

A kitetet a szellemi tevékenység egyéb dgaival: az ésszeril és
gazdasdgos olvasédssal, jegyezeteléssel, tanulményirédssal stb. kapcso-
latos ajénlott szakirodalom jegyzéke, az épitéazkégzésselufoglalkozé
hazai és nemzetk6zi kiadvényok, valamint a hazai és kiilféldi épité-
szeti kiadék vdlogatott jegyzéke és roviditésjegyzék egésziti ki.

Ferenczy Tamdsné
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FOLYOIRATCIKK REFERATUMOK
40/73

001.2:659.21

A komplex és dgazatkdzi problémdkrdél vald tdiékoztatds hatékony-
sdgénak kérdései, /Voproszil effektivnoszti informacii po kompleksz-
niim i mezsotraszleviim problemam./ - PACSEVSZKIJ, T.M. = Naucsno-Teh-
nicseszkaja Informacija, Szerija 1. 1972. 8.sz. p.l1l6-19,

A‘tudoményok érintkezési pontjain kialakuld diszciplindkat dlta-
léban dgazatkdzinek vagy komplexnek nevezik. E két fogalom Gsszekeve-
rése agzonban helytelen, mivel lényegében a tudomdnyok integrdecidjdnak
kiilonbsz8 fokozatdrél van szé. Agazatkdzi problémék tobbféle feltétel
esetén alakulhatnak ki: a kutatds tdrgyénak azonossédga, a célok és
feladatok azonossédga, az egyik tudomény médszereinek a mdsik tudomény-
ban valdé alkalmazésa alapjén stb. A komplex probléma azonban az in-
tegrécidnak csak azon a fokdn slakul ki, amikor az uj tudoményos i-
rdnyzat kutatdsi tdrgydnak specifikuma mdr nem azonosithaté a meglé-
vé tudomdnydgak kutatdsi tdrgydnak specifikumaival., Ez jelentds in-
formdcidés problémét hordoz magédban.

A komplex tudomdnyos kutatdsi irdnyzatok informécidellétdsdnak
legf6bb akaddlydt az jelenti, hogy az informdcidé rendkiviil nagymér-
tékben szdrdédik az elsddleges £s mésodlagos forrdsokban. A szdrddds
mértéxénekx megdllapitdsdra elemzést végeztek egy komplex tudoményte-
rilleten a folyamatos tédjékoztatdsrdl, gs kérdfives médszerrel felmér-
ték a tudomdnyos munkatdrsak véleményét is. A molekuldris bioldgia
irodalma példdul 3 referdlélap Osszesen mintegy 19 fejezetében jelenik
meg; értheté tehdt, hogy egy-egy fejezetben a molekulédris szintil ku-
tatdsokra vonatkozd utaldsok csak kis részét teszik ki az Usszes pub-
likdcidknak. Ilyen koriilmények kozdtt a szakemberek egyszeriien nem
képesek dttekinteni az informdcidés forrdsokat; ezt a megdllapitdst
igazoljdk a kikiildott kérddivekre kapott vdlaszok is.

A komplex jellegii informdcidval szemben az a legfontosabb kive-
telmény, hogy hiven tiikrdzze az integrdcidés folyamatokat, a tudomé-
nyos irényzatok bonyolult kdlcsdnkapcsolatait, vegye szdmba a tudo-
ményos progndézisok adatait. Ezzel Gsszefilggésben a komplex tdrgykoril
tdjékoztaté kiadvédnyokban rugalmasabb osztdlyozdst kell alkalmazni,
mint az dgazati jellegili kiadvdnyokban, hiszen az dgazatkézi és komp-
lex tudoményos irdnyzatok probléma-komplexumokként jelentkeznek, és
igy rendkiviil nehéz cket hierarchikusan rendszerezni. A t&bb szempon-
tu munkdk tartalmsnak minél teljesebdb feltdrédsa és a hierarchikus
osztélyozdsbél fakadé hidnyossdgok cstkkentése érdekében mindenféle
tipusu téjékoztaté kiadvédnyban rendkiviil nagy jelentdsége van az u-
taldsok rendszerének. Sajnos erre még mindig kevés figyelmet fordi-
tanak a tdjékoztatd kiadvédnyok szerkesztdi: vizsgdlatunk adatai sze-
rint a feldolgozott anyagok minddssze 5-6 szdzalékéndl szerepel uta-
lés.
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A tédjékoztaté bibliogrdfiai kiadvdnyok kutatémunkdban valé fel-
hasznéldsénak dltaldnos hatékonysdszi mutatéjaként azon relevéns pub-
likdcidk szdmdt lehet tekinteni, amelyekrdl a szakember meghatdrozott
i1d6 alatt tudomdst szerez. Konkrétabban a hatékonysdgot két mutaté-
val lehet kifejezni:

a/ az abszolut hatékonysdg mutatéja - azoknek a munkdknak a szd-
ma, amelyek a felhaszndldé szédméra egy- adott idSszakban érdekesnek bi-
zonyultak;

b/ a relativ hatékonysdg mutatdéja - az abszolut hatékonysdgndl
gzdmba vett érték,valamint a kiadvényban az adott idSszak sordn meg-
jelentetett publikdcidk ardnya. A komplex és dgazatktzi jellegil tema-
tikus bibliogrdfiai kiadvédnvok anyagédnak vizsgédlata azt mutatja,hogy
a hatékonysagi mutatdk magasak. A kisérleti adatok elemzésébdl le-
vont kdvetkeztetéseket aldtémasztotték a megkérdezett szakemberektdl
kapott vdlaszok is.

Mezdllapithaté, hogy a nagy tudomdnyos konyvtdrak a rendelkezé-
siixre 8115 lehetdségek miatt eldnyds helyzetben vannak a komplex és
dgazatkozi jellegil tédjékoztatds szervezése és lebonyolitdsa terén., E
lehetdségek az aldbbiak:

a/ a kbnyvtér dllomdnydnak egyetemessége, amely biztositja a
komplex és £gazatkozi tematikdju informdcidk teljességét;

b/ a szakképzett kinyvtdrosok, illetve a tudomdnyos szerkesztik
és konzultiénsok kozdtt dllandd kapcsolat van a kiadvdnyokkal végzett
munka folyamatdban, és ez garantdlja az anyag rendszerezésének és
csoportositdsénak tudomédnyos szinvonaldt;

¢/ ven méd a "visszacsatoldsra" a felhaszndéléktél, illetve az
olvasdktél, ami rendkiviil fontos a tdjékoztaté munka szinvonaldnak
enelése szempontjdbdl.

Haraszthy Agnes

001.814.2:621.3/05/

4|/73
iz elektrotechnikai szakkdzlemények szdréddsédnak néhédny sajdtos-

sdga a vilag folydirataiban. /Nekotoriie oszobennoszti raszpredeleni-
ja publikacij v %Irovoj periodike po elektrotehnike./ - HOHLOVA, N.V.
= Naucsniie i Tehnicseszkie Biblioteki SzSzSzR, 1972. 4.sz. p.ll-=22.

Az informdciddramlds témédnak egyik legfontosabb kutatdsi terii-
lete az informécié szakirodalmi szdérdéddsénak probléméja, Az erre vo-
natxozé pontos ismeretek birtokdban lehet csak meghatérozni az dga-
zat szemszdgépdl legfontosabb periodikus kiadvdnyokat, vizsgdlni egy
4llomdny teljességét és irodalmi vdlogatdst késziteni a szekunder
irodalmat tartalmazé kiadvényok szdmdra. A legfontosabb periodikus
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kiadvényok csoportjdnak kiemelése el8segiti a referdlé és bibliogré-
fiai kiadvdnyok anyagdnak gyors feldolgozdsdt is.

A cikkben ismertetett vizsgdlat megkisérelte a kiilénb5zd szakte-
riiletii kiadvdnyokban megjelentetett elektrotechnikai ktzlemények meg-
oszldsdnak elemzését a szovjet Elektrotehnika i Energetika és az ame-
rikai Electrical and Electronic Science Abstracts /tovdbbiakban EESA/
cimii referdlélapok 1969-es évfolyamdnak anyaga alapjédn.

A kiadvdnyokat az aldbbiak szerint csoportokra osztottdk:
"A" ecsoport - elektrotechnikai szaklapok
"A’" csoport - energetikai szaklapok

"B" csoport - a kapcsoldédd tudomdnydgak dgazati szakfolydiratai
/gépgydrtés, fémkohdszat stb./

"Ch" csoport - dltaldnos miiszaki szaklapok

"D" csoport - természettudomdnyos jellegii szakfolydiratok, aka-
démiai, egyetemi kiadvényok

Az Elektrotehnika i Energetika 1969, évi anyagdt Gsszesen 2144
folydiratbdél vdlogattdk, ennek az elektrotechnikai szaklapok minddsz-
sze egynyolcad részét tették ki, /Az energetikai szaklapokkal egyiitt -
egynegyed rész/. A szovjet és kiilfsldi folydiratok kdzdtti ardny vala-
mennyi csoportndl lényegében megegyezik. A legnagyobb szdzalékot a
"B" csoport képviseli, és ez azzal magyardzhaté, hogy az ide tartozd
folydiratokban nagyon sok cikk jelenik meg az elektromos energia fel-
haszndldsdrdl.

Az EESA 1969. évi anyagdt 729 folydiratbél vdlogattdk: ennek ki-
riloeliil felét teszik ki az elektrotechnikai és energetikai szaklapok,
és lényegesen kisebdb a "B" csoport sulya.

A referdlt cikkek megoszlédsdt a kovetkezlkkel lehet jellemezni:

az Blektrotehnika i Energetika-ban megjelend ismertetések fele a
lapok egynegyedében ldtott napvildgot; a tobbi publikdcid pediz a la-
pok 72,6%-dban.Szembetiind,hogy a nem szovjet lapokndl nagyobb a tema-
tikai koncentrdecid, mint a szovjet kiadvdnyokndl. Az EESA-ban megjele-
né ismertetések egyharmada a szilken vett elektrotechnikai, mdsik egy-
harmada a szilken vett energetikai profilu szaklapokban jelent meg.Er-
dekességként emlithetd meg, hogy az EESA a kapesolddé ipardgak nem
USA eredetii folydirataibdél csak igen korldtozott mennyiségben ismer-
tet kozleményeket.

A cikk fontos részét jelenti az a hét tdbldzat, amely a fenti
megoszlésokat rendkiviili részletességgel szemlélteti.

Az egyszerii elemzési médszer hasznosan alkalmazhatdé méds teriile-
teken is.

Haraszthy Agnes
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42/73 001.891:001.818:659.2

Kutatdsi jelentések felhaszndldsa, /Iszpol’zovanie fonda otecse-
tov o NiR./ - %EEIEOVI, R.A. = Naucsno-Tehnicseszkaja Informacija,
Szerija I. 1972. 3.sz. p.l5-18.

A kutatdéintézetekben dolgozd tudomdnyos munkatdrsak és mérniokék
tdjékoztatdsi igényeinek tanulmdnyozdsa sordn kapott adatok arrél ta-
nuskodnak, hogy széles kirben felhaszndljédk a kutatdsi jelentéseket,
amelyek informdecids értéke szdmukra igen nagy. Ugyanakkor azonban az
is megdllapithaté, hogy a kutatéintézetekben komoly hidnyossdgok mu-
tatkoznak a beszdmoldék hasznositdsa terén.

A kutatdsi jelentések megszerzésének, nyilvédntartdsdnak és fel-
haszndlésédnak javitdsa végett tobb kérdést kellene megoldani.

e Az egyes kutatdintézetekben a jelentések beszerzésével és td-
roldsdval kapcsolatos munkdt ugyanazon részlegnek kellene végeznie a
mindegyikiikre vonatkozd dltaldnos elfirdsok szerint.

e Valamennyi kutatdintézetben egységesen kell a kutatdsi jelen-
téseket szakozni, mégpedig az egyéb kiadvényokhoz hasonldan az ETO
szerint.

e Kimerité tédjékoztatdst kell adni valamennyi kutatési jelentés-
rél, Az ezeket ismertetd referdld kiadvinyokat csak tdrgy szerinti
csoportositédsban kellene megjelentetni.

e Biztositani kell annak lehetdségét, hogy a szakemberek fel
tudjdk haszndlni a rokon jellegii kutatdéintézetben 1évd jelentéseket.

¢ A mér elavult jelentéseket rendszeresen ki kell selejtezni az
glloménybél. A kiselejtezés sordn rovid tartalmi ismertetést kell ké-
sziteni, amelyet meg kell drizni.

Haraszthy Lgnes

43/73 001,92:659.24/.25:301.08

A tudoményos-miiszaki propaganda problémdival kapcsolatos konkrét
szociologiai vizsgalat tecggiggga. /Tennika proveaeﬁfja konkretnogo
szociologicseszkogo iszszledov ja po problemam naucsno-tehnicsesz-

koj propagandﬁ./ - SILOV, Ju.K. = Naucsno-Tehnicseszkaja Informacija,
Szerija 1. 1972. 6.82. p.3=T.

Az utébbi években jelentésen megnétt az érdeklédés az informdei-
és folyamatok szociolégiai médszerekkel valdé tanulmdnyozésa irént;
ezt a tdjékoztatdsi tevékenység fejlesztésére és t0ké etesitésére ird-
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nyulé mindennapos munka sordn felmeriil§ gyakorlati feladatok indokol-
jék. E feladatok kizéppontjdban az informdcids folyamatok tudomdnyos
irdnyitdsdnak problémdja d1l. A tudomdnyos-miiszaki propaganda tdkéle-
tesitésére vonatkozd komplex szociolégiai vizsgdlatok szervezési és
technikai tapasztalataival kapcsolatban igen figyelemreméltd az Or-
szdgos Milszaki-Tudoményos T4 jékoztatdsi Tudomdnyos Kutatdintézet 41-
tal végzett elemzés., Az Intézet kutatdsait a tudomdnyos-miiszaki in-
formécidé terjedésének a személyek kozdtti és a tomeges kommunikdcid
rendszerében meglévlé csatorndira Osszpontositotta. A személyek kozot-
ti kommunikédcidés rendszert a szakértlk kozdtti kizvetlen érintkezés
utjén torténdé informdciddtadds formdinak és médszereinek Usszessége
jelenti; a tomeges kommunikdcids rendszeren pedig az olyan informd-
cidterjesztési eszkozok Osszességét értik, amelyeknél nines kézvet-
len kapecsolat a forrds és az informdcidé felhaszndldja kézott. A ku-
tatds tdrgydt a személyek kizdtti és a tomeges kommunikdcid tartalmi,
szervezeti és bizonyos szocidl-pszicholdgiai vetiiletei képezték. A
kutatémunka elé a kiovetkezd feladatokat tiizték ki:

1. deritsék fel a szakemberek véleményének tanulmdnyozédsa alap-
jén a tudomdnyos, miiszaki és termelési vivmdnyok terjesztésének prog-
ressziv formdit, médszereit és eszkizeit, tovébbd hatdrozzdk meg a
kétféle kommunikdcids rendszerben folyé informdciddtadds £6 csator-
nédinak mindségi jellegzetességeit;

2. hatdrozzdk meg azokat a szervezeti, tartalmi és szocidl-pszi-
cholégiai tényezlket, amelyek befolydsoljédk az informdcidbefogadds
hgtékunységét, novelik a szakemberek érdekeltségét az informdcidszer-
zésben;

3. dolgozzanak ki tudoményosan megalapozott ajdnldsokat a tdjé-
koztaté szervek munkaformdinak és médszereinek fejlesztésére és toké-
letesitésére,

A felmérést kérdbivek alkalmazdsdval végezték, amelynek kitdlté-
séhez a szervezlk igyekeztek minden segitséget megadni: a szétkiildott
példdnyokhoz a vizsgélat céljdt bemutatd ismertetlt, a kitdltésre vo-
natkozé magyardizé jegyzeteket mellékeltek, de gyakran éltek azzal a
lehetSséggel is, hogy egy-egy eldadds vagy konferencia résztveviit
felkérték a kérdoiv helyszinen vald kitéltésére, és ekdzben személyes
segitséget nyujtottak. Jéval sziikebb és bizonyos demogrdfiai ismérvek
alapjdn kivdlogatott korben a kikérdezéses médszert is alkalmazték,
amely egy-egy kérdés részletesebb vizsgdlatdt, valamint a kérdbivek-
bél szerzett egyes adatok 0sszehasonlité elemzését tette lehetdvé.
Felhaszndlték tovébbs a hallgatésdg megfigyelésének médszerét is, a-
melynek segitségével értékelni lehetett a figyelem tartdéssdgdt, az
informdcié befogaddsdnak az elbadds tartalmétél, az elbadd személyé-
t81, az dtadds formdj4tél és mds tényezlktél vald fiigglségét.

A vizsgdlatsorozatot tervezett kisérlet fejezte be. Ennek sordn
egy kisérleti és egy ellenérzS csoportot alakitottak id. A kisérleti
csoportba tartozé tédjékoztatdsi kdzpontok a tudomédnyos-miiszaki propa-
ganda szolgdlatdban 4116 rendezvényeiket kiildn kidolgozott metodika
szerint készitették els, amely figyelembe vette a kizonségre gyako-
rolt befolyds szervezeti és szocidl-pszicholdégiai formdit; az ellen-
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6rz6 csoportba tartozé tdjékoztatdsi kdzpontok pedig a megszokott mé-
don szervezték meg rendezvényeiket. Ezutén mind a kisérleti csoport,
mind az ellendrzd csoport rendezvényein résztvevs hallgatésdgnak kér-
dbiveket adtak, amelyek kitoltésével Gsszehasonlithaté adatokhoz ju-
tottak. A kisérlet sordn kapott statisztikei anyag ezt kivetd sssze-
hasonlitdsa lehetévé tette, hogy meghatdrozzdk & tudomdnyos-miiszaki
informdcidk £6 terjedési csatorndinak minbségi jellemzbit, és feltdr-
Jék a tudomdnyos-miiszaki propaganddt szolgdld rendezvények elbkészi-
tésének és lebonyolitédsdnak optimdlis varidnsait.

A kisérlet segitségével adatokat szereztek a mélyrehatd és sok-
szempontu elemzéshez.

Haraszthy Agnes

44/73 002:061.6

A tudomdnyos-kutaté és tervezd-szerkesztd szervezetekben folyé
tdjékoztatasi tevékenyseg hatékonysZganak ertekelése., /00 ocenke ei-
fektivnoszti, informacionnoj de}s%eignoszti v naucsno-iszszledovatel’
szkih i proektno-konsztruktorszkih organizacijah./ - VOVERENE, 0.I.
= Naucsno-Tehnicseszkaja Informacija, Szerij 1. 1972. 8.sz. p.4-6.

Bizonyitott tény, hogy a tudomdnyos-kutatd és a tervezd-szerkesz-
t6 szervezetekben folyé munkdk technikai szinvonala és gazdasdgi ered-
ménye nagymértékben fiigg a tudoményos-miiszaki tdjékoztatdsi szolgdlta-
t4sok hatékonysdgdtdl és megszervezésétdl, A tudomdnyos-miiszaki tdjé-
koztatds elméleti kérdéseivel foglalkozdé szakemberek k&zttt azonban
nincs egységes vélemény a tdjékoztatési tevékenység hatékonysdgédnak
meghatdrozédsdra szolgdld médszertanrél. Vannak, akiknek véleménye
szerint a tdjékoztatdsi szolgdlat tevékenységét a téjékoztaté anya-
gokbdl szerzett gondolatok megvalésitdsa dltal keletkezd gazdasdgl
eredmény alapjén kell értékelni, mdsok t&bb kritériumot is ajénlanak.
Ismét mdsok azt 411itjdk, hogy a tdjékoztatdsi munka hatékonysdgdval
nem sziikséges foglalkozni, hiszen ez nyilvénvaldé mindenféle szimitéd-
sok elvégzése nélkiil is.

A fenti kérdésekkel kapcsolatban figyelemre méltd egy szovjet
vdllalat tervezl-szerkeszt$ iroddjénak gyakorlata, amely szerint a
tudomdnyos-tdjékoztatdsi osztdly az Onelszémolds elve szerint milkd-
dik. Az irodénak az a minisztériumtdél kapott feladata, hagy fogja &sz-
sze az uj autékarbantartdsi vegyszerek gyédrtdsdra irdnyuld munkdkat.
A tudomdnyos-tdjékoztatdsi osztdly ennek megfelellen az orszdg t0bb
mint hatvan véllalaténak nyujt rendszeres tdjékoztatdst az ezzel kap-
csolatos tudomdnyos és miiszaki eredményekrél. A havonta megjelend an-
notdlt bibliogrdfia a hazai és klilfolui szaklapok, szabadalmi tdjé-
koztaték és més kiadvényok anyagdra tdmaszkodik, ezen kiviil mintegy
harminc elSfizetdnek folyamatos témafigyelést is végez. A tervezl-
szerkesztd iroda 197l-ben kisérletet tett arra, hogy két kritérium

526




TMT 20.évf. T.szém 1973.julius

/& miiszaki és a gazdasdgi eredmény/ alapjén meghatérozza a tudomdnyos-
tdjékoztatdsl tevékenység hatékonysdgdt.

A miszaki eredményt két mutaté hatdrozta meg: a fejlesztések tu-
domdnyos-miiszaki szinvonaldnak emelkedése, valamint a jelentkezd igé-
nyekre adott tdjékoztatds relevancidja és teljessége. A gazdasdgl e-
redményt szintén két mutatéval jellemezték: az informdcid keresésére
és megszerzésére forditott 1d6 csdkkenésével, valamint a tdjékoztatd-
s1 osztdly dolgozdéinak az éves kutatdi tématerv teljesitéséhez sziiksé-
ges munkardforditdsaival,

A miiszaki eredménnyel kapcsolatban megdllapitottdk, hogy a ter-
vezd-szerkesztd iroda dolgozdéi 1971-ben Gsszesen 8 szabadalmat szerez-
tek, és tovdbbi 18-at nyujtottak be, amelyek elbirdldsa még folyamat-
ban van., Ezenkivill 18 ujitdsi javaslatot dolgoztak ki, amelyek gyakor-
lati alkalmazdséra mdr tObb helyen is sor keriilt., Az igényekre adott
tdjékoztatds relevancidjdval és teljességével kapcsolatban megdllapi-
tottdk: a folyamatos témafigyelés egyéni elSfizetdi szdmdra 33 anya-
got dllitottak Ossze; ezek 940 annotaciét és referdtumot tartalmaz-
tak, amelyekbdll a felhaszndldk véleménye szerint 771 /82%/ bizonyult
hasznosnak. A hetente megjelend tdjékoztatdé kiadvdny Gsszesen 413 an-
notédciét foglalt magdba, ezekbdl 294-et tartottak jénak a felhasznéd-
1ék.

Az 1970-ben befejezett kutatdsi jelentések Usszesen 255 forrdst
tiintetnek fel, ezekbll 3% szerepelt a tdjékoztatdsi szolgdlat kiadvd-
nyaiban. Az 1970-ben végzett kérddives kozvéleménykutatds szerint a
tervezd-szerkesztd iroda munkatdrsai kutatémunkdjuk sordn idejiilmek
dtlagosan 3%6%-dt forditjdk tdjékozdddsra. Ha a 255 forrds feldolgozd-
sdra ennyi idd kellett, akkor a tdjékoztatdsi osztdlytdl kapott 33
mintegy l3%-os megtakaritdst jelentett a tdjékozdéddsra forditott idé-
ben. A gazdasdgi eredményt ebbdl ugy szdmithatjuk ki, hogy az iddmeg-
takaritdst kifejezzilk pénzértékben a kutatdsok kiltségvetési eldirdny-
zatdnak figyelembevételével, majd a2z igy kapott Usszegbdl kivonjuk a
tdjékoztatdsi osztdly fenntartésdhoz sziikséges rdforditésokat. A gaz-
dasdgi eredmény mdsik mutatdja a tdjékoztatdsi részleg dltal végzett
munkék volumene, €s ennek pénzértéke,

A tdjékoztatési szolgdlat hatékonysdga szempontjédbdél fontos,
hogy munkatédrsal szdma az Gsszdolgozdk 5-10%-4t tegye ki, és igy biz-
tositani lehessen, hogy mindegyikiik szakosodni tudjon az intézmény
egy-egy részlegének feladatai szerint. Ez nagymértékben hozzdjdrul a
tdjékoztatdsi szolgdlat operativitdsdnak és mindségének javitdsdhoz,
eldsegiti, hogy a kiadott dokumentumok relevancidja nagyobd legyen.
Ezzel egyidejiileg arra is sziikkség van, hogy szdmottevden ntveljék a
tdjékoztatdsi szakemberek erkolcsi és anyagi érdekeltségét munkd juk
mindségének javitdsdban, és noveljék megbecsiilésilket, mert a jelenle-
gi helyzet nem tarthatdé megfeleldnek sem az erkdlesi, sem az anyagi
megbecsiilés teriiletén,

A védllalati téjékoztatdsi szolgdlat hatékonysdgdnak emelésére
mindeniitt célszeriinek ldtszik a fenti mutaték alapjdn a gazdasdgi On-
elszdmolds rendszerdre vald dttérés, a korszeril eszkizok és munkafor-
médk gyakorlati alkalmazdsa. Az Snelszdmoldsra vald dttérés szilksé-
gessé teszi, hogy a tdjékoztatdsi szakemberek szédmdra a kizponti dga-
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zati tdjékoztatdei intézmények redlis normdkat dolgozzanak ki, és az
informatikdval foglalkozé kutaték mélyrehatéan foglalkozzanak a tdjé-
koztatdsi tevékenység gazdasdgi eredményének szdmitdsi médszereivel.

Haraszthy Agnes

025.177

45/73
Nem hagyoményos dokumentumok. /Non-book materials./ - TREBBLE,A.
= Journal og Documentation, 28.X. 2.8z. 1972.jun. p.151-159.

A nem hagyoményos dokumentumok beszerzése, katalogizdlédsa, osz-
tdlyozdsa, raktérozdsa, valamint viszonya az dllomény egészéhez, a
klasszikus nyomtatott dokumentumokhoz eléggé ismert probléma. Mind-
i:ek koziil a legtdbb figyelmet e dokumentumtipus katalogizdldsa igény-

A nem hagyoményos dokumentumok gyiijtését és feldolgozdsét - pl.
az USA-ban - nem tartottédk kifejezetten kdnyvtiri feladatnak, igy
sorra alakultak azok az intézmények, amelyek ilyen dokumentumok keze-
lésére vdllalkoztak,

Az elsé ilyen intézmény, a NCAVAE /National Committee for Audio-
Visual Aids in Education = Audio-vizudlis eszkidztknek oktatdsban va-
16 felhasznéldsdra alakult bizottsdg/, mely 1946-ban alakult Anglid-
ban, feladatdnak tekintette az oktatdsi célokat szolgédlé audio-vizud-
lis eszkozdk és médszerek fejlesztését, Szémos hozzdtartozd intézmény
alakult id6kozben, igy £6 tevékenységét ma az audio-vizudlis dokumen-
tumok kezelése jelenti. Kdzreadott kataldgusdt nem gyakorlott biblio=-
grafusok, szerkesztették, zavard killon szdmozdsi médja és mindennemii
rendszer hidnya.

Az 1967-ben alakult NCET /National Council for Educational Tech-
nology = Oktatdsi Technolégia Nemzeti Tandcsa/ mdr jelentds lépéseket
tett a nem hagyomdnyos dokumentumok szakszerii konyvidri kezelése ér-
dekében., 1971-ben kozzétett katalégusa - egy sorozat elsé tagja -
minden szempontbdl kifogdstalan.

A kiadvényok sorédpan meg kell emliteni a negyedéves periodicitd-
su British National Film Catalogue-t, amely ETO rendszerti, és koveti
az ASLIB &ltal publikdlt filmkataldgus szabdlyait.

Mdr 1969-ben felvetdddtt a javaslat, hogvy - hasonléan az USA
gyakorlatdhoz - dolgozzanak ki szdmitégépes kataldgus-rendszert az au-
dio-vizudlis dokumentumokra is. Erre a feladatra a NCET és a Library
Association kézdsen vdllalkozott. A munka elsd fdzisa a katalogizdld-
si rendszer elvi megoldédsa volt - az amerikai tapasztalatokon okulva.

Az oktatédsi folyamatban nélkiilszhetetlen nem hagyoményos doku-
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mentumok beszerzése, feldolgozdsa és terjesztése az oktatdsi intéz-
ményekben éltaldban nem a kinyvtdr feladata. A nyilvénoe nagy kényv-
térakban elvétve taldlhaté ilyen jellegii anyag, és dltaldban igen ke-
vés a nem hagyomdnyos dokumentumokkal kapcsolatos szolgdltatds.

Napjainkban a népszeriisitésért és a feldolgozdsi, kizreaddsi
problémdkkal kapcsolatos teendSk megkidnnyitéséért a NCET teszi a leg-
nagyobb erdéfeszitéseket, melynek eredményeképpen bdr lassu, de észre-
vehetl haladds mutatkozik a dokumentdcidénak ezen a terilletén is.

Bobok Gydrgyné

46/73 026/410/

Néhd ellemzd adat az angol miiszaki és tudoményos szakkdnyvtd-
rakrél, ?gome general characteristics of special libraries in science
and technology in the UK./ - BHATTACHARYYA, K. = Journal of Documen-
tation, 28.k. 3.sz. 1972.s3zept. p.214-232,

Az anglial természettudomédnyl és miiszaki szakkinyvtdrak,tudomd-
nyos dokumentdcids tevékenységének és informdcids szolgdlatdnak adat-
szerii meghatdrozdsdra 1968 utolsdé negyedévében felmérést végeztek. Az
Aslib Directory-bdl kivdlasztott 300 szakkdnyvtdrnak kérddivet kiild-
tek, az elemzést a visszakapott és helyesen kitdltétt 98 kérdSiv ada-
tai felhaszndldsdval végezték el, Mivel a kérdfiv felépitése eltér az
eldzbekétsl és a fogalmak eértelmezése is ujszerii,az adatok nem vethe-
t6k Ossze kozvetleniil a régebbi felmérések eredményeivel. .

A kit5ltott kérdbSivek feldolgozdedval tobb mint szdz tédbldzatot
szerkesztettek, az aldbbiakban az ezekbdl legfontosabb adatokat is-
mertet jiik.

A vizsgdlt szakkonyvtéralknak csaknem fele vdllalati, 23%-uk d1-
lami szervezethez tartozik, mintegy 20%-uk akadémial és egyetemi
konyvtdr. Szolgdltatdsaik alapjdn 15% slapkutatési /csaknem kizérdélag
lag az akadémiai kényvtdrak/, 34% alkalmazott kutatdsi, 20% termele-
8i és 24% konzultativ informdcids szolgdltatdst nyujt. A vdrakozdsnak
megfelelfen az adatok alapjdn is beigazolédott, hogy a vdllalati
konyvtdrak zome az alkalmazott kutatdst és a termelést segiti szol-
gdltatdsaival.

A gyiijtblkorsk megoszldsa a kivetkezd: a kinyvtdrak 29%-a g fizi-
ka és a fizikédval kapcsolatos hatdrteriiletek irodalmét gyiijti, 23%
kémiai irodalmat, 12% biolégiai, 1l% dltaldnos és 10% miiszalkd szak-
irodalmat.

A konyvtdrak 40%-a 4000 kbtet kdnywmél és 200 periodikumndl ke-

vesebbet, 26%-a 10 ezer kotet konyvmél és 500 periodikumndl t&bbet
tartalmaz, .
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Az éllomdnygyarapodds dtlagosan a kivetkezSképpen alakul:

kdnyvek 8% évente
periodikum 3% évente
report 7% évente

A kbnyvtdrak 51%-4ndl az 4llomdnygyarapodéds mértéke alacsony,
kisebb évi 5%-ndl, 33%-ndl azonban meghaladja az évi T7%-ot. Erdekes
megjegyezni, hogy a bioldégiai és kémiai szakkdnyvtdrak kdzdtt tubb
xbnyvtédr alioménygyarepodésa az évi 5% alatt van, noha kéztudottan
éppen ezeken a tudomdnyteriileteken nd rohamosan a publikdcidk szdma.
Feltiiné ezenkiviil a forditott ardny, amely az 4lloménynévekedés mér-
téke és a kidnyvtdr mérefe koz rzékelhetd.

A selejtezést vizsgdlva megdllapitottédk, hogy a visszaérkezett
kérdbivek tanusdga szerint, a konyvtdraknak csak mintegy 40%-dban van
valamiféle selejtezési politika, de ez is eléggé kétes /motivdcidi:
helyhiény, "ha id6 engedi", "ha van hozzd ember" stb./.

Az adatok szerint a kényvtdralmak 20%-dban a kdnyvtdros csak
résziddében foglalkoztatott, és minddssze 2/3 részilket vezeti egész na-
posan foglalkoztatott, képesitett kinyvtdros. A konyvtdrosok 20%-a
képesités nélkiili./Mivel a felmérés a kis kinyvtdrakat részben figyel-
men kiviil hagyta, a helyzet valéjéban még rosszabb!/

A létszdmkérdést tekintve a konyvtdrak 20%-dban dolgozik négy-
nél tobb személy, 58%-ukndl részidbs vagy max. két £0s a személyzet.

A kbltségvetésre vonatkozdan nem érkezett értékelhetd adat. Kitii-
nik azonban, hogy az éves beszerzési keret dltaldban nem fiigg a kinyv-
téri dllomény nagysdgdtél.

Megddbbent6 adata a felmérésnek, hogy a szakkdnyvtdraknak t&bb
mint fele nem végez gsemmiféle dokumentdciés tevékﬁnységet. 41%-ndl
taldltaté tobb-kevesebb dokumentdecids munka, tovdbbi 3% is csak gya-
rapoddsi jegyzékeket ad Ikdi.

Bobok Gydrgyné

47/73 65.012,45:389.6/47/

A szabvdnyokrdl vald tdjékozédéds rendszere a lenin§§édi vélla-
latolndl, /Szisztema informirovanija v oblaszii sztan izacii na
predprijatijah Leningrada./ - BELOUSZOV, V.M. = Naucsno-Tehnicsesz-
kaja Informacija, Szerija 1. 1971. 7.sz. p.18=19.

A Szovjetunidé Szabvény és Mértékiigyi Bizottsdga 1967-ben hatdro-
zatot hozott, amelynek értelmében a véllalatoknidl és més gazdasdgl
szerveknél un., "tudésitéi részlegeket" kell létrehozni. E részlegek-
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nek operativ tdjékoztatdst kell nyujtaniuk a szabvényositds, a termé-
kek mindségének javitdsa terén elért élenjdérd tudomdnyos és termelési
eredményekrél.

Leningrddben a munka elsd szakaszdban 50 iparvdllalatot vdlasz-
tottak ki, ahol a legfejlettebb volt a szabvényositdsi részleg, il-
letve a termékminbség javitéséra irdnyuld munka, Nagy figyelmet for-
ditottak a részlegvezet§ személyének kivdlasztdsdra, hiszen neki nem-
csak a szakmai kérdéseket kell nagyon alaposan ismernie, hanem a té-
Jékoztatd kiadvdnyok szerkesztését, Osszedllitdsdt is vezetnie kell,
A kbzeli jOvlben a mtuddésitéi részlegeket" Leningrdd tovdbbi 720,
szabvdnyositdsi osztdllyal elldtott iparvdllalaténdl is meg kell ala-
kitani, és ezzel kapcsolatban szilkségessé vdlik néhdny probléma meg-
olddsa is. Igy mindenekelitt egy helyi periodikus kiadvényt kell in-
ditani, mert a szabvédnyositds, a termékmindség-javitds kérdéseivel
foglalkozé kozponti kiadvédnyok nem képesek folyamatosan publikdlni a
leningrddi részlegek 4dltal Osszedllitott informédcidkat. A részlegek
szdmdnak gyarapoddsdval pdrhuzamosan mind nehezebbé vdlik az irdnyi-
tds megolddsa, ezért célszeriinek ldtszik a részlegelknek az dgazati
elven nyugvé felosztédsa és vezetése.

A részlegelmek a miiszaki propaganda terén kifejtett tevékenysége
a helyi kériilményektél fiiggden rendkiviil sokrétii lehet, igy:

e a szabvédnyositdssal és a termékmindség jJavitdsdval Gsszefiig-
g6 intézkedések ismertetése a helyi lapokban;

e részvétel a helyi rédidadé munkdjdban;

o az (ssz-sziovetségi Szabvényositdsi Alaptél kapott tdjékoztatd
anyagok felhaszndldsdnak ellendrzése;

o a8z Allami Szabvdnyiigyi Hivatal kiadvédnyaira vald eldéfizetés
ellenérzése;

e. eldaddsok tartdsa a szemindriumokon és termelési tandeskozd-
sokon;

e a szabvédnyositdssal, a termékmindség javitdsédval kapcsolatos
pdlyédzatok meghirdetése,

Haraszthy Agnes

659.2.014:061.66:681,3.06

48/73
Informdcidés rendszerek szervezeti felépitése. /The organization
of information systems offices./ - NTUGIETTE, E. = La Rivista dell’

Informazione, 3.k. 3-4.sz. 1972. p.124-127.

Az adatfeldolgozé berendezések terjedésével sziikségessé vdlt,
hogy foglalkozzanak az informécidés rendszerek szervezeti felépitésé-
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nek kérdéseivel, személyi feltételeivel is.

Az elsd, a legegyszeriibb szervezeti forma kis informécids iroddk
szervezete. Az iroda vezetdje ald hérom csoport tartozik. Az elSd CsSo-
port egy uj rendszer kidolgozdsdhoz a rendszerelemzést és a programo-
zési munkéka§ vegzi, vezetdje tapasztalt nagy gyakorlattal rendelke—
gd programozo vagy rendszerelemzd. A médsodik csoport a szdmitdgépet
lizemelteti, mig a harmadik az adatokat késziti els, és tartja a kap-
csolatot a felhaszndlékkal, Ez a szervezeti forma azonban nagyobb mé-
retekben nem alkalmazhaté.

A funkciondlis szervezeti forma az angolszész orszdgokban ter-
jedt eI, Tevékenységi KOrok szerint épill fel, Eldnye, hogy a nagymér-
tékii szakmai szepardlédéds révén, a tapasztalt /jé1l képzett!/ szakér-
18k segitségével lehetévé vdlik kevésbé jértas személyek részfelada-
tokba valé bevondsa. Hédtrdnya, hogy az egyes szakteriiletek kdzott meg-
lazul az eredményes munkdhoz sziikséges egyiittmiiktdés, mivel az egyes
csoportok kGzdtt csak a csoportvezetlkin keresztiil tarthatd fenn kap-
csolat., A tulzott specializdlédds miatt a programozdk munkéja nagyon
egyhangu, szinte unalmas lesz.

A feladat-centrikus szervezeti formdndl a személyeket a feladat
megoldésahoz szervezik csoporttd. Egyutt dolgozik minden részteriilet
szakértje, a rendszerelemzdt8l kezdve, a programozdén keresztiil, a
kiilsé szakértdkdg. Igy bizonyos mértékig egymds szakteriiletéhez is
hozzdértést szereznek, de a specializdlt szakemberek nincsenek jél
kihaszndlva, hiszen egy-egy részfeladat kidolgozdsa sordn nines végig
munkdjuk, és ami még lényegesebb: egy-egy részteriilet szinvonaldnak
fejlesztéséért kozvetleniil senki sem felelds.

A mdtrix szervezet az eldzf kettS egyesitésébbl alakithatd i,
annak elonyeit egyesiteni, hdtrdnyait kikiisztbdlni igyekszik.

A rendszer a kivetkezd: az alkalmazottakat egyes feladatok meg-
olddséhoz teljes-vagy rész-munkaiddben egy felells témavezetShdz ren-—
delik, aki a feladat irdnyitdé-vezetéje, de nem hivatali £6ndk, és nem
rendelkezik a hierarchikus vezetfnek j4ré jogokkal.

A témavezetSkdn kiviil minden személy szakmai, funkeiondlis - hi-
vatali - fdnokéhez tartozik. A témavezetd a feladat hatdridére és
koltséghatdron beliili elkészitéséért felelds, mig a hivatali vezetd
feladata a szakmai szinvonal biztositdsa és ellendrzése., El6nyei: ru-
galmas, intézményesiti a folyamatos "dthelyezést" a legnagyobb haté-
konysdg biztositdsdra, a szervezddésnél a személyek képességei az el-
sfédlegesek, A rendszerbe kinnyen beilleszkednek kiilsé szakemberek.
Hédtrdnya, hogy permanensen idéleges, a jog- és hatdskértk nem azono-
sak,

Az informdcids rendszerek felépitésekor jelentkezS feladatok meg-
olddsdban a rendszerelemzl és a programozdé fontossdga nem vitatott.
Szilkség van még egy mdsodik gyskorlott programozdra, aki gondoskodik
az adatlapok megtervezésérdl, a terv megvaldésitdsi idejét, kiltsége-
it becsiili meg, megtervezi a programozdéi munkdt és elvégzi a legfon-
tosabb vizsgdlatokat, A médszertancs a szdmitégép milkodéséhez szilksé-
ges menudlis munk4t szervezl meg, az operdcié-kutatdé technikus pedig
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az automatikék,a matematikai és dontési médszerek k5zotti Osszhan-
got biztositja, A programozé technikus van legkizelebdb a géphez, és
ezdltal tud segitséget nyujtani a programozdnak a software és nard-
ware ellentmonddsainak sthidaldssban, Es végiil nem szabad megfeled-
kezniink az adat-adminisztrdtorrdél, aki az adatok kezeléséért felelds,
és rendkiviili felelsségtel jes munkit végez,

A gépesités haszna nem is a szdmitdgép adta lehetlségekben rej-
lik, hanem inkdbb abban, hogy & megtervezés sorén sziikségszeriien fe-
liil kell vizsgdlni az informédciés forrdsokat, rendszereket £s racio-
nulizdlni kell az informdcidk dramlésdt.

Bobok Gydrgyné

6592.21,011,44:061,6
49/73

A tdjékoztatdsi tevékenvség hatékonysdgénak értékelése a tudomd-
nyos kutatd es miiszaki tervezo intézetelmél. /0b ocenke effektivnosz-
ti informacionnoj dejatel’noszti v naucsno-iszledovatel’szkih i pro-
ektno-koneztruktorszkih organizacijah./ - VOVERENE, 0.I. = Naucsno-
Tehnicseszkaja Informacija, Szerija 1. 1972. 8.sz. p.4-6.

A tudomdnyos és a milszaki tervezéde szinvonala és gazdasdgi ered-
ményessége nagymértékben a tudomdnyos és milszaxi informdcidszolgdlta-
tds szervezettsdgét3l és natékonysdgdtdl filgs. A tdjékoztatdsi tevé-
kenység mai fejlettségi fokdn hatékonységdnak meghatdrozisa az egyik
legaktudlisabb feladat. Tekintettel arra, hogy 2 kevés szému informa-
tikai szakember a maga kizvetlen munkéjdval ugyis tul van terhelve,
célizerﬁ lenne egy egyszerii, sok szsZmitdst nem igényld mddszer kidol-
gozdsa.

Ellentétben mds szakemberekkel, a szerzd ugy véli, hogy a tdjs-
koztatdsi tevékenység gazdasdgi eredményessége koréntsem nyilvénvald;
hatékonységdnak szimszerii meghatdrozdsa azonban sulyos érv lenne a
vezetés szdmdra az informdcidészolgdlat fejlesztése €s anyagi elléta-
sa érdekében,.

A cikk a Litbiithim vdllalatndl haszndlt médszert ismerteti. A
Litbiithim tervez8 iroda egy bizonvos sziik teriileten /gépkocsi karban-
tartdsdndl haszndlt vegyszere végez kutatdémunkdt s egyben informd-
cidszolgéltatdssal is foglalkozik. A véllalat havonta annotalt iroda-
lom- és forditdsjegyzéket ad ki. 1970 dta szelektiv informdcidterjesz-
téssel is foglalkozik. 197l1-ben a miiszaki tervezl iroda megkisérelte
a tudomdnyos tdjékoztatdsi tevékenység hatékonysdgdnak meghatdrozdsdt
két kritérium /miiszaki és gazdasdgi/ alapjén,

A miiszaki eredményt két mutatdé hatdrozza meg:
1. A kutatémunka miiszaki-tudomdnyos szinvonalédnak emelése,
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2. A beérkezett igényekre védlaszként kisdott informdcié relevan-
cidja és teljessége.

Az elsd mutaténdl a vdllalat dolgozdéi dltal benyujtott és elfo-
gadott ujitdsokat és taldlmdnyokat veszik figyelembe. A mdsodik muta-
tét a felhaszndlék értékelése alapjdn szdmoljdk ki.

A gazdasdgi eredményt szintén két mutats hatdrozza meg:

1. Az informécidkeresésre forditott 1d6 csdkkentése.

2. A tdjékoztatdsi szakemberek munkdjédnak részesedése az évi te-
matikus terv teljesitésében.

A gazdasdgi mutatdk kiszémitdsdra a szerzd egyszerii matematikai
appardtust haszndl,

Stiegrdd Gédbor

50/73 659.28

A tédjékoztaté rendszerek egyes elemeinek értékelési médszerei
és tovabbfejlesztesi lehs:dhéfei. /Metodd ocenki i vozmozsnoszti 8zo-
versenszivovanija otdel’nih elementov informacionnogo obszluzsivani-
ja./ - LEBEDEV, G.A. = Naucsno-Tehnicseszkaja Informacija, Szerija 1.

1972. 4.8z. p.9-14.

Az iparban dolgozdé tudoményos kutaték és szakemberek korszeril
tdjékoztatdsi rendszerével szemben az aldbbi dltaldnos kivetelmények

fogalmazhatdk meg:
1. A sziikséges informdcidkrdl a megfelelS idSben nyujtott tdjé-

koztatds

Arra kell torekedni, hogy differencidlt tdjékoztatdst nyujtsunk
a felnaszndldé funkeibjdtél és az dltala megoldandé feladatoktdl fiig-
gben, vagyis mdsfajta tdjékoztatdsra van sziikség az irdnyitd szervek
dolgozéinak, a fékonstruktérlkmek; a tudoményos munkatdrsalmak, vala-
mint a konstruktdrbknek és technoldégusokmak. Az egy felhasznélénak
szént informdcidé mennyiségét csikkenteni, mindségét pedig javitani
kell.

2. Valamennyi forrésbél valamennyi adat Osszegyiijtése

A rendszernek minden pillanatban dt kell fognia az Gsszes meg-
1év3 informécide forrdsokat; és e forrdsokat olyan egységes elvek
szerint kell feldolgoznia, amelyek lehetévé teszik a killonbozl célok-
hoz sziilkséges valamennyi hasznos informécidé megtaldldsdt, Velamennyi
kozzétett informdciét maximdlis mértékben egységesiteni és szabvényo-
gitani kell.
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3. Az analitikus munka maximdlis kibontakoztatdsa

A rendszerben és alrendszereiben biztositani kell a meglévl do-
kumentumok feldolgozdsdnak ©sszes lehetséges feltételeit, Ennek cél-
ja, hogy ki lehessen emelni a relevédns informdcidkat, ©ssze lehessen
hasonlitani fket, és olyan elemz§ szemléket lehessen késziteni bels-
liik, amelyek minden szinten eldsegithetik a ddntéshozatalt. Az elem-
z6 informdcidéfeldolgozds bdzisai az dgazati kutatdintézetek lehetnek;
az informdcidéfeldolgozds fontosabb folyamataiha be kell vonni a koz-
vetleniil tudomdnyos munkdval foglalkozd szakembereket is.

4. A szdébeli tdjékoztatds csatorndinak felhaszndlésa

Nagy figyelmet kell forditani a szdbeli tdjékoztatdsi folyamat-
ra, amely az informécid-tovdbbitds legoperativebb formdja /szakembe-
rek taldlkozéja, konterencidk, szimpdéziumok, szemindriumok a legidé-
szeriibb dgazati és dgazatkzi tudomdnyos-miiszaki kérdésekrdl; a rddid
és a televizié igényvevétele stb./.

5. A tdjékoztatdsi folyamatok fokozatos automatizdldsa

A gépesitési és automatizdldsi eszkozdk felhaszndldsdt alaposan
eld kell késziteni, és meg kell alapozni. Ezeket az eszkdzbtket a
sziikséges mennyiségben kell alkalmazni, a felhaszndlt tipusokat egy-
ségesiteni kell, hogy OUssze lehessen kapcsolni Gket az automatikus
irényi{ési rendszerekkel és mindenekeldtt a tobbi tdjékoztatdsi rend-
szerrel.,

A tdjékoztatdsi rendszer tevékenységének végsl célja olyan hely-
zet kialakitdsa, amelynél semmilyen uj tudoményos vagy miiszaki ered-
mény nem marad ismretlen egy szakember szémdra sem, akdr kdzvetleniil,
akér kiozvetve foglalkozik az adott kérdéssel, E kiovetelmények kielé-
gitése kétségkiviil sok 1d6t és jelent8s eszkdzdket igényel, de a té-
jékoztatdsi rendszerek hatékonysdgdnak nivekedése mindenképpen "visz-
szatériti" ezeket a rdforditdsokat.

Haraszthy Lgnes

681.3-181:02:002
51/73
Kis szémitégépek alkalmazdsi lehetSségei konyvtdrakban és doku-
mentdcids intdzmenyekben, /Kleincomputer - binsatzmoglicnkeiten in
Eibliotheken und Dokumentationsstellen./ - BOSSMEYER, Ch. = Nachrich-
ten fiir Dokumentation, 23.k. 3.8z, 1972. p,.1ll4-118.

Az utéobi években egyre boviilt a szédmitdgépek piaca. A kisebd
adatfeldolgozé rendszereket, tovébbd az un. kis szémitégépeket a nagy
elektronikus adatfeldolgozdé berendezéseket is elddllitd cégek fej-
lesztik, Jelenleg tobb mint 30 gydrté cég kindlja e modellek széles
spektrumdt.
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A gyértd cégek azt hangoztatjdk, hogy kis szdmitégépeik kiilono-
sen a rendelés és szdmldzds, konyvvitel, raktéri készletnyilvéntartds,
fizetéselszdmolds teriiletén alkalmazhatdk.

kiivel a dokumentdcids és kionyvtdri munkdkhoz nincsenek megfele-~
16en kifejlesztett specidlis berendezések, az a kérdés, hogy ezek a
berendezések mennyiben hasznélhaték a konyvtdrakban és dokumentdcids
kbzpontokban, Néhdny alaptipust dokumentdcids intézményekben és kinyv-
térakban vald alkalmaghatésdguk szempontjdbél vizsgél meg a szerzd.

Mdgnesszdmlds szdmitdgép

A kiozepes adatfeldolgozd-technika egyik jelentls eszkidze a mdg-
nesszémlds szdmitégép. A rendszer adathordozdéi, és egyben adattdroléi
is mdgnesszédmla kértydk, amelyek egyrészrdl optikai, mdsrészrdl mdg-
neses uton, olvashatéan tartalmazzék =2z informdcidkat, Egy médgnesszdm-
la téroldkapacitédsa jelenleg maximdlisan kb. 1000 mégnesesen kédolt
jel az automatikusan olvashatdé konyveléshez az ‘irdssal /gépirdssal/
felvett szOvegen kiviil. A mdgneses kinyvviteli rendszerelkmnél szdmos
kézi fogdsra van sziikség., Minden konyvelési folyamathoz a kartoték-
bdl ki kell emelni a megfeleld mégnesszdmldkat, kézzel adagolni a
mégnesszdmla-olvasdba, majd ujbdl vissza kell rendezni azokat a kar-
totékba, eredeti helyiikre. A szdmlék adagoldsa az olvaséba nagyobb,
mégnesszéamlds szdmitdgépes rendszereknél automatikusan is végezhetd,
de az olvasés még igy is arénylag lassu, Orénként maximdlisan 3000
szémla feldolgozdsi sebességet érnek el, Periférikus berendezések,
mint példédul a lyukszalag vagy lyukkdrtya olvasdegyaég és a gyors-
nyomtatdegység csatlakoztatdsa a mégnesszdmlés szdmitdgépekhez lehet-
séges. Ennek ellenére ezeket a berendezéseket tdrolékapacitdsuk és
xorldtozott sebessgégiik miatt a dokumentécids munkateriileten nem al-
kalmazzuk., Ahhoz ugyanis, hogy a kis szdmitégépeket a dokumentdeids
munkékban felhasznélhassuk, az elektronikus rendszernek legaldbb két
tulajdonséga sziikséges:

1, intern médon legyen programozhaté /legyen lehetlség a tdrolt
prosramos ﬁzemeltetésraﬁf

/2. legyenek széles korii extern téroldsi lehetlségei /hdttér-td-
1'016 .

A progremozhatdsdg

Az elsd tulajdonsdg alapvetd feltétel a programozott informdcid-
feldolgozds bdrmely médjdhoz. Az elektronikus szémitdérendszernek nem-
csak szdmtani milveletek végzésére kell alkalmasnak lenni, hanem az
is sziikséges, hogy logikal déntésekre O6ndlldan is képes legyen.

A kis szdmitdégépek néhdny modelljénél a programokat konstans
tdrolékban rogzitik. Ezek az un. csak olvashaté tdroldk rendkiviil
olesdak, 2 szabadon naszndlhatdé adattérolékhoz képest. Konstans téro-
1éval a programozés minden féradtsdg nélkill elvégezheté, és a szdmi-
tégép kezeléséhez nincs szilkség iskoldzott személyzetre. Az egyszer
régzitett, mégnesezett dllapot azonban tObbé nem véltoztathaté. A do=-
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kumentdciés munkateriileten felmeriilé komplex feldolgozdsi problémdk-
ndl megkérddjelezhetd, hogy a konstans tdrolds lehetdsége lényeges
elénycket nyujt-e.

Az adattdrolds problémdi

A dokumentdcidés és konyvtdri munkdban csak azokat a rendszereket
lehet alkalmazni, melyek az extern adattdrolds lehetSségét is bizto-
8itjdk. A dokumentdcids adatok mennyiségi mutatéi indokolttd teszik,
hogy az adatokat elektromdgneses uton, azaz mdgnestekercseken, vagy
médgneslemezeken tdroljdk., A feldolgozdsra keriild adatokat kdzvetleniil
az elektronikus rendszerbe viszik be, eltérfen az eddig szokdsos fel-
dolgozdsi mdédtél, amely szerint elészdr valamely adathcrdozén régzi-
tették az adatokat, majd az adathordozdérdél olvasattdk be a szdmitdgép-
be. A kidzvetlen eljdrdsi médhoz éppen ezért szinte kivétel nélkiil még-
neslemezes egységekkel 1létjék el ezeket a kis szdmitdgépeket. Ujabb
irdnyzat, hogy a kis szdmitégépek rendszereinek periféridjdt igyekez-
nek béviteni, a rendszerben mdgnesszalagokat €s gyorsnyomtats egysége-
ket is alkalmaznak, A dokumentdcids munkdk szdmdra szdéba johets szédmi-
tégép rendszerekhez tartoznak példdul - csak néhény modellt emlitve -
az IBM/%, IBM/1130, a Zuse 243, a Siemens 404, a Friden Singersystem
10, a Bosch-Akkord 400, a PDP-1l kis szdmitdégép. Ha egy dokumentdcids
intézményen beliili alkalmezhatésdgukat vizsgdljuk, akkor nagy vonalak-
ban az alébbi feladatokat kiillonbtztethetjilk meg:

l. adminisztrdcidés feladatok
2. informdciés feladatok.

Az elsd csoporthoz sorolhatd az Osszes ellendrzd- és mellékes
szdmitdsok folyamata, tovADbA a kKolcsdnzés kionyvelése és ellendrzése,
Ide tartozik a folydiratok beérkezésének ellendrzése és a folydirat-
kdlesonzés megszervezése, Mivel egy dokumentdciés intézmény szdmdra
az adminisztrdcidés feladatoknak ez a fajtédja az adatmennyiség szem-
pontjébdl mdsodlagos jelentdségii, és e probléma nem kizdrdélag doku-
mentdcidés jellegii, ezen a helyen figyelmen kiviil hagyhatjuk. Konyvtéd-
rakban ezek a feladatok sokkal nagyobb jelentdségiik, Kisérleteket
folytatnak kis szdmitégépes on-line kilcstnzési rendszerek kialakitéd-
sdra.

Az informdcids feladatok csoportja foglalga megédban a dokumentéd-
cids inthmEny tuiajdoﬁfébpeni feladatait, amelyek a do entdlt in-
formécié feltdrdsa, megdllapitédsa, tdroldsa, vélogatdsa és tovdbbitd-
sa sordn meriilnek fel. Ebben az Osszefiiggésben nines jelentSsége an-
nak, hogy az informdcié tovébbitdsa a dokumentdcids intézményen beliil
torténik, vagy kiilsé felhaszndldsra keriil. A dokumentumok feltdrdsa
és a relevédns dokumentumok keresése igényli tdbbnyire a legnagyobdb
munkaréforditdst, ezért elsdrendii kovetelmény ezelmek a munkateriile-
teknek az automatizéldsa,

Egy dokumentdcids tételre nézve /a dokumentum bibliogrdfiai és
dokumentdciés jellemzdéi/ 500-700 jelmennyiségbdl kiindulva, és a
20 000 dokumentumos gyiijteményt véve alapul, a legttbb esetben elérik
a kis szémitégép-rendszerek tdrolikapacitdsdnak felsé hatdrdt. Ez ha-
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tdrt szab a kibévités nélkiili rendszerek alkalmazhatésdgédnak, A kis
szédmitégép-technikdban igy jelentds szerepet jdtszanak a mégnesszalag-
kazettdk, melyekre jellemz6 az alacsony ér és a viszonylag nagy tédro-
lékapacitds. A kazettds késziilékek azonban mds elv szerint miikddnek,
ezér{d:::k alkalmazdsdndl kompatibilitdsi, technikai problémdkat kell
mego .

Kiilsé dokumentdcids szolgdltatédsokhoz a szdmitégépek bizonyos ér-
deklbédési korok szdmdra késziild irodalomjegyzékek /kataldgusok, in-
dexek/ elkészitésével jdrulhatnak hozz4. Ez esetben az érdekldddk szd-
ma és a profil hatdrozza meg, hogy milyen kivetelményeket kell tdmasz-
tani az elektronikus rendszerrel szemben.

A kis szédmitégépgydrté cégek tdjékoztatéiban mindig hangsulyoz-
zdk, hogy rendszereik nagy adatmennyiségeket képesek térolni. A téro-
ldsi kapacitdst azonban még mindig a kereskedelmi adatfeldolgozéds
szilkségletein mérik, nem pedig a szakirodalmi dokumentdeidé kdvetelmé-
nyein, A kisteljesitményl szdmitdégép alkalmazhatdésdgdt viszont mds-
képp kell értékelni, ha nagyobb adatfeldolgozd berendezésiink van a
nagyvolumenii feldolgozdsi feladatok elvégzeésére. A szdmitdgépgydrtdk
azt a nézetet képviselik, hogy rendszereik nemcsak alternativdt jelen-
tenek a nagyobb adatfeldolgozdé rendszerekhez, hanem azokat szervesen
ki is egészitik, azaz a kis szdmitSgépet "intelligens végdllomdsként™
kell iizemeltetni. :

A szakirodalmi dokumentdcié teriiletén a gydrtd cégek mdr kontek-
cidés keresdérendszereket kindlnak. Dokumentdcids adattdroldshoz azon-
ban mds értékrendet kell feldllitanunk, mint a kereskedelmi és tudo-
ményos teriileteken. Egy 300 000-es dokumentum-dllomény tdroldegység-
ben valéd rbgzitéaéhez médr nem elegend$ a nagy teljesitményii szdmitdgéo
dsszes belsd tdroldkapacitdsa sem, Az iizeml szdmitdékozpontokat tobb-
nyire leterhelik a kereskedelmi munkdkkal, ezért mir egy kis szdmité-
gép alkalmazésa is érezhetSen csdkkenti az adatfeldolgozds terén je-
lentkezd terheket,Mivel a kis teljesitményii szdmitégépeimél arra to-
rekednek, hogy rendszereik Gsszeegyeztethetlk legyenek a nagyobb :_r_'end.-
szerekkel, igy tobb adatfeldolgozdsi feladatot &t lehet tenni a kiz-
ponti rendszerbdl a kisebb rendszerre.

Usszefoglalva megéllapithaté, hogy kisebb nagysédgrendii dokumen-
tdcids intézményeknek - max. 50 000 dokumentum - érdemes és lehetsé-
ges kis teljesitményli szédmitdgépeket alkalmazni,mig & kdzepes és na-
gyobb informéciéfeldolgozd részlegek olyan rendszereket alkalmazzanak,
melyeket nagyobb adatfeldolgozdé berendezéssel egyiitt haszndlunk,

Zakarids Jen§
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Ugyan mér féndk... csak azért, mert
nincs dnnel egy véleményen...

/Data Management, 10.k.10.52,1972.0kt, lo. p./

52/73 681.3.06:37/45/

Informéciés szakemberek képzése Olaszorszdgban. /L’istruzione
professionale in ltalia nel cempo dell’ elaborazione elettronica del-
le informazione./ - LEGGIO, A, = La Rivieta dell’Informazione, 3.k.

2.8z, 1972.4pr. p.25-27.

A gépi adatfeldolgozds elterjedésével Olaszorszdgban is jelent-
kezett két problémas

e =2z uj technolégia megkivénta képzettségi szakemberek biztosi-
tdsa;
¢ a munkaer$ dtcsoportositds kérdése.
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Figyeldszolgédlat

A megfeleld szdmu szakember biztositdsa érdekében 1965-ben tor-
vényjavaslatot nyujtottak be, amelyben két szintil /liceumi és egyete-
mi/ képzés bevezetését javasoltdk az illetékesek, mind ez ideig azon-
ban még semmilyen intézkedés nem sziiletett annak érdekében, hogy a
kérdés intézményes megolddst nyerjen.

. Az egyre szélesebb szakemberhidny igy szdmos elszigetelt, egy-
m&ssal Ossze nem hangolt kezdeményezéshez vezetett a felsfoktatdsban.
Zgyes egyetemek /tudoményegyetemek/ "tdjékoztatdstudoményi" /informa-
tion science/ tagozatot inditottak, amelyek a gépi adatfeldolgozds-
nak csak alapvetd problémdival foglalkoznak /pl. logikai matematika/
és csak érintdlegesen vagy egydltaldn nem tdrgyaljdk az informdeidk
géii feldolgozdadval kapcsolatos adminisztrédcidés, szervezési szempon-
tokat.

A mérndki fakultdsokon szakositdssal vagy tovdbbképzés formdjd-
ban a kifejezetten mérndld problémdkra vonatkozdan, a gépek tervezé-
sére vagy az lizemek gépi ellenlrzésének megtervezésére nyujtanak kép-
zést, &s nem foglalkoznak az adminisztrdcids, vezetési és gazdasdgi
kérdésekkel, Megint mds egyetemek ugy kezelik az informatikdt, mint
egyet a lehetséges technikdlk kdziil.

De a magédnszektoru oktatds sem kevésbé ellentmonddsos. A hard-
ware el8411itdi csak a legegyszeriibb alkalmazdsi médokat tanitjék és
nem fektetnek sulyt a rendszerek hatékonysédgédnak haszndlatdra. A ku-
tatdintézetek kifejezetten tudoményos kérdéseket vizsgdlnak és teldn-
télybeli szempontjaik vannak. A konzultédns cégek csak a szerzddésben
foglaltakra koncentrdlnak, Végill a "gyors" és "biztos" tanfolyamok,
amelyeket iizleti szempontok vezérelnek /magén intézmények hirdetnek/
igen kétes értékiiek.

Az ANPICE /Olasz iemzeti Adatfeldolgozdé és Programozé Egyesiilet/
az egyetlen elismert szervezet, amely dtfogdéan vizsgédlja ezeket a
problémdkat és a megolddst siirgeti. Egyetlen kiutnak a szabadegyete-
mi képzés bevezetése ldtszik. Blirokratikus kotottségektdl mentesen,
rugalmasan lehet az oktatdst megszervezni.

Az oktatéktdl a kivetkez§ ismereteket vérjdk el:
o ismerjék az informdcidk gépi feldolgozésédnak médjait;

o legyenek kozdttilk gyakorlati szakemberek, akik mgglahetds
gyakorlattal rendelkezzenek az elméletek és a gyakorlat Jsszeegyez-
tetésében;

¢ vegyenek részt az oktatdsban a hardware cégek szakemberei,
akik ismerik a gépek teljesitSképességét.

A hérom teriilet szakembereinek szerves egylittmiikodése az okta-
tdsért felelds dllami szervek beleegyezése és tdmogatdsa nélkiil nem

valdsithatdé meg.
Bobok Gydrgyné
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53/73 681.325.67:389.6

__ Normativ miiszaki dokumentdcidét feldolgozd dokumentum- és adat-
k6z16 automatizdlt informdcilkereso rendszer kielakitgsanak egyes
kerdesei, /Nekotoriie voproszi razrabotki dokumental no-faktografi-
cseszko avtomatizirovannoj IPSZ po normativmo-tehnicseszkoj doku-
mentacii./ - FEL!DMAN, E.M, = Naucsno-Tehnicseszkaja Informacija,
Szerija 2. 1972. 4.8z. p.36-39,

A cikk a gazdasdgi életben nagy szerepet jdtszé normativ miisza-
ki dokumentdcidét /szabvdnyokat, miiszaki leirdsokat/ feldolgozé auto-
matizdlt informdcidkeresé rendszer felépitésének kérdéseivel foglal-
kozik, Egy ilyen rendszer abban kiilénbdzik egy szokvényos informdcid-
keres$ rendszertél, hogy

e kizdrdlag a szabvdnyositdsi szakemberek szdmdra késziil;

o védlasziént nemesak dokumentumot, hanem adatot is szolgdltat-
hat, /A cikkben adatnak nevezik a normativ miiszaki dokumentdcidban
megtaldlhaté olyan elemi informdcidt, amely valamilyen szabvdnyosi-
tand? termék mindségének megdllapitdsdndl érdeklddésre tarthat szd-
mot.

A tovédbbiakban javaslatot tesz a normativ miiszaki dokumentdcié
formai adatainak egységes megaddsi méajdra. A szabvdnyok informdcid-
keres§ nyelvének tezauruszon alapuld deszkriptornyelvet ajdml.

A keresési file kialakitdsdndl a legnagyobb problémdt a mér meg-
1év6§ normativ miiszaki dokumentdcié feldolgozdsa jelenti. A cikk ird-
ja szerint a hagyomdnyos indexelési eljdrdssal a megvalésitds gyakor-
latilag lehetetlen. Az dltala javasolt médszer az indexelés munkaigé-
nyét kb, 6-7-szeresére csdkkenti. A médszer kidolgozdsdndl abbél a
megfigyelésbbl indult ki, hogy az dllomdnyban meglévé dokumentumok,
illetve adatok kikérési gyakorisdga nem dllandé. A beérkezett tema-
tikai kérdések 92%—a az 4dllomédnyban 1lévé dokumentumok alig 50%-4t é-
rinti; de egy témdn beliill az egyes dokumentumok kikérési gyakorisdga
sem oszlik meg egyenletesen, Ennek alapjén megdllapitotta, hogy a
dokumentumoknak mindéssze kb, 50%-4t keresik, a t5bbi dokumentumot
igen rikdn, vagy egydltaldn nem kérik. EbbSl kiindulva javasolja az
un. "Onszervezési' médszert, melynek lényege, hogy kizdrélag csak a-
zokat a dokumentumokat indexelik, amelyekre mér érkezett be kérés,

Stiegrdd Gébor
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