Beszamolok, szemlék,
kézlemeények

"Dokumentacios rendszerek és halozatok”
elsé eurdpai kongresszusa

Luxemburg, 1973. mdjus 16-18,

1973. mdjus 16-18. kiozdtt Luxemburgban, az Eurdpa Kozpont és az
uj szinhdz modern épiiletében rendezték meg "A dokumentdcids rendsze-
rek és hdlézatok" témédban az elsd eurdpal kongresszust. A kongresszus
védnokségét az Eurdpal Kozisségek Bizottsdga /Kommission der Europi-
ischen Gemeinschaften/ vdllalta,

A kongresszuson kb. 450 szakember vett részt, elsdsorban a nyu-
gat-eurépai orszdgokbél. A szocialista orszégok koziil Jugoszlédvia és
Magyarorszdg volt jelen,

A kongresszusra léthatdéan igen felkésziilt a rendezl szerv: az
UNESCO, OECD, FID, CIDST* képviseldi mellett ott voltak az eurdpai
orszdgok nemzeti informdcidés és dokumentdcids rendszereiért feleléls
szervezetek, minisztériumok vezetd szakemberei is. A rendezl szerv
eldaddéimak, vitavezetdknek olyan neves szakembereket kért fel, mint
CCBLANS, VICEKERY, BARLOW, BAUER, WOLFF-TERROINE és mdsok, igy bizto-
gitva volt a magas szakmai szinvonal.Emlitésre mélté, hogy a kong-
resszuson megjelentek a szdmitégépeket gydrts cégek /IBM, SIEMENS
stb./ képviseldi is, akik az informécidé és dokumentdcid szakteriile-
tét a szdmitdstechnika ujabb és fontos alkalmazdsi teriileteként és
piacaként vizsgdltdk.

A kongresszus elfkészitéséhez tarsozott még egy elizetes - egy-
séges szempontok alapjén késziilt - felmérés a Nyugat-Eurdpdban miiko-
d8 nemzeti és nemzetkdzi dokumentdcids rendszerekrél. /Typologie der

/Comi?é pour 1l'Information et la Documentation Scientifique et Technique =
Tudoményos és Milszaki Informdcié és Dokumentdcié Bizottsaga/
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Dokumentationssysteme und -Netze,* kézirat, Luxemburg, 1973. 47.p./.
A kongresszuson elemzett és megvitatott, valamint az irdsos formédban
ismertetett dokumentdciés rendszerekrdl a kovetkezd dsszedllitds td-
jékoztat /1., tébldzat/.

Altaldban megdllapithats, hogy a kongresszus résztvevdi a nem-
zetktzi-, eurdpai vagy akdr az intézeti és vdllalati dokumentdcids
rendszereken szinte kizérélag szdmitdgépes informdecids rendszereket
értettek. Trendként lehet jellemezni, hogy a "klasszikus", nyomtatott
forméban megjelend dokumentdcidés kiadvédnyokat fokozatosan felvdltjdk
a szdmitdégépes SDI-szolgdltatdsok, a géppel elkészitett retrospektiv
irodalomkutatdsok, illetve a fentiek alapjdn kivdlasztott dokumentu-
mok szolgdltatdsa eredeti vagy mdsolati formdban. Ugy tiint, hogy a
"k§zbeesé" dokumentdciés miifajok /pl. tomoéritvény-, szemle-, progné-
ziskészités, vildgszintosszedllitds stb./ kiestek e tdjékoztatdsi
szakemberek érdeklddési korébdl, feltehetSen mzért, mert e feldolgo-
zdsi médszerek kevésbé gépesithetSk. E tendencidnak erésitdéi azonban
nem szdmolnak azzal a probléméval, hogy a kikeresett és eredetiben
szolgéltatott dokumentumok feldolgozésdra a felhaszndlénak csak igen
korldtozott idd 411 rendelkezésre, tovédbb4d nyelvi nehézségek is els-
fordulhatnak.

A tdjékoztatdsi rendszerekben alkalmazott szdmitdégép-tipusok kio-
ziil az IBM gépcsaldd /IBM 360/30, 360/65, 370/135, 370/145, 370/155,
370/165, valamint a 2741, 2770 terminal/ vezet, s kisebb ardnyban al-
kalmazzdk az ICL 1902 A, ICL System 4/70, és az UNIVAC 1107, 1108,
valamint a SIEMENS 4004/35 gépeket.

Vitdt vdltott ki a "nemzetkdzi informdeids rendszer" fogalma, Az
a nézet alakult ki, hogy Onmagdban a nemzetkdzi forrdsokbdl készitett
"input" még nem tesz egy rendszert "nemzetkdzivé", azzéd csak akkor
vdltozik, ha

e nemzetkdzi szolgdltatdsként haszndljdk, illetve haszndlhatd;

o az eredeti cim kidzlése mellett legaldbb egy vilédgnyelven cim-
forditdst is ad;

e & kizreadott referdtumok t&bbnyelviiek /angol, francia, német/;

o egységes - esetleg tdbbnyelvil - tezaurusz vagy egyetemes osz-
télyozdsi rendszer alapjén torténik a dokumentumok, informécidk tar-
talmi feltérdsa;

e az eredeti dokumentumok'kﬁzponti tdrbél /termindlok segitsé-
gével/ vagy decentralizélt informdcids bdzisok, gyiijtemények utjdn
hozzdférhetdk.

A tobbnyelvii referdtum-kdzreadds kovetelményét tibben vitatték,
nem annyira szakmai szempontbél, mint inkébb pénziigyi kihatédsai miatt.

* Dokumentéciés rendszerek és hdldézatok tipolégidja
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Egyébként tobb nyelvii referdldé vdllalkozdsra van mir példa a Nemzetis-
zi Munkaiigyi Szervezet /IL0/ kiaddsdban.

Az INSPEC vdllalkozds jé példa a nemzeti és nemzetkdzi informd-
cids szolgdltatds Usszekapcsoldsdnak lehetSségére: amig az INSPEC re-
ferdld sorozatok és mdgnesszalagok nemzetkdzi szolgdltatédsa, addig
az eredeti dokumentumok rendelkezésre bocsédtésa, a specidlis SDI-igé-
nyek kielégitése nemzeti szinten valésul meg.

A nemzetkdzi rendszerek koziil nagy érdeklédést vdltott ki az
ESRO-RECON szdmitégépes on-line rendszer. A kdzponti adatbank /Darm-
stadt, IBM 370/1355 az iirkutatdssal kapcsolatos 1 250 000 bibliogré-
fial adatot tdrol. A kdzpont hat eurdpai vérossal - London, Pédrizs,
Stockholm, PFrascati, Miinchen, Noordwijk - kozvetlen képernyds termi-
nal é&lloméssal 411 osszekSttetésben. A felhaszndld kdzvetlen ember -
gép pérbeszéd alkalmazdssal kérheti témédjdnak irodalmi adatait, il-
letve az eredeti dokumentumok teljes vagy reészleges szoveg-kiirdsdt.
1972-ben a keresdprofilok szdma 1450, mig a retrospektiv irodalomku-
tatdsok szdma 4500 volt. Az informécidkeresés pontossdgdnak, s a rend-
szer hatékonységdnak a tanulményozdsdra 1972-ben kisérletként 4 kivd-
lasztott dllomds meghatdrozott szdmu s kozel azonos szakmai sulyu
kérdéseket tett fel a kozpontnak, Az informdcidkeresés hatdsfoka &t~
lag 60%-o0s eredményt adott, mig a megtaldlt informdcidék relevancia
foka elérte a 80%-ot. Az azonos feltételek mellett miikddd 4 dllomds
kérdésfeltevése és taldlatardnya kozdtt azonban meglepd nagy eltéré-
gseket taldltak, ami arra figyelmeztette a rendszer elemzéit, hogy a
rendszert haszndlé szakembereket sokkal jobban meg kell ismertetni a
keresés stratégidjdval és a technikdval., Az eredményeket egyébként
az aldbbi képletekkel értékelték:

keresési hatdsfok = -3£§}Ji— /x/
relevancia fok = _lg%_ﬂ_ /2/

informdcidé-vesz- _ _100 P-§ /3/
teség P
ahol H a kérdésre vonatkozd relevédns informdcidk szdma;

P az adatbankban levs, a szakproblémdt érinté Gsszes lehetsé-
ges informdcid;

R a kiirt /-nyomtatott/ referencidk széma,

Az informdcidkeresés és koltséghdnyados hozzdvetSleges mérésére
és Osszehasonlitdsdra egy egyszerii indikdtort alkalmaztak:

H/keresési Usszidé /gépéréban/.
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Az informdcidkeresd rendszerek hatékonysdgdnak mérésére az el-
méleti megkdzelités mellett természetesen gyakorlati mérésekre is le-
hetéség van: errél a COLIS-rendszerrel kapcsolatban szdmolt be a
Jillich-i Atomkutatdé Intézet munkatdrsa, aki a felhaszndldénak dtadott
/kiirt/ informdcidk mellé Hollerith kdrtydt mellékelt, amelyre a ki-
vetkezd védlaszokat lehetett bejeldlni:

"a kapott informdcid/adat"

relevdns, a felhaszndld eldtt eddig ismeretlen
relevédns, de mdr ismert

témdhoz nem megfelelsd, de érdekes

nem megfeleld

kéri az eredeti dokumentumot - nem kéri a dokumentumot.

A "tdrolt informécid" - "keresett informdcid" és a "megtaldlt
informdécié" Osszefiiggések vizsgdlatdndl visszatérd problémaként je-
lentkezett az osztdlyozds és az informdcidkeresd nyelv kapcsolata. E
tekintetben érdekes az INSPEC rendszerben kialakitott és befejezés e-
16tt 4116 t&bb nyelvii fizikai tezaurusz, amelynek - véleményiik szerint
- valéban nemzetktzileg elfogadott rendszernek kell lennie. Ezt az
osztdlyozdsi rendszert egységesen kivédnjdk alkalmazni & dokumentumok/
informdcidk feltdrdséndl, a szolgdltatdsok kialakitésdndl és a fel-
haszndlék informdcids igényeinek megfogalmazdséndl, Az eldzetes ki-
sérletek szerint ez nemcsak hatékonyabbd tette a dokumentécids rend-
szeriiket, hanem koltségcsdkkendssel is jdrt egyiitt /informdeidkere-
sésnél kevesebb gépids, pontosabb SDI-profilok stb./.

Tébben ellenezték azt, hogy a felhaszndldnak egy tezaurusz szer-
kezetét meg "kell" tanulnia, A felhaszndlénak szakteriiletének termi-
nolégidjét s annak kiilonboz6é felfogésbeli eltéréseit kell ismernie s
ennek elegendének kell lennie ahhoz, hogy tdjékozdédni tudjon a doku-
mentdcidés rendszerekben.

A nemzetkozi-, nemzeti informdcids rendszerek kdzdtti kompatibi-
litds kérdése is sok vitdra adott okot. A kompatibilités lehetséges
utjai:

¢ a hard-ware kompatibilitdsa, azaz a szémitdégépek é8 techni-
kék azonossdge; ez kapitalista viszonyok kozétt az egymdssal verseny-
ven 1évd szémitégépgydrté cégek, valamint a kiilonbdzd mdr miikods
rendszerek eltérg volte miatt nem jérhatd;

¢ a soft-ware kompatibilitds, amely mér lényegesen rugalmasabb:
azonos programok és szabdlyok alkalmazdsa az informdcidéfeldolgozée~=
nél. Itt nem annyira a tartalmi feltdrds azonossédga, mint inkdbb a
cserélhetd adatok kédoldsa, formai kialakitdsa a dontd.

Harmadik lehetséges utnak javasoltdk az NSZK-beli kollégdk

e =2 brain-ware kompatibilitésdt, azaz a "gondolkodédsbeli" kom-
patibilitdst. Ennek lényege, hogy meg kell taldlni és meg kell hatd-
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rozni mindazokat az adattipusokat és elemeket, amelyekkel egy doku-
mentum értékelheté s azokat egységes logikai szerkezetben minden in-
formdcids rendszerben alkalmazni kell, A kiértékelhetd elemek, adat-
csoportok rendszerét megalkottdk s a rendszert elnevezték "ADEK"-nek,
azaz "Allgemeinen Datenerhebungskatalog"-nak, /Nem szd szerint: ki-
emelt jellemzd adaftok katalégusa./ Az adatcsoportokat a tizedes osz-
tdlyozds elvei szerint 9 kategbéridba foglaltdk; példdul

1. Kategdria: Altaldnos adatok /a dokumentum azonositdsdt szol-
géi?, valamint a szdmitdgépes feldolgozdsi folyamatot irdnyitd ada-
tok/.

2. Eategdéria: Az osztdlyozdsi jelzetek adatai.

3 Kategéria: A dokumentummal kapcsolatos személyek nevei /nem-
csak a szerzd, hanem szerkesztd, feldolgozé stb./.

6. Kategéria: a mii dokumentdcids vonatkozdsu adatai.
6.1 mdsodlagos forrdsok

6.2 idézetek

6.3 kapcsolatok mds dokumentumokkal

6.4 utaldsok

7. Kategdéria: tartalomra vonatkozd adatok.

Jelenleg az ADEK 327 osztdlyozdsi kategdéridt, illetve csoportot,
alcsoportot tartalmaz és tovdbbi finomitdsok lehetségesek, Az ADEK
tulajdonképpen nem igazi osztédlyozdsi rendszer, hanem "instrukcié
rendszer", amelyet ha egységesen haszndlnak a kiilénb&ézd informdcids
rendszerekben, ugy elérhetd azok kompatibilitdsa.

A kongresszus programjdban szerepelt még az informdcids rendsze-
rek "gazdasdgossdgi" kérdése, az "informdcid - mint dru" probléma is.
Az e téren kialakult vitdt a kivetkezdkben lehet dsszefoglalni:

e meg kell kiilénbdztetni az dllam 4ltal mindenki szdmdra ingye-
nesen biztositott informdcidés szolgdltatdsokat /tdbben az informdcid-
hoz valé jogot, mint a demokrdcia kritériumdt hangsulyoztdlk/;

e ugy kell az dllamnak tédmogatni a nemzeti informdcids rendsze-
reket, mint példdul a posta vagy tdvbeszéllé szolgdltatdst, ahol az
dllam biztositja a szolgdlatot, sdét ellenfrzi a zavartalan milktdést,
de bizonyos kdltségeket a felhaszndléra hdrit;
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e az dllamnak meg kell engednie az informdcidknak a piac-4r
mechanizmus éltal szabdlyozott értékesitését; az "information in-
dustry" dltal termelt és értékesitett informdcidk nyereséges, de leg-
aldbbis a koltségeket fedezS drért torténd eladdsdt, /St az is fel-
vetddétt - igaz, Egyesiilt Allamok-beli példdk alapjén - hogy maximdl-
ni kell az "informations industry" nyereségét, elsdsorban a médsolati
példdnyok szolgdltatdsdbdl eredd hasznot./;

e differencidlt tarifdt kell bevezetni az informdciés szolgdl-
tatdsok téritésénél, elsdsorban szocidlpolitikai szempontbél: "null-
tarifa" /ingyenes/ a tanuldék, egyetemi hallgatdék esetében; mérsékelt
tarifa az 4llamérdekii tudomdnyos vagy tdrsadalmi tevékenységet végzl
kutaték, tuddésok, oktaték esetében; teljes drtérités kereskedelmi-,
ipari célu felhaszndlds esetében.

E sokfajta szempontot természetesen szintetizédlni nem lehetett.
A kérdés fontossdgdt azonban senki sem vitatta: sét az eurdpai doku-
mentédcids rendszerek egyiittmiikodésének egyik megoldanddé eléfeltétele-
ként tekintették. Nem véletlen, hogy Heidelbergben /NSZK/ egy ©ndllé
kutatécsoport vizsgélja e kérdés elméleti, jogi, kizgazdaségi vonat-
kozdsait.

Szepesvdry Tamds

Oktatofilm konyvtarosoknak

A Leeds-i Politechnikai Televizié kisérleti videosza-
lag filmet &4llitott eld. A film bemutatja egy nehezen meg-
oldhaté referensz kérdés megvdlaszoldsénak technikijat, a
keresés stratégidjdt és az olvasdénak adott vdlaszt. A film
elsd éves konyvtaros-hallgatéknak késziilt és szalag/dia so-
rozat kdveti. BEzen a kutatdsi folyamatokat és a haszndlt
dokumentumokat mutatjdk be.

/New Library World, 74.k. 872.sz. 1973.febr. p.37./
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