Terminologia

Informéacids aruhazak

) Szakménk /vagy tudomédnyunk?/ terminoldégiai problémdihoz a fejld-
dés dllanddan uj és uj adalékokat szolgdltat. RANGANATHAN 5t5dik
konyvtdrtudomdnyi torvénye, mely szerint a "konyvtdr nivekvd organiz-
mus", a dokumentdcids és informdciés intézményekre is érvényes, Ez a
fejlédés a mennyiségi novekedés mellett egyszersmind mindségi tokéle—
tesedést is jelent, ami viszont sokszor uj formdkhoz és uj kifejezé-
sekhez is vezet.

Ezuttal ennek a jelenségnek csupdn egyik kategéridjdval: a fejlé-
dés sordn kialakult, illetve kialakuldban 1év6 uj szervezetekkel: uj
konyvtdri, dokumentdcids és informdcids intézményekkel /a natdrok itt
is igenecsak elmosédnak/ kivénunk foglalkozni.

Az informdcidk dradata, majd az ezeket feltdrd szolgdltatdsok
dradata és terjesztési nehézségei idézték els, hogy napjainkban uj ti-
pusu intézmények sziiletnek és prébdlnak megbirkdzni a tdjékoztatds
feladatainak egy-egy részével., Ezeket a vildgszerte most sziileté vagy
tervezett intézményeket és szervezeteket Osszefoglaldan "informdcids
druhdzak"-nak nevezik egyesek, bdr az elnevezés még kordntsem dltals-
nosan elfogadott. Mieldtt rdtérnénk néhdny ilyen tipusu vagy ilyen
tipusu feladatokat elldtd szervezet ismertetésére és meghatdrozdsdra,
még csak azt kell leszdgezni, hogy nem okvetleniil 6ndlld intézményex-
rél van szd, és eléfordul az is, hogy nem ilyen néven taldlkozunk ve-
liik.

Az elsé ilyen intézmény-fogalom a

: 1949-ben a tudoményos referdlds kérdései-
Glesviughouse vel f02§21xozé UNESGO—kgnrerencia ajénldsai
k6zdtt szerepel a kivetkezb: "A kutatdsi je-
lentések £s nem publikédlt anyagok hozzdférhe-
tévé tételére ad hoc clearinghouse-okat kell létrehozni." Bér nason-
16 tipusu intézmények létrehozdséra, elsésorban a tudomdnyos kdzlemeé-
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nyek terjesztési rendszerének megvalésitdsdt javaslé un, Bernal-terv-
ben mér kordbban is jelentkeztek hasonld elképzelések. Itt jelent meg
eldsz0r nemzetkdzi szinten ez a fogalom a tudomédnyos tejékoztatds te-
rilletére alkalmazva., Magdt a fogalmat azutdn a gyakorlatban igen sok-
féleképpen értelmezték és prébdltédk megvaldésitani.

_ A bankszakmébdl dtvett "clearinghouse" elnevezést mdr ezt meg-
elézden eldészOr az amerikaiak alkalmaztdk a Clearinghouse for Federal
Scientific and Technical Information, CPSTI /Szdvetségi Tudomdnyos és
Miiszaki Informécids vlearinghouse/ elnevezésii intézményre, amely 1946
éta véltozd cimekkel kiillonbozé szolgéltatdsokat nyujt az dllamilag

témogatott miiszaki és tudoményos kutatdsokra és kutatdsi jelentések-
re vonatkozdan,

Ebbbél kivetkezik, hogy a clearinghouse meghatdrozdsaként hosszu
idén keresztiil - tobb-kevesebb vdltoztatdssal - a kovetkezd tartalmu
értelmezést szoktdk idézni:

"A claringhouse olyan intézmény vagy szervezet, amely gyiijti és
térolja a tervezett, folyamaiban 1lévd és vefejezett kutatdsokra vonat-
koz6 informécidkat, valamint dokumentumokat. Tdjékoztatést ad az
ilyen jellegii munkdkrdél, mdsolatokat készit a dokumentumokrdl, és kiz-
vetito szolgdltatdst nyujt az adott teriilet egyéb informdciés forrd-
saihoz,"

/Az amerikai CFSTI - amely azéta tevékenységi korét kiterjeszt-
ve nevét is megvdltoztatta®* - 1969-ben 50 000 tudoményos és miiszaki
kutatédsi jelentéssel, tudoményos jelentéssel vagy kutatéintézményben
elféllitott mds dokumentummal gyarapitotta térdt, s gylijteményébll
egy év alatt 2 millié papirmésolatot és 500 ezer mikrofilmlap-médsola-
tot kiildott szét a megrendeldlkmek./

A nem publikdlt dokumentumok felkutatdsa, beszerzése, feldolgo-
zédsa és feltdrdsa koriili nehézségeket - ugy hisszilk - nem sziikséges
itt ismertetni. A clearinghouse-ok ebbSl a feladatecsoportbdél tehdt
elséként a kutatdsi jelentésekre korldtozték tevékenységiiket, és so-
kan még ma is ugy vélik, hogy kizdrdlag ez a feladatuk, Ma is ilyen
értelemben milkddik pl. a European Space Research Organization, ESRO
/EBurépai Urkutatdsi Szervezet/ keretén beliili dokumentdcids kdzpont,
amely a nyugat-eurdpail orszédgok részére végez clearinghouse fugkcié-
kat a nyugat-eurdpail és amerikai iirkutatdsi jelentések teriiletén.

A nem publikdlt vagy a keres'edelmi forgalomba nem keriilé doku-
mentumoknak azonban sok mds tipusa is ismeretes., Emlitsiink itt csak
olyanokat, mint a doktori disszertdcick, kiillonféle beszémolé.gelenté-
sek stb. A lehetdségek kimeritése nélklil néhdny példdt emlitiink:

e 1969-ben az International Council of Yoluqtary Agencies,ICVA
/Onkéntes Szervezetek Nemzetkdzi Tanécsa/ nemzetkbzi szimpdziumot
rendezett, amely a fejlddd orszdgok részére nyujtott fejlesztési se-
gélyekre vonatkozdan nemzetkdzi eclearinghouse feldllitdsdrdél tdrgyalt.

» Nztional Technical Information Service = Nemzeti Miiszaki Tdjékoztatdsi Szol-
B lat.
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® A tezauruszok /osztélyozdsi tdblézatok, deszkriptor jegyzékek
stb./ teriiletén két clearinghouse milkddik: az angol nyelvii informéci-
dkra és dokumentumokra vonatkozdan a clevelandi Viestern Reserve Uni-
versity bibliogréfiai kbzpontje, a nem angol nyelviiekre pedig a var-
séi CINTE /Centrum Informacji Naukowej-Technicznej i Ekonomicznej =
Tudoményos, Mkiiszaki és Gazdasdgi Informdecids Kozpont/.

e Az 197l-ben alepitott bécsi International Information Centre
for Terminology, INFOTERM /Nemzetkdzi Terminoldgiai Informécids Koz-
pont/ - az UNISIST programhoz kapcsolédva - a terminoldgiai kiadvé-
nyok /elsésorban terminoldgial szabvdnyok, szakszltdrak és értelmez§
szégylijtemények/ teriiletén épiti ki szolgdltatdsait.

Fentiekbfl tehdt tisztédn ldthaté, hogy clearinghouse-ok nemecsak
a kutatdsi jelentésekkel foglalkoznak, hanem fokozatosan alakulnak
meg kiilonb6z6 orszégokban és nemzetkdzi szinten egyéb, nem publikélt
dokumentumtipusok tekintetében is.

A clearinghouse pontos meghatédrozdsédt - az idSben végoemend
funkciondlis vdltozdsok mellett - neheziti még az is, hogy az ilyen
feladatokat elldté intézmények vagy szervezetek profilja nem mindig
tiszta, mdsrészt pedig hogy neviikben gyakran més elnevezést haszndl-
nak. Nem vitathaté azonban, hogy fontossdguk vildgszerte fokozddik,
amit az ismert UNISIST program is t6bb helyen hangsulyoz.

Mindezek utdn - felhaszndlva t6bb eddig kbzzétett definicidt -
a clearinghouse-t a kivetkezlképpen hatdrozhatjuk meg:

A clearinghouse olyan intézmény, amely a nem publikdlt do-
kumentumok bizonyos tipusai vagy csoportjail /kutatdsi jelentések,
disszertdcidk stb./ és az ezekre vonatkozd informdcidk gyiijtéseé-
vel és terjesztésével foglalkozik. A dokumentumokrdél mdsolatokat
készit és killonféle dokumentécids és informdcids szolgdltatdsokat

nyujt.*

Semmiképpen nem nevezheté clearinghouse-nak vagy ilyen funkecidk-
nak, ha egy intézmény a publikdlt irodalommal dolgozik, még akkor sem,
ha tevékenysége részben erre a teriiletre is kiterjed.

Kiilon fejezetet érdemelne annak taglaldsa, hogy milyen magyar
8z6t tudndnk alkalmazni a clearinghouse-ra., Ezt a kérdést inkdob az
olvasdk megolddsi javaslataira bizzuk. Annyi azonban eldlegezhetd
itt, hogy az angol "clearing" sz6t nem igen lehet megnyugtatidan le-
forditani /legfeljebb magyarosan "kliring"-nek nevezni/, a clearing-
house-t pedig mds vonatkozédsban hazdnkban "kliringintézet"-ként is
szoktdk emliteni.

T4jékoztatdsul kdzdljik az ISO/TC 46/WG 3 keretében késziild nemzetktzi termi-

nolégiai szabvdny tervezetének vonatkozé fejezetébdl a clearinghouse meghatd-

rozdsat, mely /mem hivatalos forditdsban/ a kdvetkezSképpen hangzik: "Clearing
house - intézmény, mely elsdsorban a tervezett, folyamatban 1évé vagy befeje-

zett kutatdsokra és fejlesztésre vonatkozé dokumentumokat gyiijti és feldolgoz-
za; e tevékenységekbSl szdrmazdé dokumentumokat szolgdltat és esetlegesen egyéb
iorrésokra vonatkozd referral szolgdltatdst nyujt e tevékenységekkel kapcsola=
osan.
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| . Szintén Magyarorszdgon még meg nem ho-

Beferval Kispont nosodott kifejezés, amit azonban - az an-
gol eredeti utdn - ma mér kezdenek vildg-
szerte haszndlni.

A referral kdzpontok fontossdgdt jellemzi, hogy az UNISIST 22
ajénldsa koziil az elsd foglalkozik ezekkel, amikor tobbek kbzott ki-
mondja, hogy "a csatlakozdé tagokat fel kell hivni az orszdgos, regio-
ndlis és nemzetkdzi informdcids szolgdltatdsok szdmbavételére, és

| gondoskodni kell azok fokozatos integrdldsdra egy referral vildghdlo-
zat keretében". Ennek a referral vildghdldzatnak lehetséges szerveze-
tét az UNISIST a mellékelt dbra szerint 1ldétja lehetségesnek, az aldb- |
bi szervezeti egységekbdl Gsszekapesolva:

N\\,\\\N i
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e NemzetkSzi koordindld egység /az dbrén "C"/

e Orszdgra, valamint fGldrajzi egységekre és/vagy szalkteriile-
tekre kiterjedS referral kézpontok /az dordn M1 - N3/, amelyek egy-
méssal kizvetlen vagy a nemzetkdzi koordindld egységen keresztiil koz-
vetett kapcsolatban dllnak, Ezek a ktzpontok teljes dttekintést sze-
reznek és nyujtanak a teriiletiikh6z tartozd informdcids forrdsokrdl,

® A helyl kdzvetitd szolgdlatok /az dbrdn S1 - S17/ és hdléza-
tok informdcidtovdbbité feladatokat ldtnak el.

EbbSl a tervb6l - amely elsé léncszemét képezi egy vildgot dtfo-
g6 tudomdnyos informdcids rendszernek - mér kivildglik a referral
kdzpontok fontossdga és az, hogy feladatuk az informdcids forrdsok
felkutatdsa, nyilvdntartdsa, valamint a réluk vald tdjékoztatéds. Az
utébbit, az informdcidés forrdsokat és a felhaszndlékat Gsszekapcsold
tevékenységet, ezek a kizpontok a legkiilonbozdbb formdkban végzik:
cimtdrak kozreaddsdval, nyilvéntartdsok vezetésével, kérdés-felelet
szolgdltatds forméjdban stb. Tehdt tulajdonképpen olyan kidzbeiktatott
szervekrél van sz6, amelyek a felhaszndldkat irdnyitani tudjék a do-
kumentdcids és informédcids szolgdltatdsok és rendszerek dttekinthetet-
len dradatdban, amelyex a tdjékoztatdsrdél tdjékoztatnak.

Ezek utdn a kidvetkezd meghatdrozdst fogadhatjuk el:

Referral kozpont az a szervezet, amely a felhaszndldkat
olyan tforrdsokhoz /konyvtdrak, dokumentdcids szolgdltatdsok, in-
tézmények stb./ irdnyitja, ahonnan az érdeklddésiikmek legjobban
megteleld tudoményos informécidkat megkaphatjdk. A referral kdz-
pont maga nem szolgdltat egyéb informdcickat vagy adatokat.

Néhény példa a referral kdzpontokra, illetve a referral tevé-
kenységre:

e A Nemzetkdzi Dokumentdcids Szovetség /FID/ hdgai fotitkérsd-
gén a tédjékoztatdsi osztdly - a legkiilonfélébb nyilventartésok, ciz-
térak, jelentések stb, alapjdn - mdr hosszu id§ 6ta folytat ilyen re-
ferral tevékenységet, elslsorvan a referdld dokumentdcids szolgdlta-
tésokra vonatkozdan.

e 4z 1962-ben alakult amerikai National Referral Center /Orszé-
gos Referral Kozpont/ feladata, hogy adatokat gyiijtson es squgéltas-
son az USA informicids forrésairdél, Az "informdcids forrds" értelme-
zésiik szerint "bédrmely szervezet, intézmény, csoport vagy egyen - Kii-
lénleges szaktuddssal egy adott teriileten €s azzal a hajlanddsdggal,
hegy tuddsdt mdsokkal megossza'.

e A European Translation Centre /Eurdpai Forditési Kdzpont/,
amely jegyzékeket ad ki és felvildgositdst nyujt a fordité intézme-
nyekre és az azok dltal készitett forditédsokra vonatkozoan.

|
< - ingol nyelvii amerikal ‘
Informdcidterjesztld kdzpontok eredetii megjelolése /informa- ‘
tion dissemination center/

azoknak az ujszerii informdci-
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68 druhdzaknak, amelyek az 1960-as évek elején kezdtek megjelenni az
USA-ban, majd késSbb Eurdépdban,

Ezeket az a kOriilmény hozta létre, hogy a dokumentdcidés kbzpon-
tox egy része régebben elsésorban magukkal a kiilonbdzé dokumentumok-
van rejlé informdciékkal foglalkozott /gyiijtés, szelektdlds, feldol-
gozés, feltérds/ és kidzben mésodrendii fontosségunak telkintette a ter-
Jesztest. Ez azt jelentette, hogy csak azokat az informdcidékat ter-
jesztették, amelyeket maguk gyiljtottek és dolgoztak fel, pedig az el-
ldtott szakteriilet, illetve a felhaszndldk igénye ennél nyilvén szé-
lesebb korii. A tdjékoztatdsiigyl szakirodalom hosszu idén keresztiil
kozponti kérdésnek tekintette a feladatok ilven értelmi felbomldséd-
nak vizsgalatét. Az ekkor megalakulé informdcidéterjeszid kdzpontok
védllaltdk a hozzdférhet§ informdcidx kihaszndldsdt, a potencidlis
felhaszndldk felkutatésdt. Ezek a kbzpontok az informdcidk terjesz-
tésének marketing probléméira Gsszpontositanzak, esetleges sajdt fel-
dolgozédsuk méreteis0l fiiggetleniil szakteriiletiik elldtéséban teljes-
ségre torekszenek és a mégnesszalagos szolgdltatdsok kihaszndldsdt
dllitjék tevéicenységiik xozéppontjéba fdleg SDI rendszerben.

Tehét:

az informdciéterjesztd kozpont olyan szervezet, amely a
kiilonotz6 dokumentéciés és informdcids intézményektdl dtvett
szolgdltatésok terjesztésével, nemzetkdzi jellegii szolgdltaté-
sok orszdgos hasznositédsdval foglalkozik.

Erdekességként megemlithetd, hogy ezeknek a kdzpontoknak ma mér
két nemzetkdzi szervezete is van:

1. Az Association of Scientific Information Dissemination
Uenters, ASIDIC /Tudomdnyos Informécib-Terjesztd Kdzpontok Szivetsé-
ge/ 1969-ben alakult és az amerikai k@zpontokat tOmdriti. 1Q7I-ben
21 teljes és 40 térsszervezete volt. /A teljes tagség feltétele,
nogy a vonatkozd szervezet 100 keresGprofilt lasson el folyamatosan
informéeidval vagy évi 1000 informdcidkeresést végezzen./

2. A Buropean Association of Scientific Information Dissemina-
tion Centers, EUSIDIC /Tudoményos Informicidéterjeszté Kdzpontok Eu=-
répai Szovetsége/ 1970-ben alakult, 1971-ven 13 teljes és 20 tdrs-
szervezete volt., "Newsidic" cimmel rendszeres_té ékoztatdét ad ki.
1971 mdjusdban tartott konferenciéjdn 13 orszdg 62 szervezetének 103
xépviselSje vett részt.

4z informiciéterjesztd - kizpontokra j6 példa a Veszprémi Vegy-
ipari Bgyetem Kozponti Konyvtdrdnak és az MTA Kdozponti Fizikai Kuta-
46 Intézetének kozos vallalkozdsa, A Szémitdgépes Kémiai Szakiroda-
lomfigyeld Szolgdlat a Chemical Abstracts Condensates mégnesszalagos
adattdrdnak felhasznéldséval végez inrormdeidterjesztést Magyarorszéd-
gon.,
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A clearinghouse és a referral kézpont
magyar neve

Mind a két szd az idegen szavalmak ahhoz a csoportjdhoz tarto-
zik, amelyet nem eredete tesz idegenszeriivé, hanem helyesirdsa és eb-
b6l kivetkezd kiejtési nehézségei. A szémagyaritds ugyanis napjaink-
ban nem odncélu, hiszen a helyesirdséban és kiejtésében problémédtlan,
a meglévd magyar szdkincshez jél idomuldé idegen szavak /pl. bdzis, gé=-
ma, téma,afig;%/ dtvétele mindenképpen nyereséget jelent nyelvink
€5 tarsadalmunk szdméra. A cimben emlitett két angol eredetii kifeje-
zést azonban egydltaldn nem sorolhatjuk nyugodt lelkiismerettel a

nyereséget jelent’ idegen szavak kozé. Az ejtésszerii dtirds /kliring-
hausz, referel kozpont/ nem sokat javitana e szavak idegenszeriiségén,
A clearinghouse kifejezés magyaritdsédt még sziikségesebbé teszi az a

korilmeny, hogy ez a szé a bankszakméban mds jelentésben haszndlatos.
A szdémagyaritésndl két dolgot kell szem eldtt tartanunk. Az elsf az,
hogy milyen magyar szdval lehetne utalni az ismerethordozdéknak /doku-
mentumoknak/ azokra a tipusaira, amelveknek a gyiijtésével és terjesz-
tésével a clearinghouse foglalkozik. A mésik pedig az, hogy milyen
magyar szdéval lehetne utalni azokra a tdjékoztaté intézményekre, ame-
lyek kiézé a clearinghouse is tartozik. Azért mondom, hogy utalni,nem
pedig kifejezni, mivel az Gsszetett szd kifejezd értéke nem azonos
elé- és utdtagja kjfejezd értékének puszta dsszegével, hanem ennél
esetleg sokkal tobb is lehet. Eppen ezért a clearinghouse magyar meg-
feleléjeként a jelentéstdr szét javasolom. A jelentés 820 ugyan elsd-
sorban a kutatdsi jelentésre utal, de véleményem szerint az Osszeté-
telen beliil utalhat minden nem kozzétett tudoményos és milszaki isme-
rethordozéra., A tér utétag pedig elvdlaszthatatlanul ©sszekapcsolja

a jelentéstdr sz8% az olyan ismerettérolé intézmények nevével, mint

a konyvtar, képtér, kézirattdr stb.

A referral kidzpont magyar neveként a forrdskdzvetitl kozpont ki-
fejezést javasolom. A referral tevékenység magyar megfelelOje pedig
a forrdskozvetités vagy a forraskozvetitl teveékenység lehetne.

Ladé Jdnos
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