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Faragd Lészlöné 

Tervezési-, programozási, költségvetési rendszer 
az amerikai könyvtárakban 

1. A PPBS története az USA-ban 
A PPBS /Planning-Prograraming-Budgeting Systema/bizonyoa elemei

nek /a kidolgozott tevékenységi változatok költség- és rendszerelem
zésének/ alkalmazása mér az 1920-aa években fellelhető a General Mo
tors és a DuPont cégeiméi. Meghatározták a főbb célokat, kidolgozták 
az ezek elérését szolgáló" programocat, felmérték éo célok ezerint e l 
osztották az erőforrásokat ée elemezték a lehetséges alternatívákat. 
Ekkor azonüan a módszer alkalmazásánál még a l i g fordítottak figyelmet 
a gazdasági, társadalmi és p o l i t i k a i vonatkozásokra. A mai értelemben 
vett PPBS alkalmazására csak a 60-as évek elején került sor /ekkor 
már kormányszinten i s / az államigazgatásban, az iparban és az üzleti 
élet 3zámos területén, eőt az oktatási intézményekben i s . 

2. A PPBS főbb Jellemzői 
A PPBS lényegében - legelterjedtebb meghatározás szerint - egy 

uj költségtervezési módszer, a programtervezés és a költségvetés ösz-
szekapcsolása. Főbb komponensei: 

a/ a struktúra, mely a ezervezet különböző tevékenységeit célja
ik és megvalósítási módjaik szerint csoportosítJaj 

b/ a formáliB elemzés alkalmazása az egyea programok ós változa
ta i k költség ós nyereség oldalainak vizsgálatára; 
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c/ az ellenőrző és Jelentő alrendezer a stratégia tökéletesíté
sének és az elért eredmények mérésének elősegítésére. 

Alapelemei: 
• célok: a Bzervezet célkltüzéfleinek konkrét vagy általános meg

fogalmazása; 
• programok: tevékenység-csoportok, melyek a célok teljesítését 

szolgálják; 
• források: a programok végrehajtása során felhasználandó anya

gi Javak és szolgéltatásoki/a "programköltség" ennek kifejezése pénz
értékben/f 

• hatékonyság: annak mérése, hogy a program mennyloen valósítot
ta meg a célkitűzést /kapcsolatban a hasznossággal/. 

5. A PPBS alkalmazása könyvtárakban 
A PPBS alkalmazása közvetlenül az olvasók érdekeit szolgálja, a 

legfőbb cél ugyanié az, hogy az egyén minél könnyebben hozzájusson a 
szükséges információhoz. A lehetséges változatok közti választás e l 
sődleges szempontjává a ráfordítás - hatékonyság viszonyt t e s z i . 

Eilönösen hasznosnak bizonyul a PPBS alkalmazása napjainkban, 
amikor az egyetemi könyvtárak fenntartási költségeinek növekedése 
mellett a felsőoktatási intézmények anyagi erőforrásainak szűkössége 
figyelhető meg. Nyilvánvaló, hogy az egyetemi könyvtárak költségveté
sét a Jövőben mindenképpen felül k e l l vizsgálni, a könyvtárvezetőknek 
pedig az eddigieknél alaposabb érvekkel k e l l alátámasztaniuk igényei
ket pénzügyi vonatkozásban. Ebben a szituációban a PPBS különösen a l 
kalmas arra, hogy a szükséges pénzügyi Információkat összegyűjtsék 
és az igényeket kimutassák. 

A FFBS alkalmazásával kapcsolatban figyelembe k e l l venni, hogy 
1. a PPBS nem csodaezer, a vezetői döntések még mindig a legfon

tosabbak, a PPBS legjobb esetben i s csak a döntéshozatal eszköze. 
2. Egy könyvtárnak számos olyan szolgáltatása van, amelynek ér

tékét mennyiségileg nem, vagy csak nehezen lehet k i f e j e z n i . 
3. A PPBS alkalmazása - még egyszerűbb esetben i s - Jelentős 

idő- és energiaráfordítással Jár /bér ezek idővel kifizetődnek/. Ko
molyabb alkalmazásához valóságos szakértői, elemző és adatgyűjtő sze
mélyzetre van szükség. Az első, PPBS rendszeren alapuló költségvetés 
elkészítése xb. másfél-két évet vesz igénybe. 

4. A PPB3 eredményességét nagyban befolyásolja, hogy a környezet 
egésze / p l . az egész egyetem/ alkalmazza-e, vagy annak csak egy részs 
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/ p l . a könyvtár/. ügy tűnik, hogy a könyvtár a legalkalmasabb egység 
a módszer használatának bevezetésére egy egyetemen belül. 

PPBS az amerikai könyvtárakban 
Egy felmérés szerint, mely 75 nagy egyetemi könyvtárra terjedt 

ki az USA-ban, jelenleg nem beszélhetünk a PPBS szélesebb körű al k a l 
mazásáról. Egy 1969-ben l e z a j l o t t könyvtári konferencián megvitatták 
a PPSS-sel kapcsolatos problémákat. Az egyik legfőbb ellenvetésként 
azt hozták f e l , hogy az egyetemi könyvtárak valójában túlnőnek saját 
egyetemük határain, természetüknél fogva az országos információs 
rendszer szerves részei, tehát problémáikat felsőbb szinten kellene 
vizsgálni. E mellett személyi állományuk és pénzügyi helyzetük sem 
kedvez a PPBS alkalmazásának} többnyire örülnek, ha az olvasók igé
nyeit napról-napra képesek kielégiteni szolgáltatásaikkal. Ennek e l 
lenére várható egy hozzáállásDeli változás ezen a téren, a könyvtár
vezetők egy része már kísérletezik uj költségvetési rendszer kialakí
tásával. 

A konkrét alkalmazás során módszertanilag a rendszerelemzést 
tartják a legjobb megközelítési módnak. Első feladat a tervezés és a 
döntéshozatal modelljének felállítása, ezután kerül sor az optimális 
döntéshozatalt elősegítő információs rendszer megtervezésére. Módszer
tani szempontból sok közös vonás található a nyilvános, i l l e t v e az e¬
gyetemi könyvtárak problémáinak i l y értelmű közelítésénél. A fő kü
lönbséget a kétrajta könyvtár által igényelt adatok Jellegének külön
bözősége adja. Mások a célok, mások a felhasználók, más és más anya
got igényelnek az olvasók. 

A könyvtári vezetési információs rendszer kialakításánál nagy 
segítséget nyújthat a PPBS alkalmazása, bár a módszert a p r o f i t r a dol
gozó gazdálkodó egységektől nem lehet t i s z t a formájában átvenni. 

Mosoni Istvénné 

Külföldi folyóiratokban olvastuk... 

A New L i b r a r y Iforld ez évi júniusi 
száma külön f e l h í v j a olvasói f igyelmét, 
milyen hasznos f e l v e n n i a k a p c s o l a t o t 
a z CMKDK - TECHNOINFORM-mal. R é s z l e t e 
sen i s m e r t e t i a szolgáltatásokat,kieme
l i , m i l y e n j ó l s z e r v e z e t t . 

/KLW, ? 4 . k . 8 7 6 . s z . 1 9 7 3 . j u n . p . l 3 4 . / 
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