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Jövőnk 

A jövőkutatást, a futurológiát a könyvtár- ée tájékoztatáskuta-
táa területén i s egyre gyakrabban alkalmazzák. Az elméleti tudományos 
Jövendöléseket g y a k o r l a t i kísérletek látszanak i g a z o l n i . Ezekből a¬
dunk Ízelítőt, az első nagyobb futurológiai vizsgálatról Svédország
ban és egy a Szovjetunió gépesítési helyzetéről beszámoló cikkből k i 
emelve a t e l j e s e n automatizált könyvtár ismertetését. 

A közigazgatáe fejlesztését szolgáló svéd i r o d a /SÁPAD - Swediah 
Agency f o r Adminlatrative Development/ f e l i s m e r v e a tudományos könyv
tárak jelentőségét, j e l e n l e g vizsgálatokat f o l y t a t egy on- l i n e tájé
koztatási rendszer, a LIBRIS kidolgozására. Ennek első lépése, a kü
lönböző katalogizálási ée kölcsönzési munkák gépesítése, már kész. A 
további lépések a svéd országos könyvtári tájékoztatási rendszer meg
alapozásához, a tárolás és Információkeresés megszervezéséhez v e z e t 
nek. A tájékoztatás és dokumentáció jövőjére vonatkozó proolémák egy 
részét a SÁPAD Delphi-módszerrel vizsgálta. Mellékcélkitüzésnek t e 
k i n t e t t e a Delphi módszer hasznosságának értékelését a közigazgatás 
Jövőjének tervezésében. 

Különösen fontos v o l t az előállitáe technikája és a szolgáltaté
sok iránti Igények megállapítása. A szolgáltatási Igényekre egyszerű 
modellt állitattak f e l : három kategóriát 

• a szolgálat típusa /raktározás, szótsugárzás, keresés, f e l d o l 
gozás, analízis/; 

• a használat t i p u s a /oktatás, kutatás, közigazgatás, i p a r / j 

• az anyag t i p u s a /nyomtatott szó/kép, hang/kép, digitális e s z 
köz/ 
s z e r i n t . 
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A jövőben az alternatívák szóles köre lehetséges, ezért k e l l ennek 
kérdését közelebbről megvizsgálni. Hasonlóan érdekes l e s z az előálli-
tás technikájának kérdésköre i s . A számitógép u j lehetőségei u j könyv
tári szolgáltatásokhoz vezetnek. Az u j anyaghordozók fejlődése mérhe
tetlenül növeli az információk nagy távolságra történő átviteli l e h e 
tőségét. I l y e n és ehhez hasonló problémákra keresték a választ. 

A Delphi-módszert gyakran alkalmazták a legkülönbözőbb területe
ken. Intuitív j e l l e g e a l a z a szerkezetű problémák előrejelzésére a l 
kalmas. Céljai; 

a/ ötletei kialakítása, a jövő események leírása; 

b/ felbecsülni, hogy egy adott eszme mikor válhat gyakorlattá, 
valósul meg, vagy egy adott esemény bekövetkezte mikorra várhatój 

c / megítélni egy adott esemény kívánatosságát. 

Lényege: a szakértők egy csoportját több ülésszakon rendszeresen k i 
kérdezik. A szakértők egymást nem i s m e r i k , nincsenek egymással kapcso-
latoa n , igy véleményeik nem befolyásolják egymást, ülésszakonként meg
kérdezik, hogy bizonyos események bekövetkezését mikorra várják; ké
r i k , hogy adjanak további magyarázatokat és megjegyzéseket. Minden ü-
l e s s z a k eredményeit "visszatáplálják" a kérdező szakértőknek, a k i k k i 
számítják az esemény időpontjának középarányosát. Az egyedi szakértői 
értékelések közös csoportértékeléssé válnak. Sz a különböző vizsgála
tok s z e r i n t pontosabb, mint az egyedileg kapott szakértői vélemények 
átlaga. 

A j e l e n vizsgálatban 49 különböző szakértőt 3 ülésszakon i n t e r -
j u v o l t a k . A tanulmány több mint 200 eseményre t e r j e d t k i , ezek mind
egyike a csoport t a g j a i t o l i n d u l t k i . A három fó téma: 

a/ a holnap könyvtára; 

b/ az információtárolás és -átvitel t e c h n i k a i áttörése; 

o/ a tájékoztatás és dokumentáció jövője. 

A három témakör összefoglalását ós néhány jövendölt eseményt k i 
emelünk, /k c i k k 40 eseményt és várható időpontját i s m e r t e t i . / 

a/ Alapvető irány a könyvtári gyakorlat gépesítése, különösen a 
30-as évekre. A fejlódés eredményeként a könyvtárakban tárolt i n f o r 
máció könnyebben l e s z hozzáférhető. A tudományoe könyvtárak az i n f o r 
máció a k t i v terjesztőivó válnak: 

• a tudományos könyvtárak könyv- és folyóiratbeszerzésüket i l 
letően közös gyarapodásban állapodnak meg 1977 

• az alapvető szolgáltatásokon túlmenően f i z e t n i k e l l a 
tájékoztató szolgáltatásokért 1978 

e a könyvtárak szerzeményezését gépesítik 1979 
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• a avéd tájékoztató- és könyvtári szolgálat on-line kap
csolatba kerül a nagy nemzetközi információs keresó rendszerek
k e l 1981 

• a tudományos és közművelődési könyvtárak nagy része a 
tájékoztatási rendszer hálózatába bekapcsolódik közös számitó
géppel és terminálokkal összekapcsolva 1982 

• a cédulakatalógusokat a video-terminál váltja f e l , köz
v e t l e n k a p c s o l a t t a l a regionális tájékoztató számitógéppel 1984 

b/ A papir mint információhordozó és -közlő eszköz elvesz
t i Jelentőségét. Más anyaghordozók - m i k r o f i l m , videoszalag, a¬
datbankok - h e l y e t t e s i t i k . 

• a tanulmányokat szabványosított, indexelhető formában 
adják ki*, keresésre alkalmasak 1979 

• előadások és más programok videoszalagon házi haszná
l a t r a kölcsönözhetőek 1980 

• működik a tudományos disszertációk európai adatbankja 1984 
• a televíziós program megőrzését szolgáló vldaoszalag-

felvevők olyan gyakoriak leeznek, mint ma a t v 1985 

o/ A század végére a társadalmi élet különböző területén nagy 
hatással lesz az információfeldolgozás, a tájékoztató munka kutatása 
és a felsőoktatás lényeges változáson megy át. 

A 90-es években az információs rendszer a problémák logikus ana-
lizésének elvégzésére i s képes lesz. 

t Az automatikus információtárolás és -keresésben magáncégek a 
saját decentralizált rendszerüket dolgozzák k i . Ezek a rendszerek 
kapcsolhatók lesznek a központi tájékoztatási rendszerhez 1980 

• az egyetemeken a központi információs bankkal összekö
tött számítógép használata általánossá válik 1983 

• dokumentumok tárolása és keresése h e l y e t t az on-llne i n 
formációkeresés általános lesz 1991 

Jövőnk szines felvázolásához még egy általános érdeklődésre szá
mot tartó jövendölés: 1995-ben háromdimenziós szines t v - t nézünk. 

Eddig a Jövendölés és most lássuk a megvalósulásra irányuló kí
sérletet. 

Az egyes müveletek gépesítése ős automatizálása a 60-as évek 
közepétől nagy lendületet v e t t a Szovjetunióban. Elkészült a szabvá
nyos bibliográfiai leirás, az output eezközeiként használják az a l f a 
numerikus és az elektronikus fotonyomást. Az Állami Tudományos Müsza-
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k i Könyvtár 1000 könyvtár közreműködésével adja, k i géppel előállított 
központi katalógusát. A könyvtári eljárások sorában, többek között, 
a könyvkölcsönzés automatizált központi rendszere működik. De ami szá
munkra utópia, az a t e l j e s e n automatizált kísérleti könyvtár, amelyet 
most terveznek és próbálnak k i a Ki e v i Állami kulturális Intézetben. 
A gépesítés keretében az olvasószolgálatban lesz egy regisztráló-be-
bocsátó egység, gépesített katalógus, raktár, kibocsátó egység, olva
sóterem és s t a t i s z t i k a i adatfeldolgozó részlet. Az olvasó belép és a 
regisztráló berendezés számba veszi.Az olvasó behelyezi a szerkezet
be kódolt műanyag olvasójegyét. A kódjelben az olvasó képzettsége, 
foglalkozása, kora, munkahelye i s szerepel, A berendezés az adatokat 
a s t a t i s z t i k a i adatfeldolgozáshoz továbbítja. A katalőgusövezetben 
találhatók azok a berendezések, amelyek a kiadvány megkeresésére 
szolgálnak. Az olvasó világító képernyőn látja az adatokat, egy kon
zol segítségével közli a kivánt mü számát és egyben olvasójegyét i s 
behelyezi a gépbe. Az adatok nyomógombok segítségével a raktári egy
ségbe, valamint a s t a t i s z t i k a i adatfeldolgozóba továbbítódnak. Utasí
tás megy a raktári ellenőrző egységhez, a kiadványt kikereső rendszer
hez. A könyv j e l z e t e megegyezik a könyvraktár, polc, polcegység ée 
könyv számával. Ezt a számot konvertálják irányito jellé, amit a szál
lítószalaghoz és a leolvasó áramkörhöz továbbítanak. A polcegységek 
sínen mozognak ós a kivánt j e l z e t n e k megfelelő raktári egységben a 
keresőrendszer szelektora végigtapogatja a polc s o r a i t , leolvassa a 
könyv jelzetét. Minden egyes könyv gerincén konkáv tükrökből álló op
t i k a i r e f l e k t o r kódrendszer találtató 2,5 - 3 mm átmérőben, s p e c i f i 
kus elrendezésben. A kódok f l e x i b i l i s műanyag cimkéoen vannak elhe
lyezve, a cimke lehetővé t e s z i , hogy a szelektor a könyvet leemelje 
a polcról. Az egész folyamat 2 - 2,5 percet vesz igénybe. Ha a könyv 
nincs a polcon, akkor a központi konzolhoz megfelelő jelzés megy. A 
szelektor a könyveket vissza i s helyezi a p o l c r a . 

A rendszer minden berendezését a Szovjetunióban kóezitik. 

Faragó Lászlóné 
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