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Pedagogus digitalis kompetencia-korkép2018.

1. rész

A tanulmany az EFOP-3.3.3-VEKOP-16-2016-00001 ,,Muzeumi és kényvtari fejlesztések
mindenkinek” palyazati konstrukcié keretében megvalésulo ,,Az én kényvtaram” elneve-
zésl kiemelt projekt részeként, 2018 els6 negyedévében lezajlott vizsgalat leglényegesebb
eredményeit kozli. A felmérés célja a magyar kozoktatasi intézményekben dolgozé peda-
gogus szakemberek digitdlis kompetenciaszintjének feltarasa volt.

Targyszavak: informacios tarsadalom; digitalis technika; technikai kultdra;
informaciés miiveltség, pedagdégus; kézoktatas

A mintavételi eljaras és a minta 6sszetétele

Az adatfelvétel online kérd&ives kikérdezés forma-
jaban toértént. Az adatfelvételhez a minta nagysa-
gat és Osszetételét az EFOP Projektiroda hataroz-
ta meg, a projekt célkitizéseihez igazodva, me-
gyénként és a kozoktatas szintje szerint (6voda,
altalanos iskola, kdzépfoku oktatasi intézmeény)
megadva a kivant egyedszamot.

A 43 kérdésbdl alld kérddivet 822 & toltotte ki. A
mintavételi eljarast alapvetéen rétegzett mintavé-
telnek tekinthetjik. A pedagogusok alapsokasaga-
bdl kialakultak a megyék és a kbézoktatasi fokozat
szerint szikséges létszamok. Az igy létrejott, vi-
szonylag homogén csoportokba mar véletlensze-
ren kerlltek be a valaszadok.

A mintavétel soran nem lehetett biztositani, hogy
egyéb jellemzdk tekintetében, mint példaul az élet-
kor, NAT-miveltségtertlet, nemek szerint is repre-
zentativ legyen a minta. Ennek ellenére a minta
megoszladsa kiegyensulyozottnak tekintheté6 az
elébbiekben emlitett attributumok szerint is.

Az egyes kozoktatasi intézményekben dolgozék
szazalékos életkori megoszlasarol megallapithatd,
hogy az altalanos iskolakban és a kézépiskolakban

1. tablazat
Résztvevok aranya miiveltségteriiletek szerint

dolgozé pedagogusok egyes életkori csoportjai
nagyon hasonlé aranyban vettek részt a vizsgalat-
ban. A legnagyobb aranyban az 6tvenes korosz-
taly tagjai, majd a negyvenesek vannak a kitolt6k
kozott. Az 6vodapedagégusok esetében a negy-
venes éveikben jardk vannak talsulyban, és korik-
ben alig vannak hatvanasok a valaszadok kozott.
Ugyanakkor az 6vodapedagégusok kozott talaljuk
aranyaiban a legtébb palyakezd6, huszas éveiben
jar6 pedagogust.

A felmérés egészét tekintve az életkori csoportok
atlagos megoszlasa kielégité pontossaggal tiukrézi
a magyar pedagogustarsadalom jelenlegi életkori
Osszetételét.

A Magyar Tudomanyos Akadémia altal kézreadott,
A kb6zoktatas indikatorrendszere 2017 cimi kiad-
vany szerint a kdzoktatasi rendszerben 6 szazalék
a 30 évesnél fiatalabb tanarok aranya, 21 szazalék
a harmincasok, 30 szazalék koérili a negyvenesek,
34 szazalék az otvenesek és 7 szazalék a hatva-
nas éveikben jarék aranya. [1]

A vizsgalatban résztvevok a NAT muveltségterile-
tei szerint is reprezentativ mintat alkottak. Az
egyes miveltségterileteken dolgoz6 pedagogusok
szamaranyat az 1. tablazat tartalmazza.

miveltség- | Magyar Idegen | Matematika | Ember és | Emberés | Féldiink— | Mvészetek | Informatika | Eletvitel és | Testnevelés

terllet nyelv és nyelv tarsadalom | természet | kdrnyezetlink gyakorlat | és sport
irodalom

létszam % 23 9 1 10 8 5 11 10 7 6
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A vizsgalat lefolytatasakor nem volt lehetéség a
nemek szdmaranyat befolyasolni, ennek ellenére a
magyar pedagoégustarsadalomra jellemzé nemek
szerinti arany szuletett. A valaszaddk 17 szazaléka
férfi és 83 szazaléka né. Az MTA Kbézgazdasagtu-
domanyi Intézete altal k6zdlt adatok szerint a f6al-
lasu, teljes munkaidében foglalkoztatott pedagé-
gusok 80 szazaléka né, az altalanos iskolakban ez
az arany nagyobb, 85 szazalék, az dvodakban
pedig gyakorlatilag 100 szazalék. [1]

A vizsgalat médszertana

A pedagbgus digitdliskompetencia-mérés maod-
szertani alapjaul a DigComp keretrendszer szol-
galt. [2] Az eszkdz létrehozoi arra torekedtek, hogy
a DigComp o6tvozze a jelenleg elérhetd keretrend-
szerek, kezdeményezések lényegi elemeit, legjobb
megoldasait. Felhasznalhatd mint &nértékelési
kompetencianak 6t teriletét hatdrozza meg, me-
lyek a kovetkezék: informacio, kommunikacio,
tartalom-el&allitas, biztonsag, problémamegoldas.
Valamennyi kompetenciatertlet tovabbi kompeten-
ciakra bomlik, 6sszesen huszonegy kompetenciat
foglalva magaba. A DigComp valamennyi kompe-
tencia kapcsan vilagosan definidlja az alap, a ko-
zép és a haladé jartassagi szinteket. [3]

A DigComp legujabb, 2.1. verzidja mar nyolc jar-
tassagi szintet definidl, és némileg valtoztak a
kompetenciateriiletek elnevezései is, valamint az
egyes kompetenciakat leir6 deszkriptorok csoport-
ja is modosult, jellemzden béviilt. Az informacié
kompetenciaterilet megnevezése informacio és
adatmUveltség, a kommunikacié kompetenciateru-
leté kommunikacié és egyuttmikodés, a tartalom-
eléallitasé pedig digitalis tartalom-eléallitas lett. [4]

Jelen felmérésben a DigComp-ra mint keretrend-
szerre épultek a kérdések. A kérdGiven valameny-
nyi kompetenciateriilet minden egyes kompetenci-
ajara onallé kérdés vonatkozott, a harom szintnek
megfeleld leirasokkal. A szintet beazonosité defi-
niciok esetenként kiegésziiltek a meghatarozas
megértését segitd magyarazé szdéveggel, esetle-
irassal a pedagégusi munkabal.

Ennek alapjan az ,informacio” kompetenciaterulet
3. kérdése a haladé szintli informacioétarolasra és
visszakeresési szokasokra vonatkozé kovetkezd
leirast tartalmazta: ,Kiilébnb6z6 modszereket és
eszkbzOket tudok alkalmazni a fajlok, a tartalom és
az informacié szervezésére. Stratégiak sorozatat
tudom felvonultatni az altalam vagy masok altal
szervezeftt és tarolt tartalmak visszakeresésére és
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kezelésére. Példaul, ha tovabbképzésen veszek
részt, ahol szamos beszamoldt, dolgozatot kell
késziteniink, képes vagyok ezeket a dokumentu-
mokat szévegként vagy PDF fajlként is elmenteni a
sajat asztali szamitégépemre egy, a képzés soran
keletkezé dokumentumoknak létrehozott 4j map-
paba. A biztonsag kedvéért még mobil adathordo-
Zora is lementem az anyagot, valamint felhészol-
géltatast is igénybe veszek, hogy kénnyebb legyen
megosztani a csoporttarsaimmal a dokumentumo-
kat.”

Természetesen a valaszaddék nem tudtak, hogy
melyik jartassdgi szinthez tartoznak az egyes
meghatarozasok.

A felmérés eredményei.
Altalanos megallapitasok

A felmérés eredményeinek részletes ismertetése
el6étt érdemes néhany mondatban kitérni arra is,
hogy miben is kell ma a pedagégusnak felkésziilt-
nek lennie, ha hatékonyan és eredményesen sze-
retné fejleszteni a gyerekek digitalis kompetenciajat.

M. Pintér Tibor szerint a kézoktatasban részt vevé
gyermekektél digitalis kompetencia alatt a kévet-
kez6 képesség- és készségegyittes varhaté el.

e ismeretek: minimalis jogi és etikai szabalyok
ismerete, informacidkezelés, szdvegszerkesztés
alapvet6 fogalmainak ismerete,

e készsegek: elektronikus informaciok, adatok és
fogalmak keresése, gylijtése és feldolgozasa,
megfelel6 segédeszkdzok (szoftver és hardver)
hasznalata 6sszetett informacidk létrehozasa,
bemutatasa vagy értelmezése céljabdl, interne-
tes oldalakon talalhaté szdveges, vizualis vagy
audiovizualis tartalom elérése és az azokon belul
torténd keresés,

e attitldok: hajlandésag az infokommunikaciés
technologidk (nem csak a kozdssegi oldalak)
hasznalasara, illetve kritikai és reflektiv szemlélet
alkalmazasa a rendelkezésre all6é informaciok ér-
tékelése soran, pozitiv viszonyulas az internet és
kildnféle technoldgiai eszk6zok hasznalatdhoz
és fogékonysag a vilaghald biztonsagos és fele-
I6s hasznalata irant. [5]

A Nemzeti Alaptanterv a digitalis kompetencia
tartalmi elemeit nagy részletességgel targyalja a
kovetkezdk szerint: ,A digitalis kompetencia felbleli
az informaciés tarsadalom technolégiainak (infor-
maciés és kommunikacios technologia, a tovabbi-
akban IKT) és a technologiak altal hozzaférhetévé
tett, kézvetitett tartalmak magabiztos, kritikus és
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etikus hasznalatat a tarsas kapcsolatok, a munka,
a kommunikacié és a szabadidé terén.

Ez a kévetkez6 készségeken, tevékenységeken
alapul: az informéacié felismerése (azonositasa),
visszakeresése, értékelése, tarolasa, elballitasa,
bemutatasa és cseréje; digitalis tartalomalkotas-
és megosztas, tovabba kommunikéacios egydittmi-
kddés az interneten keresztiil.

Sziikséges képességek, készségek, ismeretek és
attitidok: A digitalis kompetencia az IKT természe-
tének, szerepének és lehetéségeinek megértését,
alapos ismeretét, illetve ennek alkalmazasat jelenti
a személyes és tarsadalmi életben, a tanulasban
és a munkaban. Magaba foglalja a f6bb szamité-
gépes alkalmazasokat — szévegszerkesztés, adat-
tablazatok, adatbazisok, informaciétarolas- és
kezelés, az internet altal kinalt lehet6ségek és az
elektronikus média utjan térténé kommunikacio (e-
mail, halézati eszkézbk) — a szabadidb, az infor-
macié-megosztas, az egylttmiikédés, halézatépi-
tés, a tanulas, a miivészetek és a kutatas terén. A
tanulénak értenie kell, miként segiti az IKT a krea-
tivitast és az innovaciot, ismernie kell az elérheté
informacié hitelessége és megbizhatésaga koriili
problémakat, valamint az ezek kisziirésére hasz-
nalatos alapvetd technikakat, tovabba az IKT in-
teraktiv hasznalatahoz kapcsolodd veszélyeket és
etikai elveket, valamint a szerzbi jogbdl és a szoft-
ver-tulajdonjogbdl a felhasznalokra vonatkozd jogi
kereteket. A sziikséges készségek magukba fog-

laljak az informacié megkeresését, 6sszegydjtését
és feldolgozéasat, a kritikus alkalmazast, a valos és
a virtudlis kapcsolatok megkiilénbéztetését. Ide
tartozik a komplex informacié elbéllitasat, bemuta-
tasat és megértését el6segité eszkdzbk hasznala-
ta, valamint az internet alapu szolgaltatasok eléré-
se, az ezek segitségével térténd keresés, az IKT
alkalmazasa a kritikai gondolkodas, a kreativitas
és az innovacio terliletén. Az IKT hasznalata kriti-
kus és megfontolt attitiidéket igényel az elérheté
informacié és az interaktiv média felelb6sségteljes
alkalmazasa érdekében. A digitalis kompetencia
fejlédését segitheti tovabba az aktiv részvétel a
kulturalis, tarsadalmi és/vagy szakmai célokat
szolgalo k6zbésségekben és haldézatokban.” [6]

A jelenleg érvényes NAT digitaliskompetencia-
meghatarozasa teljes mértékben megfeleltetheté a
DigComp  keretrendszer  digitaliskompetencia-
terlileteinek és az azokhoz tartozé egyes kompe-
tenciaknak. A DigComp tartalmazza a NAT-ban
felsorolt valamennyi készségelemet, igy tokéletesen
alkalmas eszk6z annak megitéléséhez, hogy a ma-
gyar pedagogustarsadalom felkésziiltsége eléri-e a
NAT altal a tanuloktol elvart digitaliskompetencia-
szintet.

A felmérés 6sszegz6 adatait az egyes kompeten-
ciateruletek jartassagi szintjeinek aranyaival az 1.
abra tartalmazza.
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A vizsgalat szerint a pedagogusok legerésebb
kompetenciatertiletének az informacié kompeten-
ciaterllet bizonyult. Ezen a kompetenciaterileten a
legkisebb az alapszinten allék aranya (16 szaza-
lék) és legmagasabb a haladé szinten alléké (42
szazalék). Meg kell jegyezni, hogy kdzepes jartas-
saggal is ugyanilyen aranyban rendelkeznek a
pedagégusok. Ez az egyetlen kompetenciaterilet,
ahol a halad6 jartassaggal rendelkez6k vannak a
legtdbben. Igen jelentds, a haladékéval megegye-
z6 a kOzepes jartassagi szinten allék aranya, 42
szazalék. Osszességében a pedagoégusok nagy
tabora all az informacidkezelés kbézepes vagy ha-
lado jartassagi szintjén, 84 szazalékuk.

A pedagdgusok masodik leger6sebb kompetencia-
terllete a digitalis kdrnyezetben végzett kommuni-
kacio. Az alapszinten allok szamaranya jelentésen
alacsonyabb, mint a kbézepes és haladd szinten
alloké, de ennek ellenére jelentésnek tekinthetd,
28,5 szazalék. Ezen a kompetenciaterileten mar
tobben allnak kozepes jartassagi szinten, mint
haladé szinten. (37,5 szazalék és 34 szazalék), de
a két felsébb szinten allok szamaranya még igy is
elfogadhato, 71,5 szazalék.

A biztonsag kompetenciateriilet a harmadik leg-
er6sebb pedagégus kompetencia a haladd szint
aranya szerint rendezve a sort. Ugyanakkor latni
kell, hogy ezen a kompetenciaterileten mar a csak
alapszintli kompetenciaval birok szamaranya a
legmagasabb (40 szazalék), és a legalacsonyabb
pedig a haladé szinten alloké (27 szazalék). Osz-
szességében a pedagoégusok 60 szazaléka birto-
kolja alapszintet meghaladé mértékben a digitalis
biztonsag kompetenciait.

A haladé kompetenciaszint kiterjedtsége szerint
(24 szazalék) a tartalom-el6allitds kompetenciate-
rilet a negyedik a pedagégusok digitaliskompe-
tencia-teruleteinek soraban. Azonban ezen a teru-
leten a legnagyobb az alacsony jartassagi szinten
allok szamaranya (43 szazalék). A haladé szinten
allok aranya 24 szazalék, ami messze elmarad a
kivanatos mértéktdl, tekintettel arra, hogy a tarta-
lom-eléallitas a NAT szerint mar a gyerekektdl is
elvart készségcsoport. Az alaptanterv tobbek ko-
z6tt elvarja ezen a terlleten a f6bb szamitégépes
alkalmazasok, példaul a szdvegszerkesztést, az
adattablazatok kezelését, és ide tartozik a komplex
informacio elballitasat, bemutatasat és megértését
elésegité eszkdzok hasznalata is. [6] A pedagogu-
soknak mindossze 57 szazaléka képes kozepes
vagy haladé jartassagi szinten tartalmat eléallitani.
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A problémamegoldas kompetenciaterileten a ha-
ladé szinten allék aranya a legalacsonyabb a tébbi
kompetenciaterilethez hasonlitva, a kézepes szin-
ten allok aranya pedig a legnagyobb. Osszessé-
gében tdbben allnak ezen a kompetenciaterileten
alapszint felett, 61 szazaléknyian, mint a tartalom-
eléallitas teruletén.

Az eredmények értékelésekor szem el6tt kell tar-
tani, hogy a DigComp egy altaldnos keretrendszer
a digitaliskompetencia-mérésére a lakossag tet-
szbleges csoportjaiban. Elvarasai és el6irasai eh-
hez igazodnak. Tehat joggal varhaté el, hogy a
pedagégusok valamennyi kompetenciaterlleten
alapszintet meghaladé jartassaggal rendelkezze-
nek. Nehezen vagy egyaltalan nem feltételezhetd,
hogy a gyerekek NAT-ban megfogalmazott digitalis
kompetenciainak fejlesztéséhez érdemben hozza
tud jarulni az a pedagégus, aki sajat maga sem
rendelkezik legalabb atlagos kompetenciaszinttel.

Az informacié kompetenciateriilet eredményei

Az informacié kompetenciaterilethez a DigComp
megfogalmazasaban a kovetkez§ kompetencia-
elemek tartoznak:

Az online informaciéhoz valé hozzaférés és kere-
sés, az informaciés igény megfogalmazasa, a re-
levans informacié megtalalasa; a forrasok haté-
kony kivalasztasa, az online forrasok kozotti navi-
galas; a személyes informacidés stratégia készité-
se; az informacié gyljtése, feldolgozasa, megérté-
se és kritikus értékelése; az informacio és a tarta-
lom kezelése és tarolasa a kdnnyebb visszakere-
sés céljabdl; az adat és az informacio szervezése.

A NAT-ban a kovetkez&ket talaljuk ehhez a kom-
petenciatertlethez kéthetden:

Az informacié felismerése (azonositasa), visszake-
resése, értékelése, tarolasa; az elérheté informa-
cio hitelessége és megbizhatésaga kortli problé-
mak kezelése; az informacié megkeresése, 6ssze-
gy(jtése és feldolgozasa, kritikus alkalmazasa.

A fentiek alapjan kijelenthet6, hogy az informacio
kezelése a pedagodgusok szamara kiemelked6en
fontos kompetenciateriilet. Ezért is kivanatos, hogy
jelentésen néjon korikben a haladé szinten allok
tabora.

Az informacio kompetenciateruleten halado szinten
allo személy a stratégiak széles skalajat tudja
hasznalni az internetes informaciokeresés és bon-
gészés soran. Képes a kapott informaciot szlirni és
ellendrizni. Tudja, hogy melyeket kdvessen az
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online informéacidmegoszté helyeken. Kritikus az
altala talalt informaciéval kapcsolatban, és képes
ellendrizni és felmérni az informacié érvényessé-
gét és hitelességét. Kuldnbdzd modszereket és
eszkdzoket tud alkalmazni a fajlok, a tartalom és
az informacié szervezésére. Stratégiak sorozatat
tudja felvonultatni az altala vagy masok altal szer-
vezett és tarolt tartalmak visszakeresésére és ke-
zelésére.

Az informaci6 kompetenciateriilethez tartozo
egyes kompetenciak eredményeit a 2. abra tartal-
mazza. Ez alapjan megallapithatd, hogy a peda-
gogusok teljes csoportjat tekintve az informacio és
informacioforrasok értékelése a leger6sebb kom-
petenciajuk. A pedagégusok fele haladd szinten
all. Ugyanakkor minden tizedik pedagdgusnak (11
szazalékuknak) csak alapszintl a jartassaga, tehat
6k tudjak, hogy nem minden online informacié
megbizhatd, de nem képesek 6sszehasonlitani a
kildnb6z6 informacioforrasokat, és nem néznek
utéana annak, hogy mennyire lehet megbizni a for-
rasokban koézoélt informacidokban. Ha rendelkezné-
nek az elébbi kompetenciakkal is, akkor mar kéze-
pes szinten allnanak.

A megtalalt informaci6é tarolasa, szervezése az
informacié kompetenciaterilet masodik kompeten-
cidja a haladé jartassagi szinten allok szamaranyat
tekintve. Kozel hasonlé a kdzepes és a haladé
jartassaggal rendelkez6k aranya, 42, illetve 40
szazalék. Az utobbi csoportba tartozok tudjak,
hogy hogyan mentsenek el, taroljanak vagy jeldlje-

nek meg fajlokat, tartalmat és informaciot, és van
sajat tarolasi stratégiajuk. Az altaluk lementett és
tarolt informacioét és tartalmat vissza tudjék keresni
és képesek kezelni is 6ket. Sajnos a pedagdgusok
kozel 6tddének (18 szazalék) csak alapszintl jar-
tassdga van, és ez azt jelenti, hogy képesek ugyan
elmenteni vagy tarolni fajlokat és tartalmakat (pél-
daul szévegeket, képeket, zenét, videdkat, webol-
dalakat), és tudjak, hogy hogyan kell visszajutniuk
az elmentett tartalomhoz, de erre jellemz8en csak
a sajat asztali szamitogépukon képesek.

Az informéacidkeresés a pedagégusok leggyen-
gébb informacios kompetencigja. Es ha még azt is
figyelembe vesszik, hogy a felmérésben az iskolai
koényvtarosok is részt vettek — bar pontos szamuk
nem ismert —, és valoszinUsithetd, hogy az 6 kere-
sési kompetenciajuk ndvelte a haladok taborat,
akkor az eredmények még kevésbé megnyugtato-
ak. A kozepes szinten allok tudnak informaciot
bdngészni az interneten és tudnak online informa-
ciot keresni. Meg tudjak fogalmazni az informaciés
igényuket, és ki tudjak valogatni az altaluk keresett
megfelel6 informaciét. Képesek a talalati halmazt
szlkiteni, pontositani. Minden 6tédik pedagogus,
az alapszinten allék csupan csak annyira képesek,
hogy egy altalanos internetes keres6t hasznalva
online kereséseket hajtsanak végre. Jogosan fo-
galmazoédik meg a kérdés, hogy hogyan képesek
ezek a pedagdgusok a sajat szakirodalmi informa-
cios igénylket kielégiteni, és akkor még nem is
esett sz6 a digitalis kompetencia gyerekek kérében
végzett fejlesztésrél.

Informacié kompetenciaterulet
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Az informacié kompetenciateriilet eredményei
kozoktatasi szintek szerinti részletezésben

A 3. abra tartalmazza az informacié kompetencia-
terilet eredményeit kozoktatasi szintek szerinti
bontasban. A diagramrdl egyértelmiien leolvasha-
t6, hogy a kozépfoku oktatasi intézményekben
dolgoz6é pedagogusok komoly kompetenciafblény-
ben vannak az altalanos iskolakban vagy az évo-
dakban dolgozé kollégaikkal szemben. A kdzépisko-
lakban dolgozok tébb, mint fele halad6 szinten all,
és 36 szazalékuk kozepes szinten. Ugyan nem
jelentéktelen az alapszinten allok 13 szazalékos
tabora, de még igy is messze alatta marad a masik
két kdzoktatasi intézménytipusban tapasztaltaknak.

A kompetenciaterilet egészét tekintve az évodak-
ban és az altalanos iskolakban dolgozé pedagégu-

sok jartassagi szintek szerinti megoszlasa gyakor-
latilag azonos. Ok tulnyomé tébbségben kdzepes
jartassagi szinten allnak, b egyharmaduk haladd
szinten, és minden 6tddik dvodapedagdgusnak és
altalanos iskolai pedagégusnak csak alapszintl
informaciokezelési kompetencidja van.

Az egyes informaciéo kompetenciakat vizsgalva az
4. abra segitségével, mar lényeges kildnbségek
figyelhetbk meg a kdzoktatas kildonb6zd szintjein
dolgozé pedagogusok kdzott. Az dvodapedagogu-
sok csoportjaban a leger6sebb kompetenciaterilet
az informacié értékelése. 41 szazalékuk haladé
szintl kompetenciaval rendelkezik. Ha ehhez hoz-
zaadddik a kozepes szinten lévék 45 szazalékos
aranya, akkor mar valdban erés kompetenciarol
van sz0, amellyel 86 szazaléknyian az alapszintet
meghaladé mértékben rendelkeznek.

Informacio_kozoktatasi fokozat szerint
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Az informaciokeresés egy arnyalatnyival er6sebb,
vagy masként fogalmazva kevésbé gyenge, mint a
tarolas kompetencia, de a koéztik lévé kuldénbség
elhanyagolhaté. Mindkét kompetencia esetében
ugyanannyian allnak alapszinten, mint haladé szin-
ten, és a kdzepes jartassagi szinten allék aranya is
hasonld, a keresést tekintve 44 szazalék, a tarolas
esetében 48 szazalék. Amennyiben az dvodape-
dagogusok informacidkeresési és -tarolasi kompe-
tenciainak fejlesztése lenne a cél, ugyanannyi
embert kellene az alapszintrél legalabb a kézepes
jartassagi szintre eljuttatni, mint ahanyan jelenleg
haladé szinten allnak. Tehat nagyon vegyes kom-
petenciaallapotok jellemzik az évodapedagéguso-
kat ezen a két teriileten.

Az Adltalanos iskolakban tanitok koérében is, az
6vodapedagogusokéval kozel azonos aranyban,
az informacié értékelése a hatarozottan leger6-
sebb kompetencia. Rendkivil meglep6 eredmény,
hogy a leggyengébb informacié kompetencianak a
keresés bizonyult. Ez azt jelenti, hogy kérilbeldl
minden negyedik altalanos iskolaban dolgozé pe-
dagogus szakember informacidkeresési kompe-
tenciaja addig terjed, hogy egy altalanos internetes
keres6t hasznalva képes online kereséseket vég-
rehajtani.

A kbzépiskolai tanarok csoportjaban is az informa-
cio értékelése a leger6sebb kompetencia, kézel 60
szazalékuk all haladd, és kevesebb, mint 10 sza-
zalékuk alapszinten. A keresés és a tarolas kom-

petenciak szintjei kézel azonos aranyokat mutat-
nak, az utébbi esetében minimalisan nagyobb a
halad6 szinten allék szamaranya. A felmérés vi-
szonylag megnyugtatdé képet mutat a kdzépisko-
lakban dolgozé pedagogusok felkésziltségérdl a
digitalis kdérnyezetben torténé informaciokezelés
tertiletén. Minden ide tartozé kompetenciat haladé
szinten birtokol a csoportnak korilbelll a fele, és
az alapszinten allok arénya is kiegyensulyozott, 10
szazalék kordili.

Az informacié kompetenciateriilet eredményei
életkor szerinti részletezésben

A tanulmany bevezet6 részében a minta dsszeté-
telének ismertetésekor mar sz6 esett arrdl, hogy a
felmérésben szerepld egyes életkori csoportok
aranya egyertelmlen tukroézi a kdzoktatasban je-
lenleg fennallé helyzetet. Ez alapjan meg lehet
kockaztatni azt a megallapitast, hogy a pedagogu-
sok informacid6 kompetenciaterlileten meglévé
jartassagat az életkor érdemben nem befolyasolja.
A kompetenciateriilet atfogd eredményeit az 5.
abra, a részleteket pedig a 6. abra tartalmazza.

A kompetencia egészét tekintve a hatvanas éveik-
ben jardk annyiban kulénboznek érzékelhetbéen a
tébbi életkori csoportba tartozéktdl, hogy koézilik
aranyaiban kevesebben allnak haladé szinten és
tébben alapszinten. Ugyanakkor a kdzepes jartas-
sagot ugyanolyan aranyban birtokoljak, mint a
fiatalabbak.

Informacié kompetenciaterilet_életkor
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6. abra Informacié kompetenciak. Eletkor

A haladé szinten allék aranya szerint a harminca-
sok allnak az élen, majd a negyvenesek kdvetkez-
nek a sorban. Meglepd, hogy a fiatal palyakezdék
csak a harmadikok a sorban, és kdzdttuk is a tobbi
fiatalabb korosztalyhoz hasonl6é aranyban vannak
a csak alapszinten allok.

Az egyes kompetenciak esetében is teljesen egy-
értelm(, hogy nincs szerepe az életkornak abban,
hogy milyen jartassagi szinten all a pedagdgus.
Meglepd, hogy a legnagyobb aranyu haladé szinti
kompetenciaval éppen a legidésebbek, a hatvana-
sok rendelkeznek az informacié értékelése kompe-
tencia vonatkozasaban, 56 szazalékuk. Oket kdve-
tik az 6tvenesek és a negyvenesek ugyancsak az
informacio értékelése tertileten. Koézilik minden
masodik haladé szinten all.

Az informacié tarolasa, rendezése haladd szinten
a legnagyobb aranyban (50 szazalék) a huszas
éveikben jaroknak megy, majd a harmincasok és a
negyvenesek kovetkeznek 48 és 42 szazalékkal. A
megtalalt informacio tarolasa, rendezése, vissza-
nyerése feltételezi a leger6sebb technikai jartas-
sagot, igy valészinlileg ez lehet a magyarazata a
legfiatalabbak élre kerllésének.

Az informacidkeresés alapvetéen nem erés infor-
maciés kompetencidja a pedagogusoknak. Az
életkori csoportokat vizsgalva megallapithatd, hogy
a haladd szinten allék tabora aranyait tekintve a
legkiterjedtebb a harmincasok kdrében, 44 szaza-
lék. Oket a negyvenesek kovetik 40 szézalékkal,
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majd a huszas éveikben jarok 38 szazalékos
eredménnyel.

A kommunikacié kompetenciateriilet
eredményei

A DigComp filozéfigja szerint a kommunikacio
kompetenciatertiilet hat kompetenciat foglal maga-
ba, a technoldgia segitségével végzett interakciét,
az informacio és a tartalom megosztasat, az online
allampolgarsag gyakorlasat, a digitalis csatornakon
folytatott egyuttmlkodést, az online és virtualis
interakciok soran alkalmazott viselkedési normakat
és a digitalis személyazonossag kezelését.

A kompetenciateriilet valamennyi kompetenciajat
haladé szinten birtoklé6 személy az online kommu-
nikaciot szolgalo eszk6zok széles skalajat hasznal-
ja. A digitalis kommunikaciénak a céljaihoz legin-
kabb illeszked6 maodjait és utjait tudja alkalmazni.
Képes menedzselni, fogadni a kommunikacio ku-
I6nb6z6 tipusait. Az online kdzdsségekben, halo-
zatokon, egyuttmikodési fellileteken aktivan képes
informaciét, tartalmat és forrasokat megosztani
masokkal. Aktiv résztvevéje az online térnek. Tud-
ja, hogy hogyan lehet aktivan bekapcsolddni az
online részvételbe, és képes szamos kildnféle
online szolgaltatast hasznalni. Gyakran és maga-
biztosan hasznal szamos kollaboraciora alkalmas
eszkdzt, hogy egyuttmlikodjon masokkal a forra-
sok, a tudas és a tartalom el6allitasaban és meg-
osztasaban.
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A kilénboz6 digitalis kommunikécios helyekhez és
koérnyezetekhez alkalmazkodva képes alkalmazni
az online etikett szabalyait. Stratégiat fejleszt ki
arra, hogy feltarja a nem kivanatos viselkedést.
Folyamatosan keresi annak a lehet6ségét, hogy
naprakész maradjon az online etikett legujabb
kérdéseinek megismerésében és kezelésében. A
kdrnyezethez és a célokhoz igazodva tobbféle
digitalis identitast menedzsel, nyomon koveti az
online interakciéi soran keletkezett informacidkat
és adatokat, tudja, hogy hogyan védje meg a digi-
talis j6 hirnevét.

Ahogyan az mar az informéacié kompetenciaterilet
kapcsan is megfogalmazédott, a DigComp digitalis
kompetencia definiciéjdban megfogalmazottak
visszakdszonnek a NAT-ban is. Az alaptanterv a
kovetkezd, egyertelmliien a kommunikacié kompe-
tenciaterilethez kéthets elemeket sorolja fel:

e digitalis tartalomalkotas- és megosztas, tovabba
kommunikacios egyuttmiikédés az interneten ke-
resztul,

e az internet altal kinalt lehetéségek és az elektro-
nikus média utjan térténd kommunikacio (e-mail,
halozati eszk6z6k) — a szabadidé, az informacio-
megosztas, az egyutimikodés, a halézatépités,
a tanulas, a mivészetek és a kutatas terén,

e ctikai elvek, a szerz6i jogbdl és a szoftver-
tulajdonjogbdl a felhasznaldkra vonatkozé jogi
keretek. [6]

Kétségtelen tény, hogy a NAT elvarasai a kdzokta-
tasban tanulé didkokkal szemben csak abban az
esetben teljestlhetnek, ha a pedagégusok felké-
szlltek az ismeretek atadasara, készségek fejlesz-
tésére.

A kommunikacié kompetenciatertlet eredményeit
a 7. abra tartalmazza. A pedagégusok legerésebb
kommunikaciés kompetenciaja az online kommu-
nikaciét szolgald technikai eszkdzok hasznélata.
Csaknem a pedagogusok felét jellemzi a kiterjedt
és céljaiknak megfeleld kommunikaciés méd al-
kalmazasa. Minden 6tddik koézilik csak alapszin-
ten él a technikai eszkdzok lehetbségeivel, tehat
Ok azok, akik a kommunikaciés eszk6zok alapveté
funkciéinak hasznalataval Iépnek kapcsolatba ma-
sokkal.

A haladé szintet figyelembe véve a masodik er8s-
nek tekinthetd kommunikaciés kompetencia a tar-
talommegosztas. Ez a pedagégusok szamara hi-
vatasuk jellegébdl adéddan az egyik nagyon fontos
kompetencia, igy érvendetes a haladok nagy ara-
nya. A j6 eredmény ellenére minden 6tédik peda-
gogus csak alapszinti kompetenciaval rendelke-
zik, és ez azt jelenti, hogy 6k csak egyszerl tech-
noldgiai eszkdzdkon képesek masokkal fajlokat és
tartalmakat megosztani, példaul egy elektronikus
levél csatolmanyaként.

Kommunikacié kompetenciatertlet
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Tovabbi viszonylag j6 szinten birtokolt pedagdgus
digitalis kompetencia az online részvétel, az al-
lampolgari jogok online gyakorlasa. Ezen a terule-
ten 82 szazalékuknak alapszintet meghaladé jar-
tassaga van. Csupan 18 szdzaléknyian vannak,
akik csak passziv résztvevéi az online térnek, te-
hat alapszinten allnak.

Az online részvételéhez hasonlé képet mutat a
digitalis vilagban torténd viselkedési szabalyok
ismeretét kifejez6 etikett kompetencia szintek sze-
rinti megoszlasa. A pedagogusoknak mintaul kell
szolgalniuk a didkok elétt az alapvet§ illemszabaly-
ok ismeretében és betartasaban is, ezért is sajnala-
tos, hogy majdnem minden negyedik pedagdgus
csak a digitalis eszkdzokon keresztul torténd kom-
munikacio soran alkalmazando alapvetd viselkedési
szabalyokkal van tisztdban (24 szazalék).

A kollaboraciora alkalmas eszk6zok, alkalmazasok
hasznalataval t6rténé egyittmikoédésre a pedago-
gusoknak csak kis hanyada, 23 szazalékuk képes
halad6 szinten. Nagyon sokan vannak, akik csak a
hagyomanyos technolégiakat vagy egyszeri digi-
talis eszkdzOket haszndlva képesek masokkal
egyuttmikodni.

A digitdlis személyazonossag menedzselése a
latszdlagos gyenge eredmény ellenére nem feltét-
lendl jelenti azt, hogy a pedagogusoknak nincs
digitalis identitasuk. A DigComp értelmezésében
az alapszinten allok mar tisztaban vannak a digita-

lis személyazonossaggal 0Osszefiiggd elénydkkel
és kockazatokkal, kdzépszinten pedig képesek
alakitani a sajat digitalis identitasukat és nyomon
kovetni a digitalis ldbnyomukat. Az elSbbiek értel-
mében akar az alapszinten alléknak is lehet digita-
lis identitasuk.

A kommunikacié kompetenciateriilet
eredményei kbzoktatasi szintek szerinti
részletezésben

A kommunikacio kompetenciaterilet egészérdl a 8.
abra nyujt részletes attekintést. A kompetenciate-
rilet egészét tekintve a harom kozoktatasi intéz-
meénytipusban dolgozé pedagdgusok harom telje-
sen eltérd sajatossagu csoportot alkotnak a digita-
liskompetencia-allapotuk szerint. A kozépiskolai
tanarok legnagyobb aranyban (40 szazalék) hala-
do szinten allnak, majd valamivel kevesebben a
kbzepes jartassagi szinten, és alapszinten 23 sza-
zaléknyian.

Az altalanos iskoldkban pontosan annyian allnak
halad6 szinten, mint alapszinten (31 szazalék), és
a legnagyobb a kézepes kommunikaciés kompe-
tenciaval rendelkez6k szamaranya (38 szazalék).

Az 6vodapedagogusok kdzott gyakorlatilag azonos
az alapszinten és a kdzepes szinten alldék aranya,
és a legkisebb csoportot a haladé6 kommunikaciés
készséggel birdk alkotjak. Minden negyedik 6vond
all halado6 szinten.

Kommunikacid kézoktatasi fokozat szerint
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A kilénbségek ellenére a harom intézménytipus-
ban dolgozék kdzott van egy kozds elem is, ara-
nyaiban mindenhol ugyanannyian allnak kbzepes
jartassagi szinten (37—-38-38 szazalék).

A masik két kézoktatasi intézménytipushoz hason-
litva az 6vodapedagégusok kommunikacios kom-
petencidja a leggyengébb. A kompetenciaterilet-
hez tartoz6 egyes kompetencidkat elemezve, a 9.
abran egyértelImlien megfigyelhetd, hogy ehhez az
eredményhez a legnagyobb mértékben két kompe-
tencia jarul hozza, a digitalis identitas menedzselé-
se és a kollaboraciés eszkdzokon torténd egyitt-
mikodés. Mivel a korabban leirtak szerint, digitalis
személyazonossaga a DigComp meghatarozas
alapjan mar akar az alapszinten allé6 személyeknek
is lehet, igy ennek a terliletnek a gyenge eredmé-
nye nem kulénésebben aggaszté. Ugyanez mar
nem mondhatd el a kollaboraciés eszk6zokon tor-
ténd egyuttmikddeésrél. Az 6vonék toredéke, alig
minden tizedik ismer és hasznal ilyen eszkdzoket.

Az 6vonék leger6sebb kommunikacios kompeten-
cigja a kiilénbdz6 online kommunikaciéra alkalmas
eszkdzok kiterjedt hasznalata. Ezen a terlleten 76
szazalékuk alapszint feletti kompetenciaval rendel-
kezik.

Az altalanos iskolakban tanitdé pedagogusok leg-
gyengébb kommunikaciéos kompetenciai, az 6vo-
nékhoz hasonldan, az egyittmiikddés és a digitalis
identitas menedzselése. A leger8sebb teriilet az &
esetlikben az online kommunikaciéra alkalmas
technologiai eszk6zok és szolgaltatasok hasznalata.

A haladé kompetenciaszint szerinti sorrendben az
online aktivitds ugyan csak negyedik a sorban, de
ezt a kompetenciat birtokoljak a legtébben, 80
szdzaléknyian alapszint felett. Nagyon sokan all-
nak kdzepes jartassagi szinten. Ok azok, akik akti-
van tudjak hasznalni az online szolgaltatdsok né-
hany alapveté funkcidjat, mint példaul online ko-
z6sségek, kozigazgatas, koérhazak vagy egész-
ségligyi kézpontok, bankok. Onmagukhoz mérten
viszonylag er6s kompetencidi még az &ltalanos
iskolai pedagdgusoknak az online illemtan és a
tartalommegosztas is. Ezek a pedagégusok sza-
mara nagyon fontos kompetenciak, ezért 1ényeges
annak a hangsulyozasa is, hogy sokan, 27-26
szazaléknyian csak alapszintl jartassaggal rendel-
keznek.

Az informacié kompetenciatertilethez hasonléan a
kommunikacio teriiletén is a kdzépiskolai tanarok
mutatoi a legjobbak. Két kifejezetten er6s kompe-
tenciajuk a sokféle digitdlis eszkdzon torténd
kommunikacié és az internetes informacio- és
tartalommegosztas. Az utdbbihoz szorosan kap-
csolodik a kollaboracidra szolgald alkalmazasok
hasznalata, igy nem meglepd, hogy ezen a terile-
ten is lényegesen jobbak az eredményeik, mint az
6vonbknek és az altalanos iskolakban oktaté pe-
dagégusoknak. Ugyanakkor meg kell jegyezni,
hogy a digitalis kdrnyezetben térténd egyuttmiko-
dés a kompetencia jelent6ségéhez mérten a ko-
zépiskolai tanarok esetében is komoly fejlesztésre
szorul. Majdnem annyian rendelkeznek csak alap-
szintl kompetenciaval, mint haladé szintiivel, 28,
illetve 32 szazaléknyian.

Kommunikacié kompetenciak kozoktatasi fokozat szerint
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9. abra Kommunikacié kompetenciak kézoktatasi szintek szerint
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A kozépiskolai tanarok valamennyi kommunikaciés
kompetenciait magasabb szinten birtokoljak, mint a
masik két kdzoktatasi intézménytipusban dolgozo
pedagogusok.

A kommunikacié kompetenciateriilet
eredményei életkor szerinti részletezésben

A kommunikacié kompetenciaterlletre az életkor
egyértelmlen hatassal van. A 10. abra szemlélteti,
hogy az egyes életkori kategoriakban elére halad-
va egyenletesen csdkken a haladd szinten allok
aranya, és ehhez hasonlé6 mértékben né az alap-
szinten alloké. A kozepes jartassagi szinttel ren-
delkezbk aranya gyakorlatilag minden életkori cso-
portban azonos, kdzel 40 szazalék. Ez azt jelenti,
hogy a pedagdégusok koézott ilyen nagy aranyban
vannak azok, akik képesek kuldnféle digitalis esz-
k6zokkel kapcsolatba [épni masokkal, a kommuni-
kacios eszk6zok fejlettebb funkcidit hasznalva.
Részt tudnak venni kdzosségi oldalakon és online
a kommunikaciéban, ahol tovabbadnak vagy meg-
osztanak tartalmat és informaciot. Aktivan tudjak
hasznalni az online szolgaltatasok néhany alapve-
t6 funkciojat és egyszerl digitalis eszkdzoket
hasznalva, masokkal egyuttmikddve outputot tud-
nak létrehozni és meg is tudjak azt vitatni. Ismerik
az online illemszabalyokat és képesek alkalmazni
is azokat, valamint képesek a sajat digitalis identi-
tasuk alakitasara és nyomon tudjak kévetni a digi-
talis labnyomukat.

A fiatal, huszas harmincas korosztaly folénye a
digitalis kommunikacioé teriletén egyértelmiG. A

kompetenciaterllethez tartozdé egyes kompetenci-
akat elemezve pedig megallapithatd, hogy melyek
azok a készségek, amelyeknek haladd szintjével
egyértelmlen koézulik rendelkeznek a legtébben
(11. abra).

A digitalis kommuniké&ciora szolgal6 technikai esz-
k6zok sokféleségének haszndlata és a tartalom-
megosztas az a két kompetencia, amely a huszas
és harmincasok korében hatarozottan erdsebb,
mint a tobbi életkori csoportban. Az eszkézhaszna-
latban a huszas éveikben jarok 69 szazaléka, a
harmincasoknak 60 szazaléka, a tartalommegosz-
tasban pedig 63 és 59 szazalékuk rendelkezik
haladé jartassaggal.

Kifejezetten a huszas éveikben jar6 pedagégusok
tovabbi er6ssége még az online beavatottsag, az
online részvétel intenzitasa. 53 szazalékuk haladé
szinten birtokolja ezt a kompetenciat.

A tartalom-eléallitas kompetenciateriilet
eredményei

A felmérés altalanos eredményeinek ismertetése-
kor mar sz6 volt arrdl, hogy a haladé kompetencia-
szint kiterjedtsége szerint (24 szazalék) a tartalom-
eléallitas kompetenciateriilet a negyedik a peda-
gogusok digitaliskompetencia-tertleteinek sora-
ban. Ez el6bbiekbdl az kdvetkezik, hogy ma Ma-
gyarorszagon korulbeldl minden negyedik-6tédik
pedagogus képes arra, hogy kulénb6z6 formatum-

Kommunikacié kompetenciatertlet_életkor
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11. abra Kommunikacié kompetenciak. Eletkor

ban, platformon és koérnyezetben digitalis tartalmat
allitson el6, meglévé tartalmi elemek vegyitésével Uj
tartalmat hozzon létre. Ennyi pedagdgus tudja, hogy
milyen kilonféle licencek vonatkoznak az altala
hasznalt és el6allitott informacidkra, forrasokra, és
képes arra, hogy belenyuljon (nyilt) programokba,
modositsa a forraskédot, és néhany programozasi
nyelven programozzon, megértse a programok
mdgott 1évd rendszereket és funkcidkat.

A tartalom-elallitds kompetenciaterilet négy
kompetenciat foglal magaba, ezek a tartalom fej-
lesztése, a sajat vagy masok éltal eléallitott tarta-
lom kreativ és innovativ Ujraforméalasanak képes-
sége, a szerz6i jog és a programozas.

A tartalom-el6allitds kompetenciaterilet gyenge
pedagoégus eredményei a NAT kdvetelményrend-
szerének tukrében még inkdbb sulyos kérdésnek
tekinthet6. Ahogyan arrél mar a korabbiakban tor-
tént emlités, az alaptanterv tébbek kozott elvarja
ezen a teruleten a gyerekektdl a f6bb szamitége-
pes alkalmazasok, példaul szdvegszerkesztés,
adattablazatok kezelése, és az elvart kompetenci-
ak kozé tartozik a komplex informacié eléallitasat,
bemutatasat és megértését elbsegitd eszkdzok
hasznalata is. A NAT szerint a tanulénak értenie
kell, miként segiti az IKT a kreativitast és az inno-
Vaciot, és ismernie kell a szerz8i jogbdl és a szoft-
ver-tulajdonjogbdl a felhasznaldkra vonatkozé jogi
kereteket. [6] A kompetenciaterlleten jartas és

felkészilt pedagdogus szakemberek nélkil a NAT-
elvarasok aligha teljestlhetnek.

Az el6bbiekben, a tartalom-el6allitds kompetencia-
terllet egészének allapotardl felvazolt negativ kép
nem valtozik a terllethez tartozé egyes kompeten-
ciak elemzésének eredményeként sem (712. abra).
A probléma leegyszerUsitése lenne a két nagyon
gyenge kompetenciatertiletre, a szerz6i jogra és a
programozasra visszavezetni a probléma forrasat,
mert a tartalom létrehozasa és a meglévd tartalom
Ujraformalasa is gyenge kompetenciai a pedagoé-
gusoknak. 23 szazaléknyian, majdnem minden
negyedik pedagogus ugy gondolta, hogy az 8 tar-
talomlétrehozasi kompetencidjat a kdvetkezd leiras
fejezi ki a legjobban:

El6 tudok allitani egyszerd digitalis tartalmat (sz6-
veget, vagy tablazatot, vagy képeket, vagy hang-
dokumentumot stb.) Példaul, semmi gondot nem
okoz, hogy egy tablazatba foglaljam a tanulmanyi
kirandulason részt vevé gyerekek nevét és a szi-
16k elérhetéségét.

Ok nem valasztottak a kdzepes jartassagi szinthez
tartoz6 kompetencialeirast, amely a koévetkez6-
képpen szolt:

Kiilénb6zé formatumban tudok digitalis tartalmat
el6éllitani (szbveget, tablazatot, képeket, hangdo-
kumentumot stb.). Példaul, énalléan tudok prezen-
taciés szoftver segitségével latvanyos prezentaciot
késziteni egy-egy tanérara, foglalkozéasra, és iz-
galmas képeket is be tudok illeszteni az anyagba.
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12. abra Tartalom-eléallitas kompetenciateriilet. Pedagogusok

Klilbnb6z6 formatumban tudok digitalis tartalmat
el6allitani (széveget, tablazatot, képeket, hangdo-
kumentumot stb.). Példaul, énalléan tudok prezen-
tacios szoftver segitségével latvanyos prezentaciot
késziteni egy-egy tandrara, foglalkozasra, és iz-
galmas képeket is be tudok illeszteni az anyagba.

Tehat ez azt jelenti, hogy a pedagégusok kdzel
negyede nem képes egy latvanyos tanérai prezen-
taciot elkésziteni.

A mar meglévd tartalom ujraformalasa esetében
pedig a 20 szazaléknyi alapszinten all6 pedagégus
csak minimalis valtoztatasokat képes végrehajtani,
mint példaul a széveges dokumentum betltipusa,
a torzsszdveg igazitdsa, a bekezdések behuzasa.
Ugyanakkor mar nem tudnak feliratokat beszurni a
képekhez és abrakhoz, automatikus tartalomjegy-
zéket létrehozni vagy frissiteni a meglévét a valtoz-
tatasok utan. Ezek a készségek mar a kdzepes
jartassagi szint jellemzdi. Ezen a szinten all a pe-
dagogusok 46 szazaléka.

A szerz6i jogi ismeretek terén a pedagogusok 64
szazalékanak nagyon komoly hidnyossagai van-
nak. Szamukra a szerz6i jogi jartassag azt jelenti,
hogy tisztaban vannak azzal, hogy az altaluk meg-
talalt tartalmak egy része szerz8i jogvédelem alatt
all. Minddssze 18 szazalékuknak van haladé szinti
jartassaga. Ok azok, akik mar utana néztek, hogy
a jogveédett tartalmak pedagdgiai munka soran
torténd felhasznaldsara a szerz6i jognak milyen
specialis esetei vonatkoznak. Tovabba téreksze-
nek arra, hogy valamilyen képzés formajaban tel-
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jességében attekintsék és elsajatitsak a pedago-
gus munkahoz szikséges szerzdi jogi ismereteket.
A programozaskompetencia is kifejezetten gyenge
kompetencia a pedagdgusok teljes kdrében. En-
nek a kompetencianak a helyzetét azoknak a pe-
dagogusoknak az esetében kell hangsulyosan
figyelembe venni, akiknek muveltségteriletlikbél
adodo feladatuk a logikus gondolkodas és az algo-
ritmizalas képességeének a fejlesztése.

A tartalom-el6allitds kompetenciateriilet
eredményei kozoktatasi szintek szerinti
részletezésben

A harom koézoktatdsi intézménytipusban dolgozé
pedagégusok tartalom-elééllitasi kompetenciaja-
nak Osszehasonlitdsat a 13. abra tartalmazza. A
gyenge kompetenciaterlleten a kézépiskolai tana-
rok bizonyultak a leginkabb jartasaknak, de kozu-
IUk is alig 30 szazaléknyian &llnak haladé szinten.
A legkisebb a haladdk és a legnépesebb az alap-
szinten allok tabora. Nagy vonalakban vézolva a
helyzetet kijelenthetd, hogy a kézépiskolak peda-
gogusai kézel hasonlé aranyban allnak alapszin-
ten, kdzepes szinten és haladoé szinten.

Az altalanos iskoldban taniték kérében majdnem
kétszer annyian &llnak alapszinten, mint halad6
szinten, és mintegy egyharmaduk kézepes jartas-
sagi szinten.

Az 6vodapedagdgusok esetében tovabb romlik a
tendencia. A tartalom-el6allitasi kompetenciateri-
let kifejezetten gyenge, az alapszinten allék szam-
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13. abra Tartalom-eléallitas kozoktatasi fokozat szerint

aranya tobb, mint négyszerese a haladé szinten
allokénak.

Részleteiben vizsgalva az o6vodapedagégusok
eredményeit a 14. abran kijelenthetd, hogy a sajat
maguk vagy masok altal létrehozott tartalmak mo-
dositasa a leger6sebb kompetenciajuk. Egynegye-
dik haladé szinten all, és kevesebben, mint egy-
harmadnyian allnak alapszinten. Bonyolultabb
digitalis tartalmat csak kevesen, minden 6todik
6vodapedagégus tud eldallitani. Ok az egyetlen
pedagoéguscsoport, ahol nem a tartalom létrehoza-
sa a leger6sebb kompetencia. A programozas
terlletén tapasztalt kompetenciaallapotuk érdem-
ben nem veszélyezteti a feladatellatasukat, mivel
az 6vodas korosztalyhoz tartozé gyerekek koérében
a programozaskompetencia fejlesztése még nem
lehet pedagodgiai cél. A szerzbi jogi ismeretek
nagyfoku hianyossaga jellemzi az 6vodapedagé-
gusok jelent8s részét, 79 szazalékukat. Mindéssze
7 szazalékuk van tisztaban a pedagdgiai munkaja-
hoz kothetd szerzbi jogi kérdésekkel.

Az altalanos iskolai pedagoégusok legerésebb
kompetenciaja a tartalom létrehozasa. Sokan, 41
szazaléknyian allnak haladé szinten, és a kdzepes
jartassagu tabor kiterjedtsége is nagy, 38 szaza-
lék. A tartalom létrehozasa kompetenciahoz na-
gyon hasonl6 allapot jellemzi a tartalom Gjraforma-
lasa kompetenciajukat. 80 szazalékuknak alap-

szintet meghaladé a jartassaga, és ebbdl 31 sza-
zaléknak halad6 szintl kompetencigja van. A szer-
z6i jog és a programozds eredmeényei jelent6s
kompetenciahianyt tartak fel. Aggasztéan kevesen,
alig minden 6tédik pedagogus ismeri a munkaja-
hoz kapcsol6dd szerzéi jogi ismereteket. Joggal
merul fel a kérdés, hogy hogyan tud az altalanos
iskolaban dolgoz6 pedagoégusoknak minimum 67
szazaléka eleget tenni annak a NAT-elvarasnak,
hogy a gyerekekkel megismertesse a szerzdi jog-
bol és a szoftver-tulajdonjogbdl a felhasznaldkra
vonatkoz6 jogi kereteket, ha sajat maga sincs
ezekkel tisztaban.

A koézépiskolai tanarok tartalom-eldallitasi kompe-
tenciai az altalanos iskolai pedagégusokéhoz na-
gyon hasonloak. Valamelyest jobbak az eredmé-
nyeik amiatt, hogy csoportjukban nagyobb a hala-
do jartassagi szinteken allok és kisebb az alapszin-
ten allok aranya. A szerzbi jogi ismeretek hianya
komoly probléma a kozépiskolai tanaroknal is.
Kozottik is csak 44 szazaléknyian vannak, akik
tobbet tudnak annal, hogy az altaluk megtalalt
tartalmak bizonyos kore szerzdi jogvédelem alatt
all. Programozni a kdzépiskolai tanarok tizede tud,
és a csoportnak tébb, mint fele csak olyan egysze-
ri beavatkozasokra képes a szoftverek és alkal-
mazasok néhany funkcidinak beallitasa soran, mint
példaul a szévegszerkesztében a stilus beallitasa.
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14. abra Tartalom-eléallitasi kompetenciak kézoktatasi szintek szerint

A tartalom-eléallitas kompetenciateriilet
eredményei életkor szerinti részletezésben

A tartalom-el6allitasban meglévé kompetencia-
szintre az életkor csak kis mértékben gyakorol
befolyast. A halado6 jartassagi szinten a legjobb és
a leggyengébb eredményt produkald életkori cso-
portok kozt minddssze 9 szazaléknyi kulonbség
van. A haladé szint szerinti sorrendben a harmin-
casok és a negyvenesek csoportja a legerésebb. A
hidszas éveikben jarok azzal emelkednek ki a kor-
csoportok kozil, hogy aranyaiban koézulik allnak a
legkevesebben alapszinten, és a legtébben kdze-
pes jartassagi szinten. Az Gtvenesek és hatvana-
sok, valamint a harmincasok és a negyvenesek
kompetenciaallapota gyakorlatilag azonos, aho-
gyan az a 15. abran lathato.

Az egyes tartalom-el6allitasi kompetenciakat vizs-
galva megallapithaté (716. abra), hogy a legna-
gyobb aranyd haladé szinti kompetenciaval a
harmincasok rendelkeznek a tartalomfejlesztés-
ben, majd a negyvenesek kovetik ket ugyanezzel
a kompetenciaval. Az elébbiek 51 szazaléka, az
utébbiaknak pedig 43 szazaléka all halado szinten.
A tartalomfejlesztés haladd és kdzepes szintjeit
egyuttesen tekintve a huszas korosztaly all a tarta-
lom létrehozasaban az élen.
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A pedagdégusok egészének a tartalom vjraformala-
sa a masik, még viszonylag erés készségterilete.
Itt a legnagyobb aranyban haladé szinttel a negy-
venes éveikben jar6 pedagdgusok rendelkeznek
(42 szazalék), majd a harmincasok és a huszon-
évesek kovetik ket 39 szazalékos haladé kompe-
tenciaarannyal.

A szerz6i jog és a programozaskompetenciak ese-
tében minden korosztaly gyenge teljesitményt
nyUjtott. Némi meglepetéssel szolgalt, hogy a
szerzGi jog terlletén a legnagyobb aranyban hala-
do szinten a hatvanas korosztalyba tartozok allnak,
és rogton a huszonévesek kovetik dket. Az elébbi-
ek kozil 23, az utdbbiak kodzul pedig 22 szazalék-
nyian allnak haladé szinten.

A programozaskompetencidra nincs kimutathat6
hatassal az életkor.

A tartalom-el6allitashoz tartozé kompetenciak je-
lent8s része olyan készségek meglétét feltételezi,
amelyek alapvetd elemei a digitalis irastudasnak.
Ezek jellemzben a szbvegszerkesztés, tablazatke-
zelés, prezentaciokészités fejlettebb funkciét dlelik
fel. A tartalom-el6éllitds gyenge eredményei azt
jelzik, hogy a pedagdgusok jelentds részének szuk-
sége lenne az el8bbiekben emlitett készségek,
ismeretek mélyebb és alaposabb elsajatitasara.
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16. abra. Tartalom-eléallitas kompetenciak. Eletkor

A biztonsag kompetenciateriilet eredményei

A tanulmany altalanos megallapitasokat tartalmazé
részében mar volt szé arrél, hogy a pedagégusok
harmadik leger6sebb kompetenciateriilete a biz-
tonsag, a haladd jartassagi szint aranya szerint
rendezve a sort. Ugyanakkor ezen a kompetencia-
terlleten allnak a legnagyobb aranyban alapszin-
ten a pedagdégusok, mintegy 40 szazaléknyian.
Tehat a jelenlegi digitalis biztonsag kompetenciaal-
lapoton sokat kellene fejleszteni ahhoz, hogy a
pedagégusok nagy tébbsége legalabb a DigComp

szerint definialt kozepes jartassagi szintet elérje.
Aki ezen a szinten all, meg tudja védeni a digitalis
eszkozeit és frissiti a védelmi stratégiait. Képes
megvédeni sajat maga és masok online magan-
szférajat. Altalanos ismeretei vannak az adatvéde-
lemmel kapcsolatban, és arrél, hogy hogyan gydj-
tédnek és keriilnek felhasznalasra az adatai. Tud-
ja, hogyan védje meg sajat magat és masokat az
internetes zaklatastol. Tisztaban van a technoldgia
hasznalataval jar6 egészséglgyi kockazatokkal.
Ismeri a technolégia hasznalatanak kornyezetre
gyakorolt pozitiv és negativ sajatossagait is.
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A biztonsag kompetenciaterilet az eszkdzvéde-
lem, adatvédelem, egészségvédelem és a kdrnye-
zetvédelem kompetenciakat tartalmazza. A haladé
szinten &ll6 személyek gyakran frissitik a védelmi
stratégiajukat és képesek cselekedni, ha a készu-
lékik veszélyben van. Gyakran valtoztatjak az
online szolgaltatasok alapértelmezett adatvédelmi
beallitdsait, hogy fokozzdk a maganszférajuk vé-
delmét. Tajékozottak az adatvédelmi kérdésekben,
és tudjak, hogyan gyijtédnek és kerllnek felhasz-
nalasra az adataik. Tiszaban vannak a technoldgia
helyes hasznalataval is annak érdekében, hogy
elkerlljék az egészségugyi problémakat. Tudjak,
hogyan talaljgk meg az online és az offline vilag
kozott a helyes egyensulyt. Tajékozottak a techno-
I6gianak a mindennapi életre, az online fogyasz-
tasra és a kérnyezetre gyakorolt hatasaval kapcso-
latos allaspontokrol.

A NAT digitalis kompetenciadefinicidja a kovetke-
z6, a DigComp szerint a biztonsag kompetenciate-
rilethez tartoz6 készségelemet tartalmazza:

e a tanulénak ismernie kell az IKT interaktiv hasz-
nalatahoz kapcsolddé veszélyeket és etikai elve-
ket,

e képesnek kell lennie a valos és a virtualis kap-
csolatok megkuilénbdztetésére,

e az IKT hasznalata kritikus és megfontolt attit(do-
ket igényel az elérheté informacié és az interak-
tiv média felel6sségteljes alkalmazasa érdeké-
ben. [6]

A biztonsag kompetenciaterilet atfogd eredménye-
it a 17. abra tartalmazza. A kompetenciaterilet
leger6sebb kompetencidja az egészségvédelem.
Viszonylag sok pedagodgusnak, 43 szazalékuknak
halad6é ismeretei vannak a digitalis technoldgia
egészségkarositd hatasairdl. Ennek ellenére a
helyzet nem tekinthet6 kielégitének, mert 30 sza-
zaléknyian csak alapszinten birtokoljak ezt a kom-
petenciat. Ez azt jelenti, hogy tudjak, hogyan keril-
jék el az internetes zaklatast, és azt is, hogy a
technolégia hathat az egészségikre, ha visszaél-
nek vele. Fontosnak tartjak, hogy errél a gyerekek
is halljanak.

Els6 olvasatra ez egy kielégité kompetenciaallapot-
nak tekinthet6, de a kdvetkez6k miatt ez még sincs
igy. A kérd6iv kbzepes jartassagi szintet lefedd
valasza nagyon hasonld tartalmi az el6bbiekben
ismertetetthez annyi kilonbséggel, hogy abban mar
nem az szerepel, hogy fontosnak tartja a pedago-
gus, hogy err6l a gyerekek is halljanak, hanem az,
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hogy mar beszélt is errdl a tanitvanyaival. Ez egy
nagyon lényeges kilénbség a két szint k6zott.

A pedagogusok bé harmada alapszint(i kérnyezet-
védelmi kompetenciaval rendelkezik, és egyhar-
mad-egyharmad aranyban vannak kbézepes és
halado jartassagi szinten. Az alapszint birtokosai
alapvetd energiatakarékossagi intézkedéseket
tesznek, példaul munkajuk végeztével mindig kKi-
kapcsoljdk a szamitogépet, és nem nyomtatnak ki
mindent, ha nem sziikséges, és erre biztatjak a
gyerekeket is. Fontos lenne, hogy a pedagdgusok
ezen tulmenéen ismerjék a technoldgia hasznala-
tanak kérnyezetre gyakorolt pozitiv és negativ
sajatossagait is, és ezt a gyerekekkel is osszak
meg. Ezek az attribltumok mar a kézepes kompe-
tenciaszint jellemzdi.

Az eszkdzvédelem és az adatvédelem is gyenge
kompetenciak. Az eszkdzvédelemben tébb a haladé
szinten all6 pedagdgus, mint az adatvédelemben,
de ugyanakkor az eszkézvédelemben alapszinten is
tobben allnak. A pedagdgusok felének eszkdzveé-
delme azt jelenti, hogy alapvett lépéseket tudnak
tenni az eszkdzeik védelme érdekében, példaul
virusirtdé programokat és jelszavakat hasznalnak.

Az adatvédelmi jartassaga a pedagégusok 44 sza-
zalékanal addig terjed, hogy tudjak, hogy csak
bizonyos tipusu informacidkat oszthatnak meg
magukrol és masokrdl online kérnyezetben. Arra
mar csak a kézepes és haladd szinten allok képe-
sek, hogy megvédjék sajat maguk és masok online
maganszférajat. Ok rendelkeznek ismeretekkel
arrél, hogy hogyan gyl(jtédnek és kerlinek fel-
hasznalasra az adataik. Kozepes adatvédelmi
jartassaga a pedagégusok 43 szazalékanak van.

A biztonsag kompetenciateriilet eredményei
kozoktatasi szintek szerinti részletezésben

A harom vizsgalt kozoktatasi intézménytipusban
dolgoz6 pedagogusok kozil mindenhol az alap-
szintl kompetenciaval rendelkez6k vannak a leg-
nagyobb aranyban (78. abra). A kozépiskolaban
dolgozdknak a digitalis biztonsag tertletén is kom-
petenciaelénylk van a masik két csoporttal szem-
ben, de az altalanos iskolaban dolgozé pedagdgu-
sok lemaradasa nem jelent6s. Az altalanos isko-
lakban dolgozok kozoétt korllbelll 5 szazalékkal
tébben vannak alapszinten és ugyanennyivel ke-
vesebben haladd szinten, mint a kdzépiskolaban
tanitok soraiban.
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17. abra Biztonsag kompetenciateriilet. Pedagogusok
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18. abra Biztonsag kozoktatasi fokozat szerint

Az évodapedagogusok lemaradasa jelentds. Kozel
60 szazalékuknak csak alapszint(i biztonsagi kom-
petenciajuk van, és halado jartassaggal csak min-
den hatodik 6vodapedagégus rendelkezik. A ko-
rabbiakban ismertetett kompetenciatertiletek kozll,
- ezek voltak az informaciokezelés, kommunika-
cio, tartalom-el6allitas — talan egyiknek sincs olyan
fontos szerepe az 6vodai nevelésben, mint a digi-
talis biztonsagnak. A szemléletformalast mar eb-
ben a korai nevelési szakaszban el kell kezdeni,
mert a mai kor évodasainak mar a digitalis kdrnye-

zet a természetes kornyezetik, annak minden
veszélyével egyutt.

A 19. abra tartalmazza az egyes kdzoktatasi szin-
teken dolgozok részletes kompetenciaeredménye-
it. Az 6vodapedagodgusoknak minden kompetencia
esetében tobb vagy lényegesen tébb, mint a fele
az csak alapszinten all. A digitalis vilagban szik-
séges halado szintli egészségvédelemi jartassag-
gal és ismeretekkel az 6vodapedagdégusoknak 29
szazaléka rendelkezik. Ez a leger6sebb biztonsag
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Biztonsag kompetenciak kozoktatasi fokozat szerint
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19. abra Biztonsag kompetenciak kozoktatasi szintek szerint

kompetenciajuk. A koérnyezetvédelem terén 47
szazalékuknak alapszint feletti kompetencigja van,
minden 6tédik dvodapedagogus halado jartassagot
birtokol.

Adatvédelmi jartassaga az 6vodapedagogusok 65
szazalékanak csak alapszint{, és a korabbiakban
leirtak szerint 6k mar nem képesek arra, hogy
megvédjék sajat maguk és masok online magan-
szférajat.

Az altalanos iskolakban dolgozé pedagégusok az
egészsegveédelem teruletén mutattak a legjobb
eredményt. A haladé szinten allék aranyaval,
amely esetlikben 46 szazalék, ha csak egy szaza-
Iékponttal is, de megel6zték a kdzépiskolai tanaro-
kat. A kdrnyezetvédelem kompetenciat is nagyobb
aranyban birtokoljak alapszint felett, mint a k6zép-
iskolai pedagogusok. Az eszkdzvédelem és az
adatvédelem is fejlesztendd kompetenciaja az
altalanos iskolai pedagogusoknak.

A kozépiskolai tanarok digitalis biztonsag kompe-
tenciaallapota a legkiegyensulyozottabb az egyes
kompetenciak birtoklasa kapcsan. Esetikben is
egyértelmliien az egészségvédelem a legerésebb
kompetencia, haromnegyeduknek alapszint feletti
kompetenciajuk van. De hasonlé a helyzet a kor-
nyezetvédelem és az adatvédelem teriletén is 63,
illetve 64 szazalékkal. A leggyengébb kompeten-
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ciaterlileten, az eszkdzvédelem teriletén 44 sza-
zalékuk alapszinten all.

A biztonsag kompetenciateriilet eredményei
életkor szerinti részletezésben

A pedagogusoknak a biztonsag kompetenciateri-
leten meglévd jartassagi szintjiket az életkoruk
csak kismértékben befolyasolja (20. abra). Aranya-
iban legtdbben haladé szinten a harmincasok all-
nak, 6ket kovetik a huszonévesek és a negyvene-
sek gyakorlatilag azonos aranyszammal. Az alap-
szint( tabor a legnépesebb az 6tvenes és a hatva-
nas korosztaly soraiban, de ugyanakkor kdzepes
jartassaggal kozllik is annyian rendelkeznek, mint
a fiatalabb korosztalyokban.

Az egyes biztonsag kompetenciakat tanulmanyoz-
va a 21. abran, tovabbi adalékok talalhaték arra
nézve, hogy az életkornak valdban elhanyagolhat6
szerepe van ezen a kompetenciaterileten. A leg-
magasabb haladé kompetenciaszint az egészség-
védelem terlletén talalhatd, 51 szazalék, ezzel a
harmincas éveikben jaré pedagégusok rendelkez-
nek. Oket ugyanitt a huszas korosztaly koéveti.
Ugyanakkor a harmadik legerésebb aranyszamot a
halado szint birtoklasaban mar a hatvanas korosz-
taly produkalta, szintén az egészségveédelem teru-
letén.
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21. 4bra Biztonsag kompetenciak. Eletkor

A még viszonylag er6sebbnek tekinthetd digitalis
biztonsdg kompetencidnak, a kdérnyezetvédelem-
nek a tertletén a legnagyobb aranyu, 35 szazalé-
kos haladé szinttel a harmincas és a negyvenes
korosztalyhoz tartozé pedagogusok rendelkeznek.

A nagyon gyengének bizonyulé adatvédelem és
egészségvédelem kompetencidk esetében a har-
mincas pedagégusok mutattdk fel a legjobb ered-
ményt.

A problémamegoldas kompetenciateriilet
eredményei

A problémamegoldas kompetenciateruleten all a
legkevesebb pedagdégus haladd szinten, mintegy
17 szazaléknyian, és itt a legnépesebb a kbzepes
jartassaggal rendelkezd tabor, 6k 44 szazaléknyi-
an vannak. A problémamegoldas a DigComp ér-
telmezése szerint egy nagyon vegyes terilet. A
kovetkezd kompetenciakat foglalja magaba:
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e a lehetséges technikai problémak azonositasa
és azok megoldasa (az egyszeri probléematdl a
komplex problémakig) digitalis eszkd6zdk segit-
ségével,

e a sziikségletek és a technoldgiai valaszok azo-
nositasa, az igény és a lehetséges megoldasi
mod megfeleltetése, a lehetséges megoldasok
és digitalis eszk6zdk kritikus értékelése,

e innovacié a technoldgia felhasznalasaval, aktiv
részvétel és egylttmikodés digitalis tartalom és
multimédia el6allitasban, kreativ Onkifejezés a
digitalis médian és technolégian keresztul, tudas-
elballitas és elvi problémak megoldasa digitalis
eszkdzokkel tamogatva,

e a digitaliskompetencia-hiany azonositasa, a sajat
kompetencia fejlesztés és megujitas szikséges-
ségének felismerése, masok tamogatasa sajat
digitalis kompetenciajuk fejlesztésében, |épéstar-
tas az (j fejlesztésekkel. [3]

A NAT megfogalmazasa alapjan a tanulénak is-
mernie és értenie kell az IKT természetét, szerepét
és lehet6ségeit. Tisztaban kell lennie azzal, hogy
miként seqiti az IKT a kreativitast és az innovaciot.
Az elsajatitandd készségek csoportjaba tartozik az
IKT alkalmazasa a kritikai gondolkodas, a kreativi-
tas és az innovacio teriletén. [6]

A haladé problémamegoldasi kompetenciaval ren-
delkezb6 személy a technika hasznalata soran ke-
letkezd problémak széles korét meg tudja oldani.
Tajékozottan tud donteni arrdl, hogy milyen esz-
koézt, alkalmazast, szoftvert vagy szolgaltatast
hasznaljon a szamara ismeretlen, nem szokvanyos

feladat megoldasahoz. Tisztaban van az uj techno-
|6giai fejlesztésekkel, és érti, hogyan dolgoznak és
mikddnek az Uj eszkdzok. Képes kritikusan érté-
kelni, hogy melyik eszkbéz szolgalja legjobban a
céljait. A technoldgidkat és a digitalis eszkdzoket
kihasznalva képes elméleti problémak megoldasa-
ra. Gyakran frissiti sajat digitaliskompetencia-
szukségletét.

Az el6bbiekben leirtak nagyon fontos készségek,
attitidok és tudaselemek napjainkban egy koézok-
tatasban dolgozé pedagégus szamara. Eppen
ezért lényeges részleteiben is megismerni az
egyes kompetenciak eredményeit (22. bra).

A haladé szint(i jartassag kiterjedtsége nem mutat
markans kulénbséget az egyes kompetencianként,
ezért érdemesebb arra fokuszalni, hogy melyik
kompetenciat birtokoljak a legtébben alapszint
felett. Ennek értelmében viszonylag erés problé-
mamegoldasi kompetencia a pedagoégusok kore-
ben a feladathoz, problémahoz leginkabb illeszke-
d6é technoldgiai kivalasztasa. 70 szazalékuk all
alapszint felett, 56 szazalék kdzepes és 14 szaza-
Iék haladd szinten. Ez azt jelenti, hogy a pedago-
gusok tébb, mint fele tudja, hogy miben lehet a
technologia a segitségére, és miben nem. Nem
rutinjellegli feladatokat is meg tud oldani az ismert
technoldgiai lehet6ségekkel. Céljainak megfelel6-
en képes kivalasztani a megfelel§ eszkdzt, és meg
tudja itélni az eszk6z hatékonysagat. Példaul, ha a
tanéra anyagahoz kapcsolédéan szeretne néhany
kisfilmet is bemutatni a gyerekeknek, tudja, hogy
hol talalhat ilyeneket és hogyan jatszhatja le 6ket.

Problémamegoldas kompetenciaterilet
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22. abra Problémamegoldas kompetenciateriilet. Pedagégusok
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65 szazalékuk nem riad vissza, ha nem miikédik a
technika, mert 47 szazalékuk képes altalaban a
napi szinten felmertld technikai problémak felével
megbirkdzni, és 18 szazaléknyian pedig mar a
technika hasznalata soran keletkez6 problémak
széles korét meg tudjak oldani.

A kompetenciahiany azonositasa és a technolégia
kreativ célokra torténd felhasznalasa, kiléndsen
az utobbi, gyenge kompetenciai a pedagégusok-
nak. Nagyon sokan, 42 és 48 szazaléknyian van-
nak az alapszinten allék. A kompetenciahiany-
azonositds vonatkozasaban ez azt jelenti, hogy
alapvetd ismeretekkel rendelkeznek, és tisztaban
vannak a technoldgia hasznalata soran meglévé
korlataikkal, de nem tudjak, hogy hogyan tanuljak
meg azt, hogy valami Ujat tudjanak csinalni a tech-
nolégiaval.

A pedagoégusok kozel fele tudja, hogy a technolé-
giak és a digitalis eszk6zok kreativ célokra is
hasznalhatok, és 6k is képesek néhany kreativ
alkalmazasra. Példaul, ha gyorsan sziikséguk van
egy osztalyképre, az okostelefonjaval készitenek
egyet, de mar nem tudnak felkutatni egy olyan
alkalmazast, amelynek segitségével idépontot
lehetne tervezni egy megbeszéléshez.

A problémamegoldas kompetenciateriilet
eredményei kozoktatasi szintek szerinti
részletezésben

A problémamegoldas kompetenciaterilet iskola-
szintek szerinti atfogd eredményeit a 23., a kompe-

tenciak részleteit pedig a 24. abra tartalmazza. A
kbzoktatasi intézmények kozul a kodzépiskolaban
dolgoznak a legtdbben olyan pedagégusok, akik-
nek haladé problémamegoldé jartassaga van, ko-
zel minden negyedik pedagogus ilyen. Az 6voda-
pedagégusok kozott alig akad haladod szinten allg,
koéralbelldl minden 17. rendelkezik ezzel a jartassa-
gi szinttel. Az altaldnos iskolakban dolgozok kozul
hasonlé az alapszinten és a kdzepes szinten allok
aranya, 41, illetve 44 szazalék.

Gyakorlatilag valamennyi iskolatipusban, a nagy
aranyban alapszinten allé6 pedagégusok felzarkoz-
tatasat lehetne elsédleges fejlesztési célként meg-
fogalmazni a problémamegoldas kompetenciateru-
leten (23. abra).

Az 6vodapedagogusoknak nincs erdés vagy eré-
sebb problémamegold6 kompetencigja. Alig van-
nak halado6 jartassaggal rendelkezé 6vodapedago-
gusok. Kozulik legtébben, 10 szazaléknyian a
digitaliskompetencia-hidnyukat kovetik folyamato-
san nyomon, és gyakran frissitik sajat digitalis-
kompetencia-szikségletiket. Az alapszintl jartas-
sagot legtdébben a feladathoz és igényeikhez legin-
kabb illeszked6 technoldgia kivalasztasanak kom-
petencidja terileten haladjak meg, 54 szazalékuk.

Az altalanos iskolakban tanitok kozil is legtdbben
haladé6 szinten a sajat digitaliskompetencia-
hianyukat képesek kezelni. Ettél fuggetlentl az 6
esetlikben a technikai problémak kezelése tlnik a
leger6sebb kompetencianak, mert itt is viszonylag

Problémamegoldas_kozoktatasi fokozat szerint
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Problémamegoldas kompetenciak kdzoktatasi fokozat szerint
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24. abra Problémamegoldas kompetenciak kdzoktatasi szintek szerint
Problémamegoldas kompetenciaterilet_életkor
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

W alap W kozepes mhalado

25. 4bra Problémamegoldas kompetenciateriilet. Eletkor

magas a haladé szinten lévék tabora, 17 szazalék,
és a kbzepes jartassaggal birdk is sokan vannak,
47 szazaléknyian. Az alapszintet legtébben a meg-
felel6 technoldgia kivalasztasdban haladjak meg,
67 szazalékuk, de csak minden 10. pedagdgus all
haladé szinten. A digitélis technoldgia innovativ és
kreativ felhasznalasa egyértelmien fejlesztendd
tertlete az altalanos iskolai pedagégusoknak.

A kdzépiskolai tanarok problémamegoldé kompe-
tenciai az altalanos iskolai pedagégusokéhoz ha-
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sonlék a kdzepes jartassaggal rendelkezdk ara-
nyat tekintve. Jelentésebb eltérés az alap- és a
haladé szintek aranyaiban figyelheté meg a kézép-
iskolai tanarok javéra. A két csoport k6zétt a leg-
markansabb klldnbségek abban mutatkoznak
meg, hogy a kdzépiskolai tanarok a feladathoz
illeszkedd megfeleld technoldgia kivalasztdsdban
és a digitalis technolégia kreativ felhasznalasaban
az Aéltalanos iskolai pedagégusokat jelent6sen
meghaladé aranyban rendelkeznek alapszint feletti
kompetenciaval.
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A problémamegoldas kompetenciateriilet
eredményei életkor szerinti részletezésben

A problémamegoldas alapvetéen gyenge kompe-
tenciaterllet, éppen ezért kuléndsen nagy jelent6-
sége van annak, amit az életkor és a probléma-
megoldas Osszefiiggéseirél tart fel a vizsgalat. A
digitalis kérnyezetben torténd problémamegoldas-
ra egyértelmiien hatassal van az életkor. A fiata-

Problémamegoldas

malap

kozepes

loktdl az idésebb korcsoportok felé haladva egyen-
letesen csdkken a halad6 szinten allok aranya, és
ugyancsak egyenletesen, de az elébbinél sokkal
meredekebben né az alapszinten allék aranya.
Tehat az alapvetéen gyenge kompetenciaterilet,
meég gyengébb az idésebb korosztalyhoz tartozok
koérében. A problémamegoldas és az életkor 6sz-
szefliggéseit részletezd adatokat a 26. és 27. ab-
rak tartalmazzak.

kompetencidk_életkor

halado

26. abra Problémamegoldas-kompetenciak. Eletkor

Osszegzés

Az EFOP-3.3.3-VEKOP-16-2016-00001 ,Muzeumi
és konyvtari fejlesztések mindenkinek” palyazati
konstrukcio keretében megvaldsulé Az én kdnyvta-
ram elnevezési kiemelt projekt fejlesztési iranyai
kozott talaljuk az olvasasfejlesztés tamogatasat, a
digitalis irastudas kozvetitését, a konyvtarhaszna-
lat és az informacidkeresés fejlesztését, a szoveg-
értés és kilondsen a digitalis szévegeértés erdsité-
sét. [7] A tanulmanyban ismertetett vizsgalat
eredmeényei egyértelmien igazoljak, hogy a kdzok-
tatasnak, a pedagdgusoknak tamogatasra van
szukséguk a tantervi célok megvaldsitasahoz a
digitalis irastudas, kompetenciafejlesztés, és az
ehhez kapcsolodd szamos tovabbi terlleten is. A
koézoktatas fejlesztésében érintetteknek természe-
tes szakmai partnerként kellene tekintenilk a
konyvtarakra és a konyvtarosokra az egyre tornyo-
sulé feladatok és problémak megoldasaban. Saj-
nos a nemreég nyilvanossagra hozott Uj NAT készi-
t6i is hangsulytalan mellékszerepl6ként kezelték a
konyvtarakat és a konyvtarosokat. A Magyar

Kényvtarosok Egyesilete mint a szakma reprezen-
tativ képvisel6je véleményezte a tervezetet, és
tébbek kozdtt ezeket a gondolatokat fogalmazta
meg:

A kOnyvtari teriilet stratégiai dokumentumai ki-
emelt célként fogalmaztak és fogalmazzak meg a
kbnyvtarak szamara, értve ez alatt a nyilvanos
kényvtari halozat valamennyi intézményét, a kdz-
oktatas tamogatasat a leheté legvaltozatosabb
kényvtari eszkbzbkkel. Az uj NAT tervezete gya-
korlatilag a teljes kbzkbnyvtari terilet mell6zésével
kivanja megvalbsitani a kézoktatas kereteiben
zajlo oktato-nevels tevékenységet. A tervezet ké-
szitbi nem térekedtek arra, hogy szinergiat teremt-
senek a korabbi unios tervezési ciklusban lezajlott
és a jelenleg is futd, a kbzoktatas korszerisitését
megcélzd kiemelt kbnyvtari projektek és a késziild
NAT kbzétt, de ugyanigy elkeriilték a figyelmet az
UNESCO és az IFLA iskolai kényvtarakrol szolo
normativ dokumentumai...” [8]
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