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Konyvtarosok és a Vallalkozoi Kiképzoétabor Veteranoknak

A Vallalkozéi Kiképz&tabor Veteranoknak (Entre-
preneurship Bootcamp for Veterans with Disabili-
ties = EBV) programot nyolc tudomanyos intéz-
mény szervezi és szamos vallalat (pl. Wal-Mart,
Humana, JPMorgan) tamogatja. Az EBV a 9/11
utan, a szolgalattal 6sszefiiggé rokkantsagot szer-
zett katonak, tengerészek, és légier6sok szamara
nyujt élvonalbeli vallalkozoi és kisvallalkozasi me-
nedzsmentképzést, ezzel segitve Oket abban,
hogy visszailleszkedhessenek a civil életbe.

A koényvtarak és a vallalkozastamogatas viszonya-
rol olykor megjelennek kiadvanyok, am a kényvta-
rak, a vallalkozas és a veteranok kapcsolatarol ma
még kevés publikacié szuletik.

A program hattere

A Syracuse University-n (Syracuse, New York)
talalhaté Whitman School of Management 2007-
ben elinditotta a kifejezetten veteranoknak szélo
EBV programot, amely eleinte egy intenziv bentla-
kasos ,kiképzétabor” volt. Az Uzleti iskola forrasait
kihasznalva megtanitottak a veteranokat arra, ho-
gyan hozzak létre, és hogyan bdévitsék sajat vallal-
kozasukat. Azéta a program nyolc egyetemen is a
tanterv részévé valt.

A program egy évig tart, és tobbek kozott a kdvet-
kezd témakat fedi le: lzleti terv, szamvitel, emberi
eréforrasok, jogi kérdések, marketing. A program-
nak harom fazisa van. Az els6ben a veteranok
onalléan tanulnak, online tanterv alapjan — ebben a
szakaszban sziletik meg az Uzleti koncepcio. A
kovetkezd fazis kilenc napig tarté bentlakast jelent
a nyolc résztvevd egyetem egyikén — ez alatt a
veteranok szakemberek és gyakorld vallalkozok
altal tartott tapasztalati miihelymunka segitségével
utolsd fazisban a résztvevék személyre szabott
gyakorlati segitséget kapnak az EBV egyetemektdl
és az EBV partnerektdl.
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A programra egy online Urlap kitdltésével lehet
jelentkezni, valamint két ajanlélevelet kell elkilde-
ni. A jogosultsag feltételei a kdvetkezdk: katonai
szolgalathoz kapcsolédd rokkantsag, 9/11 utani
katonai szolgdlat és sajat vallalkozas inditasanak
vagya.

Az EBV-hez mar tobb, veteranokat és csaladjaikat
tdmogat6é program csatlakozott. Ezeket a progra-
mokat a Syracuse University-n mikédd Institute for
Veterans and Military Families (IVMF) iranyitja,
Mike Haynie kari tag és veteran igazgatasa alatt,
aki egyben az EBV-program elinditdja.

Az EBV program koényvtari tamogatasa

A program mar a kezdetektél igénybe vett kdnyvta-
ri kbzrem(ikddést, hiszen a résztvevék maguktdl is
a Syracuse University kényvtarahoz (E. S. Bird
Library) fordultak segitségért, melynek munkatar-
sai szivesen alltak rendelkezésukre. 2008-ban
megalakult az EBV Consortium of Schools, és az
abban résztvevé harom egyetem koéziil kettd ren-
delkezett koényvtari tamogatassal: a TAMU-n (Te-
xas A&M University) a West Campus [Business]
Library (WCL), mig az FSU-n (Florida State Uni-
versity) a Strozier Library segitett.

Habar jelenleg nem tamogatja a programot, meg-
van a lehetéség arra, hogy a UCLA Rosenfeld
Management Library is részt vegyen benne. A
program egyuttm{kdédéi a Purdue University-n
talalhaté Roland G. Parrish Library of Management
& Economics, a UConn Homer Babbige Library-je,
az LSU konyvtarai, illetve a Cornell University
School of Hotel Administration, amely a Cornell
University Library kdzremiikddését igyekszik meg-
szerezni.

Az EBV programban résztvevd koényvtarak forrasai
és szolgaltatasai kozott sok a hasonlosag, de
emellett tobb egyedi megoldas is felfedezheté (pl.
a résztvevbk szamara ,mindig elérhet6” uzleti
konyvtaros).
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Kihivasok

A program résztvev8inek a kutatasban valé orienta-
lasa kihivasokkal jar — ilyen példaul az EBV progra-
mok kdzotti egységesség hianya. Nehézséget jelent
a programban részt vevd Uzleti kdnyvtarosok nem-
zeti szintl egylttmikddése, valamint a konyvta-
rosok megfelel6 id6beosztasanak dsszeallitasa is.
A legnagyobb problémat talan az okozza, hogy a
koényvtarosoknak egy olyan csoportot kell segiteni-
Uk, amelynek az igényei eltérnek a megszokott
hallgat6i igényektdl, mivel a programban részt
vevd veteranok kilénb6z8 hattérrel rendelkeznek.

A kihivasok ellenére a programban résztvevék tdbb-
sége (65%) mar sikeres vallalkozast alapitott, sét,
kdzullk kilenc azéta tobb millié dollaros uzlettel
biiszkélkedhet.

Lehetéségek

A sikereket lehetne még fokozni, am ehhez a
kdnyvtarosok magasabb szinti bevonasara és
részvételére lenne sziikség, amely mellett a konyv-
tarosoknak az egyetemi feladataikat is el kell latni-
uk.

Az egyik probléma, hogy nincsenek egységes, a
program o6sszes résztvevbje szamara elérhetd,
jelszéval védett, naprakész forrasok. Ugyan mar
létezik egy online kutatasi felllet (Technical
Assistance Program = TAP), amely bevonhat6
lehetne egy megosztott online forras létrehozasa-

ba. Ebben a kdnyvtarosok is segithetnének, hiszen
ismerik a szikséges adatbazisokat és azok for-
galmazéit, valamint készithetnének kildnb6z6
online utmutatokat.

Emellett nagyobb egyuttmikddésre lenne sziikség
a programban résztvevé konyvtarosok kozoétt, hi-
szen elmondasuk szerint hasznos volt, ha beszél-
hettek egymassal vagy meglatogathattak mas EBV
programokat, mert igy az U] résztvevék tanulhattak
a tapasztaltabbaktol. A program j6 lehetéséget ad
arra, hogy a koényvtarosok igazoljak tarsadalmi
értékiket.

A konyvtarosok szeretnének tobb idét szentelni a
program résztvevdinek, mar az elsé fazisban segi-
tenének nekik (pl. webinariumok, online oktato
videdk hasznalataval), hiszen a veteranoknak mar
kezdéskor ki kell alakitaniuk az lzleti koncepcioju-
kat. A koényvtarosok azzal is tamogatni kivanjak a
résztvevéket, hogy a programon tul is rendelkezé-
sukre allnak.
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Entrepreneurship Bootcamp for Veterans: helping
disabled veterans with business research. = Journal
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(Incze Dorottya

az ELTE BTK informatikus
kdnyvtaros mesterszakos hallgatéja)
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