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A FIDITM TEVEKENYSEGE
Rendszerelmélet, rendszer-mddszertan, kibernetika
és tajékoztatasi halézatok

K. Samuelson
a FID[TM elndke, Stockholm

A FID/TM /Theory of Lachine Techniques and Systems = A gépi doku-
mentdeid elmélete/ bizottsdg és munkacsoportja elsésorban a rendszer-
elmélettel és -médszertannal, a kibernetikdval és az informdcids héld-
zattal foglalkozik. Utébbi gondolata mellett mér megalakuldsakor,l965-
ben kidllt, ugyanakkor, amikor a kiviildlldék azt még csak tudomdnyos-
fantasztikus témdnak tartottdk., Az informdcids hdldézatok jelentlsége
azonban hédrom év alatt mdr vildgméretiivé nétt és a FID/TH célratérg
munkdssdga ellenére még mindig sok vitds kérdést vet fel fejlesztésé-
nek szinte minden vonatkozdsdban. Pontosabban, még tovébbi kutatdso-
kat kell folytatni az elmélet, médszerek, kibernetikai fogalmak, rend-
sz;g}ézglités, informdciddramlédsi sémék, kommunikdcids csatorndk stb.
te etén.

A hédlézatok kialakitdsénak gondolatdt 1965 éta mér sok orszéd:-ban
felvetették, a megoldds azonban erdsen prébdra teszi mindazokat, akik
a tobbirdnyu és tobbféle kizeg utjén lejdtszdédd hirkszléssel, vala-
mint a hdldézatok fizikal megvaldsitdsdval foglalkoznak, Lényeges prob-
lémét jelentenek a hdlézatok miikddésének logikal kérdései is, mint
példdul a szociogramok, az irodalmi hivatkozdsokat feltiintetd indexek-
kel kapcsolatos hirdtaddei, hirdramldsi sémdk, azaz az olyan kérdések,
ameizek nem kizdrdlagosan csak a fizikai szolgdltatédsokhoz, az automa-
tizdldshoz, a szémitdgéphez kapcsolédnak. Tehdt csak lépésrbl-lépésre
valésithaté meg az automatilkus, kétirdnyu milveletekre és hirkézlésre
képes hdlézat, amelynek kialakuldsdval kbzvetlen kapcsolat jdn létre
a rendszer legtBbb eleme kozbtt, ideértve a felhaszndldt és a szerve-
zeteket is, A hédlézatban miik6dd szervezetek jellegét jelentdsen befo-
lyédsolja majd az igénybevehet§ hirkiézlési technolégidk és kizegek
/{dvadatfeldolgozés, televizid, mitholdas hirtovdbbitds, ipari televi-
zid, hang- és képtovédbbitdé telefonvonalak, hologréfia, mdgnesszalagos
képtdrolds, mikrofelvétel tdrak/ sokrétilsége. Emiatt a tiszta, egysze-
rii szervezeti strukturdk bonyolultabbd vélnak. Akkor azonban, ha mind-
ez igy vaniényilvénvaldan azﬁkséges a megfeleld elméleti alapok és
k

médszere trehozdsa., A hdlézatok tervezéséhez és szervezéséhez fel-
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tétleniil szilkség van tovdbbd az informdcides termékek pdlyafutdsi idb-
tartaménak, valamint az egyes részrendszerek miikédési ciklusiddinek
ismeretére. A decentralizdcidnak, mint 4ltalédnos tendencidnak kiala-
kuldsédval a helyhez kiétdtt kinyvtdrak, tdjékoztatdsi kizpontok jelen-
tésége és hatédsuk e hdlézat milkddésére csdkken, Mér kis képzelberdvel
és megérzéssel is eldre ldthatd, hogy az emberi civilizdcid a decent-
ralizdcid és a szatellit szdmitdgépes tdvkidzlés segitségével magasabdb
szintre emelkedhet, mivel az informécidfeldolgozds idegkbzpontjai is
egyre bonyolultabb feladatok elvégzésére lesznek képesek.

Az informdciés hdlézatok és a szdmitédstechnikai-hirkszlési hélé-
zatok kozott mér killdnbséget tehetiink., Ez a killonbség abban is megmu-
tatkozik, hogy mig az elSbbiek ugrdsszeriien fejlddnek, addig az utéb-
biak bévitése sokkal rendezettebb médon torténik. A mdr kialakult héd-
lézatok sémdinak vizsgdlata is ezt a tendencidt teszi nyilvdnvaldvé.
A héldzatok dinamikdjdnak mélyebb elemzésével igy lehetleség nyilik a
fejlddés irdnyainak megfigyelésére és az olyan szervezéseknek, szer-
vezetek kialakitdsdnak elkeriilésére, amelyek csakhamar tulhaladottd
védlnénak. Ehhez ismét szilkséges az elmélet és a médszertan fejleszté-
se. Az informdcidés hdlézatok evolucids fejlddése, bdr egyellre csak
kisebb keretekben, de mdr ma is megfigyelhetl. Néhdny héldzat kezdeti,
rendszerezetlen terjedésén tullépve, villaszerii eldgazdssal kiillénbdzé
foldrajzi teriileteken hozott létre kapesolatokat és itt tovédbbi, fa-
alakzathoz hasonlé séma szerint terjed. Ezen a fejlédési fokon a bo-
nyolultsdg és az irdnyitanddé szervezet annyira né, hogy a kbzponti ve-
zetés tovédbb mdr nem képzelhetd el. Ehelyett olyan védltozatos, terii-
leti levdgdsokat, hurkokat, visszacsatoldsokat és egybeolvaddesokat
mutaté hdlézatok jonnek létre, amelyek mint az ismeretek decentrali-
zdlt, kusga szdvevénye milkdnek és amelyek koordindldsdt csak egy ko-
rébbi idépontban hajthattdk volna végre. Rendszertervezési szempont-
b6l nyilvénvald, hogy az egy kdzéppontbél kiindulsd, pdkhdlészerii,vil-
laszerii és hierarchilkus /fa-alakzathoz hasonld/ terjeszkedést el kel-
lene keriilni és csak ideiglenes, de nem feltétleniil a végsé hdlézat-
ra is jellemz$ dllapotnak kellene tekinteni. Az informdcids hdlézatok-
ra ez & jellemzé /1. dbra/.

A tévkozlési hélézatok fejlesztése ezzel ellentétben, kiilonbsen
a tovdbbitandé informdciddram siirilségenek és helyi irdnyitottsdgdnax
figyelembevételével tervszeri és gondosan irdnyitott. Mivel az egyes
személyek kozotti kommunikédeidban a tdvkiozlés jelentSsége és hasznd-
lata egyre nd, novekszik a hivatkozdsi indexek, a szakmal, személyes
pérbeszédek és az un, ldthatatlan kollégiumok szocioldgial jelentdsé-
ge és hatdsa is. Allandé jellegii hdlézatot azonban csak akkor lehet
konnyen kialakitani, ha az eldzetesen megalkotott modell alapjén tor-
ténik; a modell kialakitdsa ismét elméleti feladat. Az informdcids
hdldézatban ez elemek, paraméterek és vdltozdk szdma még nagyobb, mint
a tdvkozlési hdlézatban., Tobb, a mdr létez§, valéban nemzetktzi hélé-
zati séma koziil néhdnyuk koordindlhaté, Usszevonhetd; kifejlesztésiik
azonban valésziniileg igénybe veszi az egész 1970-es évtizedet. Jové
fejlédésiikk jelentésen filgg a rendelkezésre 4116 eréforrdsoktél, vala-
mint az elméleti és médszertani ismeretekkel tdmogatott mdédszeres ter-
vezéstSl, Nagyon nehéz eldre megjésolni, hogy melyik hdldzati séma vé-
lix gyakorlattd, és melyik marad vdzlat formdjdban, kozls erifeszités-
sel létrehozott tervezet.
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Nyomatékosan ki kell hangsulyozni, hogy midr a rendszerek elképze-
lésének és tervezésének koral szakaszdban elemezni kell azokat, és ér-
tékelni kell az alternativ lehetdségeket, Nyilvédnvald, hogy a rend-
szerelemzd szakembereket, mint a prognézisalkotds, statisztikai becs-
1lés, a vdltozdk, paraméterek és a problémafelvetés megfogalmazdsa
szakértlit szilksdgszeriien és kdzvetleniil be kell vonni a munkdba az
oly nagysdgrendil, gazdasdgossdgra torekvs hdldézatok kialakitdsdndl,
mint amilyet az UNISIST vagy a KGST, valamint az OECD dllamok tervez-
nek. Az informdcids hdldzatok kérdésének efajta "rendszerkidzelitési"
igényét a FID/TM 41ltal szervezett bizottsdgi tandeskozdsokon és tan-
folyamokon tobbszdr kifejtették.

A legttbb ma létezl tdjékoztatdsi szolgdlat és a dokumentdcids
gyakorlat az UNISIST-hez hasonlé szervezetli sémdkat kedvezden fogad-
ja, ennek ellenére azonban keveset foglalkozik az ujonnan jelentkez§
gzdmoe hirkozlésl kiozeggel és a hirkdzlésnek a hetvenes évek végére
megjelend sajdtossdgaival, azok hatdsdval. Tovdbbd: jelenleg még a
médazerek sem léteznek és ezek kifejlesztésére meglehetdsen sok 1idd6-
re, évekre lesz szilkség. Mdsrészrél a meglévd vagy tervezett informd-
ciés szolgdltatdsok néhdny mdr elemzett részlete és szervezeti fel-
épitése példdul szolgdlhat a tervezéshez és a decentralizdcidhoz. Né-
hdny célkitiizés és irdnyelv, mint példdul a pdrtatlansdg, idészerii-
ség, Osszevethetlség, rugalmassdg, teljesség kiemelhetd, a hdlézat
szerkezete, valamint szervezetei pedig leirhatdék. A gyakorlatban a
fentli elképzelést gyakran mint a "hdldézatok hdldézatdt" emlegetik,
amelyben az egyik hdlézattél a mdsikig terjedd kolestnbs Gsszekdtte-
tések és a csombponti kapecsolatok kiilénbdzd fajtdi - kozvetlen, 4lla-
mi, teriileti - léteznek.

A szémitdgépek tdvkozléssel kiozds felhaszndlédsdnak technoldgid-
ja egy nap - az elektromossdghoz hasonléan - az informdcids hdlsza-
tok éltetd eleme lesz, Elére megjdésolhatd, hogy nemzeti kezdeménye-
zés8b8l killonféle sémdkon alapuld szdmitbgépes hdlézatok épiilnek majd
fel, mig a teljesen nemzetkdzi Jellegii hdldzat kialakuldsa lehetetlen
az egyes orszdgok igényeiben és fejlddési sebességében mutatkozd lkii-
lonbségek miatt. Ellentmonddsos médon éppen azok a fejlett orszdgok
maradnak majd le, amelyek korszerii telefonhdlézata jé kiinduldsi ala-
pot ad. Ugyanakkor azok az orszdgok, melyek korszeriitlenebb tdvkozlé-
si hédldézatuk miatt kezdettdl fogva kén{telenek a digitdlis adattovib-
bitdssal és kapcsoldsi technikdval foglalkozni, sokkal jobb hirkdzlé-
si hdlézattal fognak rendelkezni, mert fejlesztésilket nem befolydsol-
ja az 1d6vel korszeriitlenné vdlé, de mér az induldskor meglévd tech-
nika, MielStt 4tfogd és koltséges javaslatokat tennének, meg kell ki-
sérelni decentralizdlt kutatdsi és fejlesztési erlfeszitéseket tenni
modell- és gyakorlatl kisérletek lefolytatdsdra. A megfelelS mddsze-
rek és eszkdzdk ehhez: a rendszerelemzés, koncepcidalkotéds, prognd-
zis, dontésalkotds és a bSvebben értelmezett kibernetika., Ezeket a
médszereket mdr a hdlézatok tervezésének koral szakaszdban alkalmazni
kell, mivel a jtvé fejlSdés és hatdsailnak tudatos figyelembevétele
feltétleniil hasznos. Ez a fajta ellreldtds gyakran sziikséges, ha a
célokat, irdnyelveket, hosszabb idStdvra vonatkozd torekvéseink egyes
lépéseit fogalmazzuk meg. A hdlézatokkal kapesolatos legtébb vdllal-
kozds eddig elsfsorban az irdnyitds ellendrzési igényeivel vagy ope-
rativ céljaival és ezek elérésével foglalkozott, ahelyett, hogy ma-
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evoluciés fejl8désii fejlsdési

informfciés hdlézatok

szint

szabdlyozott fejldédésil
hirk8zlési hdlézatok

csillag, mint a centrdlis
fejl8dés magja

szétterjeszkedd tagozbddsu,
pékhdlészeri /kevert sugaras,
fa-alakzatu/ hélézat

specifikus teriiletekre irdnyi-
tott villaszerii eldgazéddsu
hdlézat

O—————O————=0

pontok limedris léncra
tiizése

sokszorosan csatolt hilézat

t8bbfckozatu, fa-alakzatu
kapesolédds
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evoluciss fejlsdésil Irq

informéciés hélésatok szint

szabdlyosett feojlddésil
hirkizlési hélézatek

fa~alakzat szerinti towbb-
névekedés

kill186s, burkos és ciklikms ri-

vidre sérésos vagy egybekapcso-
14déses hilésat

desemtralisilt hibrid sserkeset
kialaimlésa és a koerdindlt is-
neret-hilézat

T

terilletileg ssétosziott
koacentritorok

hierarchikus csoméponti
dsssekapecsolis

Ssasetartess hflésat csomé-
peatokkal Usszefogva
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gasabbrendil, végel célokat, vagy a felhaszndld torekvéseit, igényeit
hatérozta volna meg. Az emberrel kapcsolatos szempontokat, azaz azo-
kat a-.célszerliségl kritériumokat, amelyeket a j6v8 tdjékoztatédsi
szolgdlatainak ki kell elégitenie, csak igen ritkdn fejeztdk ki.

Amint azt mdr fentebb emlitettilk, a technoldgial kiildnbségek ko-
vetkeztében az informdcidés rendszerek feldpitése részleteiben orszdg-
rél orszédgra kiilénbdzni fog. Mésrészrdl azonban az informdcids hdlé-
zat durva vdzlatdt azonos kritériumok alapjdn lehet megalkotni. Az
egységesitett| alapelképzelések, paraméterek és vdltozdk a 1lépésrél
lépésre haladd, modulos tervezés szilkségszerili feltédtelei. Igen fon-
tos a hdldézat tervezésénél, hogy ellent dlljunk annak az elképzelés-
nek, amely eleve nyilvdnvalé szerepet tulajdonit a j&vé nemzeti hdlé-
zatdban a jelenleg létezl szervezetelmek és rendszereknek, A mdr 1lé-
tez6 elemekre és csomépontokra tervezett tdjékoztatdsi hdlézat olyan
merevvé védlhat, hogy az operativ munka végzése mdr csak kis kdrben,

a rovidre zérdsokon keresztill mehet végbe | /1. dbra/.

Altaldnossdgban kimondhatjuk, hogy a jelenlegl hélézat-tervezés
nem foglal magdban olyan alapvetden uj megkdzelitéseket, amelyek ré-
vén az informdcidés hirkdzlés tdrsadalmi hatékonysdga jelentlsen meg-
javulna., Az informdcié értéke az informdcids folyamatok, a felhasznd-
16k célkitiizései és a tdrsadalom céljai filggvényében vdltozé. Ezért
az elkivetlkezend§ tiz évben az informatika g; az informdcids kutatd-
sok igen fontos feladatdnak ldtszik az informdcid hasznossdgdra vala-
mely pragmatikus mérték elvének kidolgozdsa. Ilyen, bizonyos fokig
formalizdlhaté és dltaldnos mérték a dontéshozdsban haszndlt informd-
ciéra létezik, Ahhoz azonban, hogy az informdcidés rendszereket a fel-
haszndld részére hasznosabbd tegyilk, lényeges, hogy a konyvtdrak ko-
zotti informédciéforgalom dtviteli médozatalval szemben eldtérbe he-
lyezziik mind a tGbbszirtzési szolgdltatdst, mind a kinyvtdr - fel-
haszndld kapesolatot. Ezt az 411itdst igazolja az a tény is, hogy a
rendszerekbe oly gyakran beillesztett eszkidzoket, berendezéseket mii-
kddésiiknek a rendszer 4tfutdsi idejére, célszeriiségére kifejtett ha-
t494b6l itélik meg. A tobbféle informdeids kizegeket és tdvkizlést
magéban foglaldé rendszer tervezésének irdnyelveit hdrom eljdrds - a
dontéselemzés, a technoldgidk elemzése és a magatartds-elemzés - kom-
bindldsdval alakithatjuk ki. Centralizdlt hdlézatban a hibdk szembe-
tiindek, Ezért, eltekintve attél, hogy a decentralizdeid biztosabb
kornyezeti alapokra tdmaszkodik a centralizdcidndl, a megbizhatdsd-
got a rendszer hdlézatdba valé kapesolédds dontésellkészitésekor gon-
dosan meg kell vizsgélni,

Az informdecids hdlézatok jovéje éppugy fiigg haszndlhatésdguktdl,
a felhaszndlds médjaitél, a rendszer know-how-tél, mint az automati-
z4ldstél és a rendszerben alkalmazott technolégidtél. Megdllapithat-
juk, hogy azoknak a hdlézatoknak valdszinl a sikere, amelyek foleg
az ember informdcidészerzési eljdrdsait és annak természetes csator-
niit erdsitik, fejlesztik, segitik és automatizdljdk. Tulzottan bé-
toritjdk, sét erdszakoljdk manapsdg a ma létezd informdcidés hdléza-
tok Osszekapecsoldsdt annak a feltételezésnek alapjdn, hogy ha vala-
mi mikro szinten {izemel, az makro szintiivé, nemzetkdzivé is bbvithe-
t3. Az igaz, hogy egy potencidlis hdlézat bizonyos épitlékdvel létez-
nek /adatbankok, témafigyelés/, de legtdbb kdziilliik még évekig csak
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bibliogrédfiai hivatkozdsok on-line 4dtaddsdra lesz képes. Csak kevésbé
lesz lehetdség a nagyobb szakterilletek kisebb, sziik profiljaiban a
teljes dokumentum dtaddsdra,

Az informdcids és kommunikdcids teriilet dltaldnossdgban kifejt-
het$ kibvernetikai fogalmakkal, melyekkel az adatokat leird, kézveti-
t6 informdciék maguk az adatok és az azokat helyettesitd bibliogri-
fiai adatok forgalma egyardnt leirhaté. Igy ismét médszertani tanul-
ményozdsra van szilkség, amely magdban foglalja a célkitilzéselmek,
tervezési mdédszereknek, méds hdlézatok kolcsonhatdsdnak és a tervezett
koltségeknek dtfogé figyelembevételét, Kutatni kell tovdbbd mind a mii-
kodés, mind a tervezés részletes médszertandt is. Az 4ltaldnos és
rendszerezett mdédszertan a tdvkizlés tervezéséhez, szervezéséhez ds
haszndlatdhoz ugyanis még hidnyzik, Egy tipikus tanulmdnynak az or-
szdgos stratégia és célkitiizések mellett tartalmaznia kell a t&bb-
kozpontu hdlézat fejlesztésének elképzelését is, amely a szdmitégépes
és a tdvkozlési technika, az ipari televizid, a tdjékoztatdst add és
kapcsolatot létrehozd decentralizdlt szolgdltatdsok koordindcidjdn
alapszik, valamint gondoskodnia kell a nemzetkdzi hdlézattal mutatott
vsszeférhetség biztositds4rsl is. A tanulmdny eredménye a kiilonbozé
feliigyeletl szervek alatt és hatdlyos jogszabdlyoknak megfelelfen mii-
koddé elemekb8l Usszetett, de kizds megdllapoddsok alapjdn dolgozd de-
centralizdlt rendszerre vonatkozdé ajdnlds lehetne. Mds nagy fejezetei
a funkciondlis célkitiizések, a csomépontok és az elemek, a definicidk,
az idétartamokat is figyelembe vevd terv és az akcidétervre vonatkozs
Javaslatok lehetnének az 1975, 1980, 1985 és késdbbi iddpontokra.Meg-
vizsgdltuk a kiilonboz§ orszdgok jelentéseivben a "célok" fejezetekben
elrejtett gondolatokat. Kitiint, hogy ezek inkdbb Shajok, vagy ad hoc
kivédnsdgok, remények, mint végsé elképzelések, hosszu tdvu, magasabb
szintil célkitiizések. Ez megegyezhet azokkal a feltételekkel, amelye-
ket mdsok emlitettek, t.1. hogy érdemes megvédrni a szatellit-tipusu
hirtovdbbitdsi technika koltségeinek kb, &t éven beliil bekdvetkezd
jelentfs cstkkenését. A programok és tervezetek leirds4t j6l defini-
41t médon kovetnie kell a prioritdsokra, stratégidra és rendszer-cdl-
kitiizésekre vonatkozé megdllapitdsoknak, amelyek alapjdn a fejleszté-
gi terv kizvetleniil kidolgozhaté.

Az informdcidés hdlézatban egyre inkdbb szilkség van kapesold me-
chanizmusokra, de nem ugyanazon indokbél, mint a szdmitégépes hdlé-
zatban, Az utdébbiak alapproblémdja a besorolds és a kiszolgdlds iri-
nyitdsa, mig az informdcids hdldézatban az igényelt kapcsold és hivat-
kozdst létrehozé mechanizmusok 1 kutatdst, vizsgdldddst és a tdjéko-
zéddst segitik eld a tercier vagy még tSbbszdrssen leszdrmaztatott,
helyettesitd és bizonytalan informdeidk kozdtt. A tEbbszdrds leszdr-
maztatds a mdsodlagos dokumentdcids /referdld és indexeld/ szolgdlta-
tdshoz hasonldan, azok talagén jon létre. MeglepS, hogy a szelektiv
informdcidszolgdltatdsok eldfizetSinek 4dtlagos szdma meglehetdsen
alacsony, néhdny szdztél pdr ezerig. Mindazondltal megndvekedett i-
gény és hasznossdg vérhaté, ha ez a szelektiv terjesztés a teljes in-
formdeid szolgdltatdsdval gyakrabban alkalmazhaté és felhaszndlhatébd
lesz., Hacsak nem gondoskodunk olyan feltételekrdl, amelyek kozitt a
felhaszndlénak kedvez$ alacsony szolgdltatdsi drak alakithaték ki,
£616, hogy sok un. adatbankot vagy adatbdzist csak ritkdn haszndlnak
majd, annak ellenére, hogy kifejlesztésilk kevesebb mint fél évtized
alatt munkaerb-évek szdzalt vette igénybe.
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A hélézat szerkezete egyrészt az dramldei sémdk, tartalék kapa-
citdsok, berendezések és a tUmbritési mdédszerek filggvénye, mésrészrdl
a szerkezet hatdrozza meg a maximdlisan elérhetS pontossdg és megbiz-
hatésdg szintjét., A lehetséges technolégia alapja gyakran a hozzdfér-
heté hirktzlési szolgdltatds, valamint a hirkézld hdlézatok kozdtti
hir- vagy édramkiri kapcsolds /1. ébra/. (va kell inteniink azonban a
nem eldreldtdé tervezés hib4djdbSl fellépd "gyors és zajos" miiveletek-
t61l. A technolégiai haladds figyelembe nem vétele olyan hdlézatokat
eredményezhet, amelyek még &téves tdvlaton belill sem milkGdnek optimé-
lis szinten. Igy példdul idejét multa tdroldsi eszkidzdk alkalmazdsa
a jovGben tdroldsra keriild adatok kdlteézes konverzibjét igényelhetik.
A jelenkor dltaldnos adathordozdinak megbizhatésdga alepvetlen meg
kell hosy vdltozzon a i&vdben, hogy a szémitégépek teljesitményére
Jellemzd paraméterekkel dsszevethetd legyen. iiég egy meggondolds: az
iddosztédsos hdlézatokban alkalmazott digitdlis alkotbelemek alkalmaz-
hatésdgdnak és kezelhetlségének tokéletesitése a TO-es évek szdmitd-
gép ipardnak még nagy prébatétele. Nyilvdnvals, hogy a felhaszndlénak
a redundancidt és a hibadiagnosztizdldst is meg kell fizetnie.

A teljes hdldézatok felépitésének eddig oly elhanyagolt terilletét
az optiméléds, koncentrdlds, az egyes fokozatok gazdasdgossdga és a
teriiletileg elosztott kapcsoldsok fogalmén keresztiil kellene kidzeli-
teni, Csak ezelnek a feltételelmek a teljesitése teszi lehetévé a
rendszer irdnyitdsdnak, valamint biztonsdgossdgdnak sziikségazeri t6- -
kéletesitését. Ezek a szempontok, valamint az informdcids, fizikai és
teriileti korldtok egylittesen alakitjdk ki a rendszerek kozbtti kol-
csbnkapcsoldsok szabdlyozdsdt, Némely tanulmdnyban egyezd filozdéfid-
val mutatnak rd4 a hdlézatok kulturdlis szerepére is. Akdrhogyan szem-
1é1jiik, a hdlézatok fejlesztése sok-célu kirnyezetben aok—gellemzﬂjﬂ
alternativdk kozbtti, mdsképpen kifejezve a problémafelvetésre rend-
szerktzelitéssel vdlaszt adé dontést kivédn.

Az ENSZ 1968-ban az iirkorszak hirkidzlési problémdit vitatva nem
foglalkozott az informatikai igényekkel, de egy késbbbi szakértli ér-
tekezlet az "informdcidk szabad dramldsét" is megvaldsitandd célul
tizte ki, Azéta egyes tanulményokban az uj hirkdzlési médokkal kap-
csolatosan sok alternativdt és irdnyelvet vizsgdltak meg, és e tanul-
ményokpan lev6 ismeretek dontések alapjdul is szolgdlhatndnak. A jo-
v6 vilédgszintii informdcids hdldézatainak problémdja azonban még sok-
szor fogja az embert prébdra tenni. Az egyik ilyen prébatétel a vi-
ldgszintii kornyezetminbségi informdcids hdlézat kialakitdsa és az ab-
ban felhalmozédd ismeretanyag kezelése, A FID/TM hangsulyozza, hogy
a kornyezetvédelmi informécids hdlézatok vizsgdlatdval pdrhuzamosan
fut a bévités lehetdségeinek, az orszdgos tudomdnyos stratégidkmak
és a technoldégidk 4taddsdnak hosszutdvu tervezése. Ez ismét azt je-
lenti, hogy a kiegyensulyozott ndvekedést célzdé nemzeti célkitiizések,
az alérengg mennyiségi és mindségi szintre vonatkozé tervek képezik
a lényegi alapfeltételeket. Megfeleld mdédszerekkel, az elérhetd tdv-
lati célok és a megvaldsitdsukat lehetdvé tevd tevékenységek a célii-
tizések megfogalmazdsa és a technoldégiai becslések utjdn kifejthetok.
Az elkdvetkezendd években még nem fognak rendelkezésiinkre 4llni zseb-
méretil hang- és képtovdbbité telefonok vagy informédcidolvasdé berende-
zések az informdcidkeresés céljaira, annak ellenére, hogy igen cél-
szeriiek lennének és diontési kényszer esetén az informdcidéforrdsoktiél
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tdvol lévlket jelentlsen segitendk dontéseik meghozataldban, Még so-.
hasem gondolt arra senki, hogy lehetnek az informdcidé formalizdldsd-
ban, indexelésében, kédoldsdban olyan természetszerii hatdrok, amelye-
ket mér el is értiink? Taldn az egyetlen |kiutat ebbSl a mikro-mikro
szintii labirintusbdél a kozvetlen info idtovédbbitdsi technolégia
alkalmazédsa biztosithatnd, amellyel az informdcidk kizvetlen dtfutd-
sa és bongészése utjdn a makro-makro vildgba léphetnénk dt. Ez a gya-
korlatban azt jelentené, hogy a rendszerelméleti vizsgdléddsok értel-
mében a mesterkélten kiagyalt hivatalok, szervezetek utjén valé Gsz-
szefogdsra irdnyuldé torekvések osbkkenthetlk, vagy akdr elhagyhatdk
is lennének. Az idSk folyamdn a nemzetkdzi informdcids hélézatok és

a szdmitégépes hirkdzlési hdlézatok szerepében és kialakuld szerveze-
tében mutatkozd killdnbségek egyre nyilvdnvaldbbd lesznek, Az egymdst
vdlté szdmitégép-generdcidk sordn azonban egyre rendszerezettebbé vé-
lik a szdmitdgépeknek a hirkiézlésben vald alkalmazdsa és az egyre ki-
fejezettebben segitli majd a szivevényes szerkezetil informdeids hdlé-
zatok miikodését, A FID/TM vizsgdldéddsi teriiletét és feladatkireit az
e folyamat mdgdtt meghuzédé kibernetikai alapelvek, nézlpontok és
ezek dinamikdja alkotjdk a tovdbbiakban 1is.

O
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SAMUELSON, K.: Challenges to theory and methods of systems,
oxbernei!oa Eiﬁ Information networks

The ideas of the article are the basic theoretical guidelines
of the FID/TM Committee and its working groups.

The FID/TM scope of activity - which still has much debated
problems - can best be described as a higher synthesis of theory and
practice in the fields of theory and methods of systems, oybernetics
and information networks.

To clear these problems a distinction is to be made between in-
formation networks and supporting computer-communication networks, It
could be proved that already their evolution is accomplished in dif-
ferent ways. Meanwhile the development of the latter is systematic;
the former - in general - proceed spontaneously, i.e. intricate,
entagled networks are formed by overestimating the importance of al-
ready existing systems, organizations and methods /libraries, docum-
entation centres, abstracting services/. Effectuation of afterwards
co-ordination is impossible. The choice of subjects by the FID/TM
Committee is important because mistakes, originated from the develop-
ment outlined above, could be avoided only if information netvorks
would be developed on principled and methodological bases. The
foundation of these bases needs:

- a system approach as the systems are very complicated;
- a dynamic approach as the field is changing very rapidly, and

- a user-oriented approach as the systems have to serve the
users’ utility.

In information network construction the first task is to point
out the national goals and strategy, then the convenient organiza-
tion and relating system of applied media ie to be outlined, the
various stages of network development - according to dynamism of the
field - to be planned.

Future information networks would be presumably characterized
by means of decentralization and satellite-type organization,

Y
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CAMYEJICOH, K.: Onpo6osaHEe TEODEW ¥ MOTOXHKE OMOTEM, KmepHe-

THKE H HH MEUMOHHHX CHOTEM

Ogepx naeT 06230p TEOPETHUEOKHX OOHOB NeSTOJBHOOTE KommreTa
MOI/TM m paSoumx rpynm aroro Koummrera.

O6nacTs XeareabHooTrE Kommrera MOI/TM, pacmpooTpamrspmascs Ha
TEOPHD H MOTONHEKY OHOTEM, xx&spnsrnxy H COHHTE3 TeODPHN B IPAKTHKE
RAPOPMANHNOHHNX ceTejt Ha BHCOKOM JPOBHe, 38KADYAET B cefe eme MHOTO
HOBHSAOHOHHHX npobaem,

Ing Toro, 4To6H YAOHETL 3THE NpPoGXeMH HEOOGXONEMO BHEIOJAETE B
OTIOABHYD TOMATHKY HHPODMALUHOAHHE® COTHE ¥ NONNEPXHEBADNEE HX KOMMYHH-
KaUXOHHHe CeTH, NOJL3yPMHeOS BHNYHOMMTenbHO{l Texumxolfi, Moxno moka-
3aTh, WTO yX€ B MOMEHT CTAHOBJOHHA 8THX ceTej! TAKOBHE MIYT OCOOHME
OyTAME: OPE CHCTEMATH3HDOBAHHOM E BIOJHe NJASHOBOM DA3BHTER NOoOJen-
HHX, NMePBHe BO3HEKANT OGNYHO-I6NDOH3IBOALHO, Yamé BCer'0 OPraHE3yach
B OMYTHHE, CJIOXHHE CETH, NPEYEM CYNECTBOBABNAM DaHee OHOTeMaM, Op-
rasE3anuaM, meroxam (6m6rmorexaMm, EEPODMAUXOHHNM LEHTDaM, pedepa-
THBHMM CAyx6aM) NDHXEETCHS NPOYBEeINUEHHO® 3HAUGHHS, JONOAHRETEABHO®
OCymecTBASHMe COOTBETCTByOmME) KOOPIMHAUEHM, B TAKHX CAyYadX, HEBO3-
MOXHO. Becxoe 3Havenme BHGOD TemaTHkm Kommrera MOI/TM nmoxydaer smm-
Iy TOTO, 4YTO OMAGOK, CHEJAHHHX NMPE PA3BATHAE BHNOYIOMAHYTHM NyTeM,
MOXHO R30exaTh JHNL B TOM oxyyae, eonr mAPODMALUMOHAHEe CEeTH CyRyT
paspafaTHBATHOS HA TEOPETHUEOKEX X METOXNYECKHX OCROBaX. Co3nanme
TAaKEX OCHOB

~- MOCKONBKY peYsh MNET O OAOXHHX CHOTeMaX, TpefyeT TeopeTHEYeC-
KOTO B METOXNYEeCKOT'0 CHCTEMHOIO nonxoxa;

- MOOKOJABKY BCH 00NacTh NOATOAIBHOCTH CTPOMHTENLHO MeRAETOH,
TpefyeTrT IMHAMHYECKOIO NOAXoXAa;

- NOCKOJBKY CHOTeMa XOoXxHa XNeficTBOBATH B HMHTEpecAX MOTpeSHTe-
nej, TpeGyeT MONXONa UEHTPAIH3OBAHHOIO HA MOTpelHTeXd,

[lpe npoexTApoBaHER WHOPODMAUMOHAHNX oceTejl, TaxEm ofpasoMm, crexy-
eT BHavane aanarbh rocylapCTBEeHAHEe leneBHe YCTAHOBKE H CTDATeTHED, a
y%& HA AX OCHOEE® MOCTPOMTEL OXEMY COOTBETOTByMME{l OpraHm3aun: ¥ CH—
cTeMy OGOAYEMBOONNEX €€ OPeXoTB, OTHEJNLHHe CTYNeHE DA3BHTHA CeTH, C
yYeTOM AMHAMMKE Boefi 06JaCTH RXEATONLHOOTH,

XaparkTepHuME Ia8 EAPOPMAUMORHO{ ceTH 6yaymero, nOBRNEMOMY, Oy-
X¥T neueHTpatE3aums ¥ ODPraHA3alNOHHAs COXeMa CATeAXWTHOTO (CnyTHEKO-

BOTO) THmA.
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SAMUELSON, K.: Systemtheorie und -methodik, Priifsteine der Ky-
bernetik und der Informationsnetze

Der Artikel befasst sich mit den theoretischen Grundlagen der
Tatigkeit des FID/TM Komitees sowie seiner Arbeitsgruppen.

Der Tdtigkeitsbereich des FID/TM Komitees, der eine Synthese auf
hgherer Stufe der Systemtheorie, Systemmethodik und Kybernetik mit
der Theorie und der Praxis der Informationsnetze darstellt, enthalt
noch viele zur Diskussion stehende Probleme.

Um diese Probleme kliren zu kiénnen, ist es unerlisslich notwen-
dig, die Problematik der Informationssysteme von jener der diese un-
terstiitzenden rechentechnischen und Kommunikationsnetze abzugrenzen.
Es ist nachweisbar, dass bereits ihre Entstehung auf verschiedenen
Wegen vor sich geht: neben der geregelten und plangemissen Entwick-
lung der letzteren entfalten sich die Informationsnetze iiberwiegend
auf spontane Weise, bei unnitig starker Beriicksichtigung der bereits
vorhandenen Systeme, Organisationen und Verfashren /Bibliotheken, Do-
kumentationszentren, Referatediensten/ zu verwickelten und kompli-
zierten Netzen. Ihre nachtridgliche Koordinierung istiunméglich, Die
Bedeutung der Themenwahl des FID/TM Komitees besteht darin, dass die
aus der beschriebenen Entwicklung herrithrenden Fehler nur vermeidbar
sein werden, wenn die Informationsnetze ebenfalls auf prinzipiellen
und methodischen Grundlagen beruhend entwickelt werden.

Die Schaffung dieser Grundlagen erfordert

.= da es sich um komplizierte Systeme handelt - eine systemtheore-
tische und -methodische Anngherung an das Problem;

- da gjeses Gebiet in stiirmischer Entwicklung begriffen ist - ei-
ne dynamische Anngherung;

- da das System im Dienst der Interessen der Verbraucher funktio-
nieren soll - eine verbraucherzentrierte Annsherung.

Filr die Planung von Informationsnetzen ist demnach vor allem die
Angabe der Zielsetzungen und der Strategie des Landes erforderlich
und auf Grund dieser konnen die entsprechende Organisation und das
System der diese bedienenden Mittel entworfen und die einzelnen Stu-
fen der Entwicklung des Netzes unter Beriicksichtigung des Dynamismus
des betreffenden Gebiets geplant werden. ’

Fiir das Informationsnetz der Zukunft wird voraussichtlich De-
zentralisation und ein Organisationstyp mit Satelliten charakteris-

tisch sein.
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